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Avizat de legalitate
SECRETAR GENERAL
Biridseu Mikasla Anrelia
PROIECT DE HOTARARE

privind aprobarea Regulamentelor de Organizare §i Functionare a serviciilor sociale
administrate de Furnizorul Public de Servicii Sociale, UAT Oragul Nivodari prin Primirie —
Directia Generala Asistenta Seciali

Avind in vedere:

- Referatul de aprobare al domnului Costin - Adrian Ilinca, consilier local, referat inregistrat sub
1| PP OUUOPOI et eeseeiinies .

- Raportul de specialitate nr. ............... [ ————— al Directici Generale Asistentd Sociala;

- prevederile art. 1 alin. 2, art. 2, art. 3 alin. (1) i art. 4 alin. (1) din Legea nr. 197/2012 privind
asigurarca calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completdrilc ulterioare;

- prevederile art, 1, art. 2 alin (1) si (5) $i Anexele la H.G. nr. 268/2026 pentru aprobarca pentru
aprobarca Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru dc organizarc §i
funciionare a serviciilor socialc;

- prevederile art. 2, alin. (1) — (3) si Cap. I 5i art. 112 alin. (3) din Legea asisteniei sociale nr.
29272011, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- prevederile art. 3 alin. (2) lit. 1) din Ancxa 2 la HG nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare i functionarc ale scrviciilor publice de asistenia sociald §i a
structurii orientative de personal coroborate cu prevederile art. 80, alin. (8) din HCL nor. 112/28.05.2026
cu privire la aprobarca Regulamentului de Organizare §i Functionare al aparatului de specialitate al
Primarului Orasului Navodari;

- prevederile art. 85 alin. (4), 86 alin. (4), 88 alin. (4) i 89 alin. (3) din HCL nr. 112/28.05.2026
cu privire la aprobarea Regulamentului de Organizare §i Functionare al aparatului de specialitate al
Primarului Oragului Navodari,

Tinind scama de prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru
claborarca actelor normative, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare;

in temeiul prevederilor art. 5 lit. j), art. 84, art. 129 alin. (1), alin. (2) lit. d), alin. (7) lit. b), art.
136, art. 139 alin. (1), art. 196 alin. (1) lit. a) §i art. 197 din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul
administrativ cu modificirile si completérile ultericare;

PROPUN:

ARTICOLUL 1 — Sc aprobd Regulamentele de Organizare si Functionarc a serviciilor sociale
administrate de Furnizorul Public de Servicii Sociale, UAT Orasul Nivodari prin Primiric ~ Directia
Gencrala Asistentd Sociald, dupd cum urmeaza:


Relatia cu Consiliul
Text Box


* Ancxa nr. 1 — Regulamentul de Organizare 51 Functionare a serviciului social ,,Centru de Zi
pentru Copii”;
e Ancxa nr. 2 — Regulamentul de Organizare i Functionare a serviciului social ,,Centrul de Zi
pentri Persoane in Virsta”,
e Ancxa nr. 3 — Regulamentul de Organizarc si Functionarc a serviciului social ,,Unitate de
Ingrijire la Domiciliu pentru Persoane Vérstnice™,
e Ancxa nr. 4 — Regulamentul de Organizare si Funcfionarc a scrviciului social ,,Ceantina de Ajuror
Social”,
ancxe care fac parte integranta din prezenta hotérare.
ARTICOLUL 2 - Compartimentul Relatia cu Consiliul Local va comunica hotirirea cc urmeazi a fi
adoptata: Institutiei Prefectului-Judetul Constanta, Primarului Orasului Nivodari i Directici Generale
Asistentd Sociala.

INITIATOR,
CONSILIER LOCAL,
COSTIN-ADR’IAIN)I LINCA



Relatia cu Consiliul
Text Box


Anexa 1 la proiectul de hotirare nr. /

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL DE ZI CENTRU DE ZI PENTRU COPII
elaborat in baza prevederilor legale ale Hotdardrii nr. 268/23 aprilie 2026

Codul serviciului social; 889.3.2.CZ.C

Serviciul este multifunctional ( MF):II“I ta codurilor
[ ] Da l XI Nu 2 ......................

Denumirea serviciului social:

Serviciul social ,,Centru de Zi pentru Copii” avind cod serviciu 889.3.2.CZ.C, este un serviciu
social comunitar, fard personalitate juridica, infiintat prin Hotdrdrea Consiliului Local al Orasului

Nivodari, nr. 43/17.02.2014.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social i furnizorul
de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1)Date despre FSS

Denumirea FSS: UAT Orasul Navodari prin Primarie - Directia Generald Asistenti Sociala

Adresa completa:_localitatea Navodari, judetul Constanta, str. Sanétitii, nr.2, codul postal 905700

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 0012974 seria AF, eliberat la data de 22.06.2026

[X] Public

) * Se bifeazi categoria corespunzitoare.
[ ] Privat

Categoria FSS*:

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din clasa/ categoria/ | Servicii sociale cu cazare

tipul major al serviciilor sociale; 1. Servicii rezidentiale

[]1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[12.1. Servicii rezidentiale de urgenta social

Servicii sociale fird cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fard cazare
[]13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si




Reabilitare

[ X]3.2. Centre de zi

[13.3. Centredezi de socializare tip club

[ 13.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
[13.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
f]3.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata

[ 14.2. Centre pentru viaté independenta

Serviciul social se adreseazd urmétoarelor
| categorii de beneficiari:

[X] Copil - C;
[ ] Persoand adultd cu dizabilitati: D;
[ ] Persoana vérstnica: PV;
[ ] Victime ale violentei domestice: VD;
i [ ] Persoana fara adapost: PFA;
[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
{ ) victime ale traficului de persoane;
( ) agresori violentd domestica;

| ( ) persoane cu diverse adictii;

( ) persoane private de libertate; _
( ) persoane sanctionate cu mdsurd  educativd sau
pedeapsa neprivativi de libertate;

( ) persoanele victime ale infractiunilor;
( ) someri de lunga durati;

() persoanele cu afectiuni psihice;

( ) apartindtori ai persoanelor beneficiare;

( ) altele: ... specificati ....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.2.CZ.C

Detine licenta de functionare:

| Seria LF nr.0000938 si este eliberata de citre Autoritatea
Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si
| Adoptie, la data de 15/11/2023 cu valabilitate pdna la
| data de 16.12.2028.

Capacitate: 50

Serviciul social este organizat

[ ] Cu personalitate juridica
[X] Fara personalitate juridicd .

FSS percepe pentru accesarea seviciului social o
contributie din partea beneficiarului/
reprezentantului legal / sustinatorului legal

{ ]1Da
[X] Nu

Adresa serviciului social: localitatea Navodari,

905700.

judetul Constanta, str. Sanatatii nr, 2, codul po'stél_“




Scurti descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafata totald in metri patrati: 477,82 mp

Nr. etaje: |

Curte exterioara: 880 mp

Nr. total camere: 28 , din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor: - ;
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 6 ;
c) nr. spafii comune: 2 ;
d) nr. spatii igienico-sanitare, §i anume nr. toalete: 3 pentru biieti §i 4 pentru fete, nr. camere de
dus/baie: 2; grupuri sanitare pentru personal: 2;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1 ;
f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire: 2;

Alte spatii cu diverse destinatii: 2 sidli de activitati socio-educationale cu o capacitate de 20
locuri/sald, 1 sald pregatire activititi-primire beneficiari, 2 depozite pentru materiale educative in

desfasurarea activitdtilor, 1 depozit materiale de curitenie,

11n exterior (cladirea)

Spatiul este accesibilizat,* 2 .
20 [ ] In interior

Programul de functionare a serviciului | [ ] Permanent (24 h din 24)
social [X] Zilnic:

nr. de ore/ zi: 8

nr. de zile/ saptamana: 5

3. Scopul servicinlui sociaf

Serviciului social Centru de Zi pentru Copii are drept scop: prevenirea separarii copilului de
familie g1 a abandonului scolar, reducerea riscului de excluziune sociald, promovarea incluziunii sociale
si imbunatatirea calitatii vietii copiilor aflati in situatii de vulnerabilitate, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare. Serviciile Centrului sunt adresate unui numar de maxim 50 de copii din comunitatea
orasului, afiati in situatii de vulnerabilitate.

Activitatile care se vor derula in cadrul centrului vizeaza oferirea de servicii integrate pentru
copii si familiile acestora, incluzdnd educatie non-formala, recreere si socializare si activitati cultural-
artisitice, interventie psihopedagogicd sub forma de programe de recuperare scolard si dezvoltarea
deprinderilor de viatd independenta, precum si consiliere psihologicd individuald (poate fi accesat si

individual) st dezvoltare personala de grup, informare si consiliere sociald. Totodatd, sunt prevazute



activitdti de sprijin, consiliere §5i educare destinate parintilor, reprezentantilor legali sau altor persoane

care au in ingrijire cop, beneficiari ai centrului.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Centru de Zi pentru Copii functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de orgamzare §i functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea mr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, cit si a urmatoarelor acte normative:

- Legea nr. 272/2004 privind protecfia §1 promovarea drepturilor copilului, republicati, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Legeanr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de familie;

-~ Ordimd nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de
caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

- Ordimd nr. 25080/16.05.2024 pentru aprobarea metodologiei privind calculul indicatorilor-cheie
de performantd prevazuti in Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a
separdrii copilului de familie si procedura de diminuare a cotei procentuale de finantare a centrelor
de zi;

Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime

de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

3. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazd pe baza cererii de admitere adresate FSS de ciitre beneficiar,
insotitd de dispozitia primarului pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masurad de asistenti
sociald si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completarile ulterioare;

(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor

sociale prevazute la art. 46 din Legea asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile

ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de citre conducédtorul FSS se incheie intre FSS si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului aprobat
prin dispozitia conducatorului FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,

aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei. tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025 pentru

aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, a procedurii de fundamentare a bugetului



necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de
asisten{a sociala.

(4) Nu este cazul

(5) Documentele solicitate la admitere sunt;

a) acte necesare a.l acte de stare civila, respectiv: certificat de nastere/CI
copil, acte identitate parinti, certificat de casitorie, hotarari de
divort, certificat deces (unde este cazul), certificate de handicap,
unde este cazul;

a.2 adeverinta scolara eliberata de unitatea de
invitdmant;

a.3 fisa de caracterizare scolara (model cadru elaborate
de centru) care sa cuprindd aspecte privind: date asupra
scolaritatii, riscul privind abandonul scolar, integrarea sociala a
elevului, gradul de implicare al périntelui, alte observatii

a.4 adeverinta medicala eliberata de medicul de familie
pentru copilul inscris care sd ateste faptul cd nu este in evident
cu boli transmisibile

a.5 planul de servicii, daci este referit de citre Serviciul
Protectia Copilului  si  Autoritate  Tutelari-Compartiment
Protectia Copilului din cadrul Directiei Generale Asistentd
Sociala

a.6 alte documente relevante, dupd caz

b) criterii de eligibilitate b.1 copii cu vérsta cuprinsa intre 6 si 14 ani si elevi de la

clasa pregatitoare pini la la clasa VIII, inclusiv

b.2 copii cu vérsta peste 14 ani, dar nu mai mult de 16
ani, dacd urmeaza o forma de invatamant obligatoriu de la clasa
pregititoare pana la la clasa VIII, inclusiv

b.3 copii cu domiciliul / resedinta / locuiesc in fapt in
orasul Navodari (asa cum reiese din ancheta sociala si/sau
declaratie pe proprie raspundere);

b.4 copiii se afld in una sau mai multe din situatiile

mentionate la Criteriile de eligibilitate



¢) admiterea copiilor in Centrul de c.1 solicitare directd din partea familiel/ reprezentantului

Zi se realizeaza prin legal, inregistratd in Registrul de intrri-iesiri al centrului,
insofita de documentele mentionate mai sus;

¢.2 referire din partea Serviciului Protectia Copilului si

Autontate Tutelard-Compartiment Protectia Copilului din cadrul
Directier Generale Asistentd Sociald, prin Planul de Servicii
intocmit pentru prevenirea separirii copilului de familie, a
abandonului scolar si a institutionalizarii copilului, plan inaintat
Centrului de Zi pentru Copii

Criteriile de eligibilitate pentru admiterea copiilor in Centru de Zi sunt urmatoarele:

- copiii au varsta cuprinsi intre 6 §i 14 ani si sunt elevi de la clasa pregatitoare péini la clasa VIII,

inclusiv;

- copiil au vdrsta peste 14 ani, dar nu mai mult de 16 ani, dacd urmeazi o forma de invatimant

obligatoriu de la clasa pregititoare pina la la clasa VIII, inclusiv;

- copiii au domiciliul / resedinta / locuiesc in fapt in orasul Nivodari (asa cum reiese din ancheta

sociald gi/sau declaratie pe proprie rispundere a parintelui/reprezentantului legal);

Capacitatea Centrului (conform licentierii) este de 50 beneficiari. Activititile se desfisoari
individual (consiliere psihologica, recuperare scolard prin intermediul psihopedagogului) sau in
grupuri mici {indnd cont de varsta beneficiarilor. Normarea se realizeazd avand in vedere raportul
optim adulfi/copii recomandat: | adult/I2 copii. Serviciile de consiliere psihologica individuali si cele
de recuperare scolard (prin intermediul psihopedagogului) pot fi accesate individual (cu respectarea
criteriilor de eligibilitate), fard a beneficia de celelalte servicii. Notd: Prevederile se actualizeazd de
drept in functie de modificarile legislative incidente.

De asemenea, pentru a beneficia de serviciile sociale acordate in Centru de Zi pentru Copii este
necesara existen{a unei/unor situatii de risc si/sau anumite situatii de vulnerabilitate, astfel:

a) Copilul este considerat #n risc a.l situatia economici si conditiile de locuit precare ale familiei

de separare de familie, dacd si/sau siricie extrema (conform art. 4 alin. 1, lit. a) din Legea nr.

aceasta se confruntd cu una sau /36/2023 privind organizarea activitdtii de prevenire a separdrii

mai multe dintre urmaétoarele copilului de familie)

situatii: a.2 starea de sdndtate precari a unuia sau a mai multor membri ai
familiei, inclusiv dizabilitatea acestora(conform art. 4 alin. 1, lit.

b) din Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitdfii de



b) Copilul este considerat in risc
de separare de familie, si in
anumite situatii de vulnerabilitate
cu care se confrunti, chiar daca
familia nu se confruntd cu una din
urmatoarele  situatii  prevazute

punctul a):

¢} Astfel, vor fi inclusi in cadrul

centrului unmitoarele categorii:

prevenire a separdrii copilului de familie);

a.3 mediul abuziv, violent existent in familie 1 comportamentele
la risc care pot afecta negativ relatiile dintre adulti, copii si dintre
adulti §i copiifconform art. 4 alin. 1, lit. ¢} din Legea nr.
156/2023 privind organizarea activitdtii de prevenire a separdrii
copilului de familie);

a.4 nivelul educational al unui membru sau a mai multor membri
ai familiei;

a.5 alte situatii ale contextului socio-familial si comunitate.

b.1 comportamentul delincvent

b.2 pérasirea repetatd a domiciliului
b.3 consumul de alcool si de droguri
b.4 tentativa de suicid

b.5 abandonul scolar

c.1 copii care provin din familii cu probleme sociale grave
(familii cu relafit tensionate, modele parentale deficitare, parinti
dependenfi de alcool, substante psihotrope, parinti care au fost
condamnati la o pedeapsa privativi de libertate, pdrinti
nescolarizati, etc.);

c.2 copii ai ciror pirinti au o situaie materiald precard (sdricie
monetard/extrema, somaj, primeste beneficii sociale) sau condifii
de locuit precare (conditii improprii, spatiu de locuit degradat sau
insalubru, improvizat, supraaglomerat, lipsa utilitiilor, lipsa
dotarilor minime, igiena precara);

c.3 copii cu risc de abandon scolar datorat frecventei scolare
reduse/ performanielor scolare scizute/ fird sprijin scolar in
mediul familial, fie pe fondul existentei unui potential cognitiv
nestimulat intr-un mod adecvat/ sanctionare in cadrul scolii prin

notd scazutd la purtare sau pe fondul imposibilitatii



parintelui/familiei si-i acorde suport datoritd stirii de sanatate,
obligatiilor profesionale, etc;
c.4 copii cu cerinte educationale speciale, a caror integrare
scolard este deficitard;
¢.5 copii aflati in situatii de risc de abandon, neglijare, abuz, sau
orice alta situatie de risc psiho-social in care se afla copilul la un
moment dat (de ex.: afectarea starii emofionale a copilului,
comportament, delicvent, pararsirea repetati a domiciliului,
consum de alcool si droguri, tentative de suicid);
c.6 copii cu unul sau ambii périnti plecati in striinatate / copiii
din familii monoparentale;
c.7 copiii care au beneficiat de o misura de protectie speciala si
au fost reintegrati in familie;
¢.8 cit 5i parintii copiilor care beneficiaza de serviciile centrului.

Admiterea/Respingerea cererii se face prin Dispozifia Primarului Orasului Navodari.

(6) Criterii de eligibilitate previzute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea de

servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. | alin. (4) din Hotérirea

Guvernului nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca,

de exemplu: au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazd serviciul
social, sunt admise persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii si altele asemenea: nu

este cazul.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

a) la expirarea duratet contractului,
b) acordul partilor privind incetarea contractului la cererea périntelui / reprezentantului legal;
¢) cand obiectivul planului de servicii/programului personalizat de interventie a fost atins;
d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social
e) caz de forta majora
f) daci copilul absenteazi nemotivat:

f.1. 15 zile lucritoare consecutive de la activititile socio-educative ale centrului;

f.2. 5 sedinte de grup consecutive de la activitatile centrului;

f.3. 4 sedinte consecutive in cazul consilierii psihologice;
g) neefectuarea a unui numér de 5 teme de catre copil, teme special organizate i adaptate nevoilor

copilului



h) neparticiparea sau refuzul parintelui/reprezentantului legal de a participa la activitatile de consiliere
parentala, mai mult de 3 sedinte;

i) dacé beneficiarul sau périntele nu respectd in mod repetat normele interne;

(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei Dispozitii motivate, emisi in forma scrisa.
(9) tnainte de emiterea dispozitiei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-gi exprima punctul de
vedere, in conditiile previzute de lege.

(10) Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 35 zile lucritoare de la data
emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgen{d: [ X ] DA{ ] NU

6. Drepturile 5i obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36*1 alin. (1) din Legea

asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completdrile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai
in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile previzute
de art. 3671 alin. (3} din Lepea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitijile
implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea

prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie

2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si

privind libera circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general

privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevdzute la art. 36*2 din Legea asistentei

sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activitdti derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
2. Alimentatie: 2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare si servire | mese/zi
4. Asistentd medical: 4.b asistenta medicald asiguratd de asisten{i medicali/asistente medicale, ca, de
exemplu, monitorizarea stérii de sanatate, administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu
medical de familie si al{i medici specialisti, relationarea cu unitatile medicale ambulatorii si cu paturi

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionala:



5.a activitafi pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta, ca, de exemplu, deprinderi
zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,
deprinderi de ingrijire a propriei sidndtati, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de
interactiune, luarea de decizii

6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/ Reintegrare sociala
6.a informare §i consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor
6.b servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, prevazute in Statutul asistentului social
6.d consiliere specializata
6.e activitdfi de socializare §i petrecere a timpului liber

6.g dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat

8. Structura organizatoricd, numdrul de posturi i categoriile de personal

Serviciul social “Centru de Zi pentru Copii” functioneaza cu un numdér de 8 posturi aprobate prin
Hotarirea Consiliului Local Navodari nr. 67/22.04.2026.

a) personal de conducere* :

— director sau sef de centru/unitate/serviciu: nu este cazul;

— contabil-sef/persoand imputernicitd cu organizarea §i conducerea contabilitatii***;

b) personal de specialitate de ingrijire §i asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 7 nr. de
posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intrefinere-reparatii, deservire: 1 nr. de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: nu este cazul.
* Nota: Compartimentul care gestioneazda serviciul social nu are prevazutd functie de conducere
proprie, activitatea acestuia fiind coordonata §i indrumati de cdtre Seful Centrului Multifinctional de
Servicii Sociale, in subordinea caruia functioneazd la nivel organizatoric, potrivit Hotardrii Consiliului
Local Navodari nr. 67/22.04.2026

(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activiti(i care pot fi desfasurate de
voluntari, recrutafi cu respectarca prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitdtii de
voluntariat in Romania, cu modificérile si completérile ulterioare: nu este cazul

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitati pot fi incheiate contracte de

internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind intemnshipul, cu modificarile si

completirile ulterioare:nu este cazul
(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfisurarii practicii studentilor la asisten{a sociala
sau alte specializari adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social, in baza

contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii



nr. 258/2007 privind practica elevilor §1 studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: conventia nr, 18690/19.12.2022,

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi

cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati,
cu modificirile §i completirile ulterioare, etc.Structura organizatoricd, numirul de posturi §i categoriile
de personal care functioneaza in cadrul serviciului social se aprobid prin hotdrdre a Consiliului Local
Navodari.

incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in
statul de functii aprobat.

** Numirul maxim de posturi pentru functii de conducere este: nu este cazul

*** Organizarea §i conducerea contabilitatii se realizeaza cu respectarea prevederilor art. 10 din
Legea contabilitatii nr. 82/1991, republicatd, cu modificarile §i completarile ulterioare.

*¥%* Potrivit prevederilor art. 126 alin. (2) i (3} din Legea asistentei sociale nr. 292/2011,

autoritdfile administratiei publice locale au obligatia de a incheia conventii de colaborare cu

universitafile care deruleazé programe de licen{a pentru asistenti sociali, in vederea desfisuririi practicii

studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completirile ulterioare, la solicitarea

acestora. Furnizorii de servicii sociale privati pot incheia contracte/conventii de colaborare cu
universititile care deruleaza programe de licentd pentru asistenii sociali, in vederea desfasurarii practicii

studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completirile ulterioare.

NOTA:
Organigrama serviciului social i statul de functii, actualizate anual, se anexeazi la regulament.
In statul de functii se va preciza, pentru personalul de specialitate, tipul de contract: contract individual

de munca, contract de prestiri servicii sau contract de internship.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 8 angajati/50 beneficiari

9, Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitifilor desfisurate de personalul serviciului si
intocmegte propunere de sesizare a comisiei de disciplind pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,

Codului muncii ete.;



b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
st intocmeste informdri pe care le prezinta furmzorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/al{i furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societdtii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatafirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rispundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmegte raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajati;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici gi numarul de personal;

h) desfagoara activitifi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i} ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incilcari ale drepturilor
beneficianlor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) rispunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care s conduci la imbunitatirea acestor activititi sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

1) reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din tard §i din striinitate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la nivel
judetean, cu alte institutii publice locale i organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

n) intocmeste propunerea bugetului propriu al serviciului ;

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierca cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atribufii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma3, respectiv studii supericare de lungi duratd, absolvite cu
diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de
licen{a ai invaiamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative,

cu vechime/experienta de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.



(3) Dovada vechimii /[ experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfagurarea/participarea la cel pufin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale

previizute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
¢) asistent medical generalist (325901); [ post
f) asistent social (263501); 1 post
j) educator specializat (531203) - 2 posturi
cc) psiholog in specialitatea psihologie clinicd (263401)- 1 post;
gg) psihopedagog (263412) — 1 post;
Prezentul alineat se coreleazi cu lista persoanelor angajate, cu precizarea calificarii (cod COR) si
a contractelor individuale de munca pentru serviciile sociale existente, respectiv organigrama si statul de
functii aferente serviciului social nou-infiintat pentru care se solicita licentierea, potrivit prevederilor art.

12 alin. (2) lit. g) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdii in domeniul serviciilor sociale, cu

modificarile 51 completarile ulterioare.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfagoard activitatea conform competenielor i exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecti Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributiile previzute in figa postului si respecta relatiile ierarhice;
d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionala continua;
e} lucreazd in echipd si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii
cazurilor;
f) in activitatea desfasuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;
g) sesizeazd conducerii serviciului situajii care pun in pericol sigurania beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social §i intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
i) face propuneri de imbunatatire a activitdfii in vederea cresterii calitdtii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se

inscriu in figa postului, conform standardelor minime de calitate.



Atributiile generale ale personalului de specialitate sunt urmatoarele:

ASISTENT MEDICAL GENERALIST COD COR 325901

- Efectueazd triajul epidemiologic la sosirea copiilor in centru in functie de programul de activitgi
stabilit

- Verificd igiena personald a copiilor, tinuta vestimentard a acestora, iar acolo unde exista situatii
necorespunzatoare intervine prin discuttii cu copilul, cu parintele, ii indruma in acest sens;

- Verifica avizele epidemiologice ale copiilor pentru primirea n colectivitate si identifici cauzele
absentelor copiilor;

- Monitorizeazi starea de sandtate a copiilor, iar in situatii de urgenta, dupi caz, acorda primul ajutor,
anuntd serviciul de ambulanta §i reprezentantul centrului, precum si pirintii/reprezentantul legal al

copilului/familia;

ASISTENT SOCIAL (COD COR 263501)

- Asigurd managementul de caz al pentru copiii aflafi in evidenfa Centrului si este responsabil de caz
pentru copiii aftati in evidenta centrului;

- Primeste i inregistreaza cererea de admitere/inscriere a copilului la Centru de Zi pentru Copii;

- Intocmeste formularele privind admitere (inscrierea) la centru, dosarul personal pentru fiecare
beneficiar, inclusiv contractul pentru acordarea serviciilor sociale §i se asigurda de existenta tuturor
documentelor solicitate in vederea admiterii la Centru de Zi pentru Copii, dupi caz, solicitd completarea
dosarului;

- Realizeaza evaluarea sociala prin efectuarea anchetei sociale la domiciliul copilului si familiei acestuia

pentru care a solicitat admiterea/inscrierea la Centru de Zi pentru Copii;

EDUCATOR SPECIALIZAT (COD COR 531203)

- Organizeazad activititile educationale ale copiilor, activitati de sprijin si suport, in procesul de
efectuare teme, care si contribuie la dezvoltarea personald a acestora;

- Organizeazi activititile de recreere, petrecere a timpului liber si de socializare ale copiilor care si
contribuie la dezvoltarea fizici, cognitiva, sociali si emotionala a acestora.

- Asigurd supravegherea copiilor pe parcursul derulérii activitatilor educationale si de socializare ;

- Intreprinde actiuni de cunoastere a copiilor si evalueazd nivelul educational al copiilor, fixand
obiectivele de interventie, respectand etapele de interventie: evaluare, planificare, implementare,

monitorizare;



PSIHOLOG IN SPECIALITATEA PSIHOLOGIE CLINICA (COD COR 263401)

Desfisoard activitati specifice de evaluare psihologici initiald si periodica, identificind dificultatile
s1 potentialul de dezvoltare al copiilor, precum si programe de dezvoltare personala de grup, pentru
copiii aflati in evidenta centrului;

Desfasoara servicii de consiliere pentru prevenirea abandonului scolar si a riscului de separare de
familie, pentru prevenirea cazurilor de abuz, neghjare si exploatare in raportul de relationare cu
copiii §i parintii acestora, aflai in evidenta centrului;

Realizeaza evaluarea psihologicd initiald care constd in evaluarea cognitivd, evaluarea dezvoltarii
psihologice, evaluarea comportamentala, evaluarea trasaturilor de personalitate §i a mecanismelor de
coping/adaptare/defensive, evaluarea contextului familial, profesional, social, economic, cultural, in
care se manifesta problemele psihologice ale copilului, alte evaludri in situatii care implicd
componente psihologice clinice in vederea derularii interventiei terapeutice primare;

Intocmeste Fisa de evaluare psihologica pentru fiecare copil dupa admiterea acestuia in centru;

PSTHOPEDAGOG (COD COR 263412)

Asigura derularea activitatilor de recuperare scolard incluse in programut de educatie non-formala si
specifice, pe trei domenii generale: formarea deprinderitor de viatd cotidiana, formarea capacititilor si
aptitudinilor pentru scoald, educarea abilitdtilor pentru diverse jocuri §i petrecerea timpului liber,
sustinerea copiilor beneficiari ai Centrului de Zi pentru Copii de a participa la activitatile de zi cu zi ;
Asigura activititile specifice de educatie/ formare abilitati/recuperare scolard: indrumare in pregatirea
temelor si formarea deprinderilor de studiu individual, educatie esteticd, educatie plasticd (modelaj,
picturd), cunoasterea $i respectarea normelor de comportament in societate;

Asigurd derularea activititilor socio-educationale, de comunicare, dezvoltarea abilitatilor practice
(realizate prin comunicare, dar si prin actiuni care implicd imaginatia, colaborarea in colectivitate,
logica, inteligenta, interesul social) pentru copiii, beneficiari ai Centrului de Zi pentru Copii;

Asigurd derularea activititii de petrecere a timpului liber §i recreative: de creatie, de cunoastere,
jocuri de grup/individuale, serbarea zilelor de nastere/ a unor sarbatori religioase, organizarea de

excursii/tabere etc.;

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitafile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

mentenanta, achizigii etc.



: (2) Categoriile de personal administrativ includ: administrator, magaziner, muncitori
calificati/bucatari, muncitori necalificafi, ingriyitori. Conform oragingramei in vigoare, la nivel de
Centru existd un post de ingrijitor.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in figa postului.

Ingrijitor

- Efectueaza zilnic actiuni de curdtenie, igienizare i ingrijire a Centrului de Zi pentru Copii,
respectiv: aspirarea/ stergerea prafului de pe mobilier, plante, calorifere, pervazuri etc. si maturarea
spattilor care nu se aspira;
- Asigura ordinea §i aerisirea tuturor incaperilor; spalat geamuri, usi, mobilier, faian{d, dusumele,
gresie, respectind regulile igienico-sanitare a spatiilor
- Asigurd dezinfectia grupurilor sanitare, zilnic (W.C.-uri, chiuvete, faiantd, gresie), folosind
solutiile conform conditiilor de destinatie si utilizare a acestora;;
- Asigurd curdtenia in toata incinta centrului de zi, dar si in curtea centrului;
- Executd mici lucrari de reparatii (vopsit, varuit in interiorul centrului);
- Indeparteaza zilnic resturile menajere, transporta gunoiul si reziduurile alimentare in conditii
corespunzatoare si asigura dezinfectia pubelelor;
- Utilizeaza in mod efficient resursele puse la dispozitia sa: echipamente, materiale de curijenie si

dezinfectie;

12. Consilinl consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu
sau fira personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din 3 membri:

a) 1 reprezentant al FSS;

b) 1 reprezentant al beneficianlor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales prin vot de citre
beneficiari.

c) I reprezentant din Compartimentul care gestioneaza serviciul social.

Nota: Membrii Consiliului Consultativ vor fi desemnafi prin Dispozitia Primarudui in termen de
maxim 30 zile de la aprobarea prezentului Regulamen.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de

functionare a serviciului Centru de Zi pentru Copii, a respectirii standardelor minime de calitate;



b) respectdrii principiului participdrii beneficianlor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a} participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaza activitdtile derulate $i propune maisuri si programe de imbunatatire a acestora;

¢) dupi caz, isi expnima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliu! consultativ are obligatia si se asigure ci se
respectd urmatoarele condifii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfisoari in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului

consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul FSS are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate in baza
cirora a obtinut licenta de functionare §i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta

prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de calitate, cu

respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului_muncii §isolidarititii sociale si al

ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asiguri cu respectarea

prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

@) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intrefindtorilor ] este stabiliti  contribugie
acestora*: beneficiarului;




- [ X ] nu este stabilitd contribufie a
beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor s§i municipiilor[X ] DA
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti*: [ ] NU

) . . C . DA
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti*: %)]( INU
DA
d) bugetul de stat*: E)]( | NU
e) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor[X ] DA
fizice ori juridice din tard si din striintate*: [INU
) fonduri externe rambursabile si nerambursabile*: {}]{ I]DQU

[}1DA
[X ]NU

) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare*:

Prezentul regulament se completeaza de drept cu reglementirile legale in vigoare.

INITIATOR,

CONSILIER LOCAL,
Costin-Adrige 1L AT A

DIRECTOR GENERAL D.G.AS.
Costel — Aurelian DUMMHTRASCU

Direcfor Exefifiv D.B.5.S,,
Daniela - Mihaela CHIRU

Asistent social,

Maria-Magedalena CRETI]
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Anexa 2 la Proiectul de Hotirire nr. /

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE 5
AL SERVICIULUI SOCIAL DE ZI CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE IN VARSTA
elaborat in baza prevederilor legale ale Hotdrdrii nr. 268/23 aprilie 2026, Anexa la Nomenclator

Codul serviciului social:

Serviciul este Lista codurilor:
Multifunctional | MF.889.3.3.CZ.PV
(MF):

[ 1Da[ X ]Nu

“Centru de Zi pentru Persoane in Virsti"(cod serviciu social 8810 CZ-V-II) reprezintd un
serviciu social al Centrului Multifunctional de Servicii Sociale si este infiintat de citre furnizorul de
servicii sociale, respectiv: PRIMARIA ORASULUI NAVODARI - DIRECTIA ASISTENTA
SOCIALA, prin Hotirdrea Consiliului Local Nivodari 43/17.02.2014.

Art.1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si

furnizorul de servicii sociaie.
Art.2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: UAT ORASUL NAVODARI prin PRIMARIE - DIRECTIA GENERALA

ASISTENTA SOCIALA

Adresa completd: localitatea Navodari, judeful Constanta, str. SAnatatii nr. 2, codul postal

905700.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 0012974 seria AF, eliberat la data de 22.06.2026.

Categoria
FSS:

[X] Public
{ 1 Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din clasa/ categoria/
tipul major al serviciilor sociale:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ 11.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ ]2.1. Servicii rezidentiale de urgen{i social
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de  suport in comunitate, fird
cazare

[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
Reabilitare

[ 13.2. Centre de zi




[X13.3. Centre de zi de socializare tip club

[ 1 3.4  Servicii de ingrijire la  domiciliul
beneficiarului

[ 13.6. Servicii de pregitire si distribuire a hranei

[ 13.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata

[ 14.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul social se adreseazi urmitoarelor
categorii de beneficiari:

[ 1Copil -C;

[ ]Persoand adultd cu dizabilitati: D;

[X] Persoana virstnica: PV;

[ ] Victime ale violentei domestice: VD;

[ ] Persoana fard addpost: PFA;

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
( ) victime ale traficului de persoane;

( ) agresori violen{d domestica;

( ) persoane cu diverse adictii;

( ) persoane private de libertate;

( ) persoane sanctionate cu masurd educativi sau
pedeapsa neprivativi de libertate;

( ) persoanele victime ale infractiunilor;

( ) someri de lunga durata;

( ) persoanele cu afectiuni psihice;

( ) apartindtori ai persoanelor beneficiare;

( ) altele: ... specificati ....

‘_D_é;i_né_l_i'cen;z;l de functionare:

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.3.CZ.PV

Capacitate: 25

Serviciul social este organizat

Seria LF nr.0012707 si este eliberati de citre
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale la data de
21/12/2023.

[ ] Cu personalitate juridica
[X] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea seviciului social o
contribufie din partea beneficiarului/
reprezentantului legal / sustinatorului legal

[ 1Da
[X] Nu

Adresa serviciului social: localitatea Ndvodari, judetul Constanta, str. Sdnatitii nr. 2, codul bééiﬁl

905700.

Scurta descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafata totald in metrt patrati: 196,46 mp;
Nr. etaje: 1;

Curte exterioara: 880 mp;

Nr. total camere: 10, din care:

a) nr. camere cu destinafia dormitor: - ;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1

¢} nr. spatii comune: 2 ;

d) nr. spatii igienico-sanitare, $i anume nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 2;

¢) nr. bucétarii/spatii de preparare a hranei: - ;




f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intrefinere-
reparatii, deservire: 2

Alte spatii cu diverse destinagii: 1 sala de activitati socio-ocupationale si recreere pentru beneficiari,
cu o capacitate de 25 locuri.

Spatiul este accesibilizat: [ ]Inexterior (cladirea) |[ 1 Da [ ]I Nu

[X ]In interior [X]Da [ |Nu

Programul de functionare a serviciului | [ ] Permanent { 24 h din 24)

social

[X] Zilnic:
nr. de ore/ zi: 8
nr. de zile/ sdptimand: 5

Art.3. Scopul serviciului social

Serviciul social “Centru de Zi pentru Persoane in Virstd” are drept scop prevenirea si
limitarea unor situatii de dificultate, vulnerabilitate ori dependenti in randul persoanelor varstnice
din orasul Navodari.

Centrul de Zi pentru Persoane in Virsti isi propune spre indeplinire urmatoarele obiective:

prevenirea si combaterea marginalizirii 5i excluderii sociale a persoanelor varstnice prin
facilitarea participdrii la activitati de socializare si petrecere a timpului liber;

promovarea autonomiei personale a beneficiarilor prin activititi care sustin un stil de viata
activ si sdndtos, respectind principiul “imbétrdnirii active”;

mentinerea sau ameliorarea capacititilor fizice §i intelectuale, a unui tonus emotional s§i a
unei stiiri de bine prin terapii ocupationale, terapii de relaxare §i activitati cultural-artistice;
sprijinirea integrarii sociale §i a participarii comunitare a persoanelor varstnice prin
cultivarea relatiilor interumane 1 a sentimentului de apartenenta;

mentinerea sau dezvoltarea abilititilor de viati independenta si stimularea participarii la
viata cotidiand §i comunitara,

prevenirea institutionalizarii si a situatiilor de dependenta prin interventii de tip preventiv si
suportiv in mediul de viata propriu al beneficiarilor;

sustinerea accesului la servicii si resurse din comunitate, prin informare, consiliere si mediere;
promovarea solidarititii intre generatii prin organizarea de activititt intergenerafionale si de
voluntariat.

Art.4. Cadrul legal de infiintare, organizare §i functionare

Serviciul social ,, Centru de Zi pentru Perseane in Virsti" functioneaza cu respectarea

prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, precum si a urmatoarelor acte
normative aplicabile domeniului:

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificarile
si completarile ulterioare;

Ordinul 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de
caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice;

Legea 197/2012 privind asigurarea calitdfii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile si
completarile ulterioare;



- Hotdrdrea Guvermidui nr. 476:2019 pentru modificarea 51 completarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor
sociale;

- Hotdrdrea nr. 268 din 23 aprilie 2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,

precum si a regutamentului-cadru de organizare si func{ionare a serviciilor sociale;
- Ordin MMFTSS nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii

sociale, al informirilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenti
sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala;

- Hotdardrea Guvernului nr. 1.492 din 14 decembrie 2022 pentru aprobarea Strategiei nationale
privind ingrijirea de lungi durati i imbétranirea activi pentru perioada 2023-2030;

- Ordinul MMSSF nr. 1923/24.07.2023 pentru aprobarea Metodologie cadru de evaluare a
nevoilor comunititii in vederea organizarii serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice;

- Hotardrea Guvernului nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, modificata si completata prin Hotdrdrea Guvernului nr. 1.311/2024,

Standardul minim de calitate aplicabil:

Ordinul 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru  acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fiira adapost, tinerilor care au pardsit
sistemul de protectie a copilului i altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale,
ANEXA 6 Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca centre de zi destinate persoanclor adulte, anexa modificatd prin Ordinul MMSS Nr.
214372022 din 17 noiembrie 2022 privind modificarea si completarea Ordinului Ministrului Muncii si
Justitiei Sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor virsinice, persoanelor fard addapost, tinerilor care au pardsit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate. precum §i a
serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

In toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previizute la art. 46 din Legea
asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare, furnizorul public de servicii

sociale aplicd metoda managementului de caz.
Prin managementul de caz se coordoneazi interventiile din diferite domenii pentru realizarea

integratd a evaludrii nevoilor §i a resurselor, a planificarii si interventiei, a monitorizarii si evaluirii
impactului serviciului comunitar asigurat persoanelor vérstnice, in vederea implementirii principiului
centririi pe persoana.

Art.5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza pe baza cererii de admitere adresate furnizorului de servicii
sociale de citre beneficiar, depuse la sediul Centrului de Zi pentru Persoane in Virsta si inregistrati.
Pentru respectarea criteriilor de eligibilitate, asistentul social, pe baza verificarii documentelor depuse,
va aplica etapele managementului de caz si realizeaza identificarea nevoilor persoanei vérstnice.

Identificarea si evaluarea nevoilor solicitantului se stabileste prin utilizarea Criteriilor de
Incadrare in grad de dependenya si Fisa de evaluare socio-medicald.

Daca sunt indeplinite criteriile de eligibilitate, se procedeazi la etapa de propunere pentru
admiterea varstnicului la serviciul social. Dacd nu sunt indeplinite aceste criterii, solicitantul este
informat in scris.



(2) Admiterea virstnicului in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane in Varsti, se realizeazi in
baza Dispozifiei de admitere/ privind stabilirea dreptului la serviciile sociale ca méisurd de asistentd
sociald pentru persoana virstnica aprobata de Primar, ca urmare a intocmirii de cétre asistentul social a
Referatului cu propunerea de admitere.

(3) Dupd demersurile mentionate, se incheie un Contract pentru acordarea serviciilor sociale, pe o
perioadd determinatd de un an de zile. Perioada de acordare a serviciilor sociale poate fi prelungitd prin
act aditional. Contractul pentru acordarea serviciilor sociale este redactat in doud exemplare originale,
céte unul pentru fiecare parte semnatara: beneficiar si furnizorul de servicii sociale.

(4) Pentru fiecare beneficiar, Centrul de Zi pentru Persoane in Virstd, prin asistentul social,
intocmeste dosarul personal al beneficiarului care contine documentele privind datele de identificare,
starea civila i materiald, impreuna cu Contractul pentru acordarea serviciilor sociale, astfel:

- cerere tip §i nota de prelucrare a datelor cu caracter personal;

- fotocopie CI/BI/CP;

- fotocopii dupa acte de stare civild: certificat de césitorie, hotardre divort, certificat de deces
sot/sotie, dupi caz;

- cupon pensie, dupi caz;

- adeverintd medicala, eliberatd de medicul de familie, din care s reiasa cu ce diagnostic se afla in
evidentd, ca este apt pentru intrare in colectivitate, dupa caz;

- plan de interventie, in baza managementului de caz;

- criterii de incadrare in grad de dependent3;

- fisa de evaluare socio-medical3;

- contract de acordare servicii sociale, la care se anexeazi acord foto-video:

- act aditional.

Dosarul de servicii sociale al varstnicului contine urmatoarele instrumente:

- plan individualizat de asistentd si ingrijire al beneficiarului;

- figa de reevaluare a beneficiarului;

- fisa de monitorizare servicii a beneficiarului;

- raport trimestrial de implementare al P1AI;

Reevaluarea beneficiarului se realizeazid la 6 luni, conform Standardului minim de calitate

aplicabil.

Modelele formularelor utilizate vor fi cuprinse in Manualul de Proceduri al Centrului de Zi
pentru Persoane in Varstd, aprobat prin Dispozitia Primarului .

Beneficiarii care acceseazi (se inscrin) doar la activititile Centrului de Zi pentru Persoane in
Virstd: Serate Dansante sau activitdti organizate sub forma de ateliere incadrate in proiecte specifice
derulate (activitdti incadrate pentru o zi, o siptimand sau o lund, dar nu mai mult de 3 luni), vor
completa doar o cerere (formular) de inscriere, in acest sens, la care se anexeaza copie dupa BV/CI.

Vor fi admisi doar varstnicii care au implinit varsta standard de pensionare si au
domiciliul/resedinta in orasul Navodari, jud. Constanta. Admiterea acestora este efectuatd fara
Contractul pentru acordarea serviciilor sociale $i documentatia aferentad pentru beneficiarii prevazuti
la alin. (1), (2), (3) si (4) de mai sus, dar se va folosi un Registru de Evidentd a beneficiarilor in care se
mentioneaza: numele si prenumele, data accesarii serviciului §i semnatura beneficiarului.

(5) Criteriile de eligibilitate pentru admiterea virstnicilor in centrul de zi sunt urmatoarele:

- au implinit varsta de pensionare conform Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a
persoanelor varstnice;

- au domiciliul/resedinta in Orasul Navodari;

- nu se afla in evidenta cu boli infecto-contagioase;



- nu sunt incadrati in grade de dependenta II si I/ fira risc de dependentd conform Criteriilor de
incadrare in grade de dependenta - Criterii de evaluare a funciionalitdfii pe baza programului
Organizatiei Mondiale a Sanititii pentru evaluarea dizabilitdfii - WHODAS (WHO Disability
Assessment Schedule.

(6) Conditiile de incetare a serviciilor din Centrul de Zi pentru Persoane in Virsti sunt:

- la expirarea duratei contractului;

- prin acordul ambelor parti atunci cind intervin alte situatii, iar beneficiarul nu mai poate frecventa

Centrul de Zi pentru Persoane in Varsti;

- cand obiectivele propuse in planul de interventie au fost indeplinite si in urma reevaluarii nu se mai

impune prelungirea perioadei de acordare a serviciilor sociale;

- in cazul retragerii licentei de functionare;

- in cazuri de for{a majora.

6.1. Alte situatii:

- la cererea beneficiarului: beneficiarul depune la sediul furnizorului, cerere de incetare, inregistrata

in portalul Regista, in care sunt cuprinse si motivele incetirii. Asistentul social solutioneazi cererea in

termen de |5 zile de la data depunerii acesteia, consemnand in fisa de inchidere caz situatia existentd,
motivele incetdrii, perioada acordarii serviciilor, precum §i propunerea echipei multidisciplinare;

- la propunerea unuia dintre membrii echipei multidisciplinare, incetarea serviciilor sociale

intervine atunci cind, pe parcursul deruldrii / acordarii serviciilor sociale, beneficiarul nu respecta

obligatiile contractuale asa cum sunt prevazute in Contractul pentru acordarea serviciilor sociale (de
exemplu: din motive de ordin medical, pentru comportamente ce sunt un pericol pentru beneficiar sau
pentru ceilalti beneficiari, pentru comportamente care prejudiciazi sau deranjeazi rutinile zilnice ale
activitafii centrului, in cazul in care cerintele beneficiarului depisesc posibilititile de servicii sociale

oferite in centru, pentru nerespectarea Regulamentului de Organizare si Funcfionare $1 a

Regulumentului de Ordine Interioard);,

- intervine decesul beneficiarului - asistentul social va intocmi fisa inchidere caz la care va anexa si

copia certificatului/extrasului de deces.

Dupi incetarea acordarii serviciilor, dosarul personal al beneficiarului si dosarul de servicii sociale
vor fi arhivate la sediul Centrului Multifunctional de Servicii Sociale, pe perioada previazuta de
Nomenclatorul Arhivistic,

(7) incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei dispozitii motivate a furnizorulw de
servicii, emisi in forma scrisa.
(8) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat gi de a-§i exprima punctul de
vedere, in conditiile previzute de lege.
(9) Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucriitoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.
(10) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ ] DA [X] NU

Art.6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi pentru Persoane in
Virstd, au urmétoarele drepturi principale, ele fiind precizate in Carta drepturilor beneficiarilor si
prezentatd persoanei beneficiare odata cu incheierea Contractului pentru acordarea serviciilor sociale:

a) sa li se respecte drepturile i libertatile fundamentale, fard discriminare pe bazd de rasa, sex,

religie, opinie sau orice alta circumstantd personala ori sociala;
b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale:

bl. modificérilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

b2. oportunititii acordarii altor servicii sociale;

b3. listei la nivel local cuprinzind fumizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

b4. Regulamentului de Organizare si Functionare si Regulamentului de Ordine Intern;



¢) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale st
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;

d) si participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sa i se asigure pastrarea confidentialita{ii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) sd i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cit se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

g) sd i se respecte demnitatea si intimitatea;

h) si participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de interventii,
daci acestea exista;

i) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

j) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale,

(2) Acordul pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma scrisa si dreptul
de a avea acces la propriul dosar.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fard acordul beneficiarilor in urmitoarele situatii:

- atunci cind dispozitiile legale o prevad in mod expres;

- cand este pusd in pericol viaja persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
- pentru protectia vietii, integritafii fizice sau a sdndtitii persoanei, in cazul in care aceasta se
afld in incapacitate fizicd, psihica, senzoriala ori juridica de a-si da consim{amantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de cdtre toate entitafile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciillor sociale, se realizeazd cu respectarea
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consilindui din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au, in principal, obligatiile urmatoare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si

economici;

b) si participe, in raport cu varsta si starea de sdndtate, la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) sia comunice orice modificare intervenita in legitura cu situatia lor personal3;

d) si respecte Regulamentul de Organizare §i Functionare al serviciului social si Regrlamentul de
Ordine Internd;

e) sa anunte in timp util reprezentantul centrului (seful centrului/asistentul social/terapeutul
ocupational) in situatia in care beneficiarul se afla in imposibilitatea frecventarii programului
centrului;

f) sd manifeste un comportament civilizat si sd aibi o {inutd vestimentara decenta;

g) s respecte beneficiarii i personalul, fard conversatii sau remarci nepoliticoase care pot leza alte
persoane;

h) si aiba o conduiti civilizata, fard comportamente ce sunt un pericol pentru beneficiar sau pentru
ceilalti beneficiari sau care prejudiciaza sau deranjeazi activitifile desfisurate;

i) sa nu introduca §i sa nu consume bauturi alcoolice in centru.

(6) Beneficiarii pot fi exclusi din Centrul de Zi pentru Persoane in Virstid sau de la activititile

special organizate din urmatoarele motive:

a) din ratiuni de ordin medical,

b) pentru comportamente ce sunt un pericol pentru beneficiari sau ceilalti varstnici din comunitate;
¢} pentru comportamente care prejudiciaza sau deranjeaza rutinele zilnice ale activitatilor centrului

sau celelalte activititi special organizate;




d) in cazul in care cerintele beneficiarului depasesc posibilitatile oferite in centru sau prin celelalte

activitafi;

e) pentru nerespectarea Regulamentului de Organizare §i Functionare precum si a Regulamentului

de Ordine Interioard.

Art.7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/activitatile derulate sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarelor
activitafi:

reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiar3;

reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractele de parteneriat incheiate cu alti furnizori;
reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractele de sponsorizare;

furnizeaza urmatoarele servicii sociale si/sau activitafi, dupa cum urmeaza:

a.l activitdfi specifice de asistentd sociald, informare si consiliere sociald, prin activititi de
informare si consiliere sociald, diagnoza sociald — evaluare si reevaluare nevoilor beneficiarilor
la 6 luni sau ori de cate ori este nevoie, elaborare plan de interventie, facilitare acces la alte
servicii §i beneficii sociale, monitorizare, evaluarea gradului de satisfactie a beneficiarului fata
de serviciile furnizate;

a.2 activitati de integrare si reintegrare sociali prin organizarea unor programe de activitifi:

a.2.1 activitati de abilitare/reabilitare/recuperare functional:. terapii ocupationale,
terapii de relaxare si activitati cultural-artistice pentru mentinerea sau ameliorarea capacitatilor
fizice si intelectuale, a unui tonus emotional si a unei stiri de bine ale vérstnicilor, in cadrul
orelor de ergoterapie(decoratiuni pe diverse materiale, artizanat), artterapie(modelaj, sculpturd,
picturd sau desen), artizanat meloterapie, expresie verbala, grafoterapie, expresie corporala,
ludoterapie (jocuri de rol, jocuri de societate, etc.), terapie prin teatru, marcare zile nationale si
internationale i activitafi cultural-artistice, derulate cu si pentru beneficiari in sala de activitati a
centrului sau in exterior, dupi caz;

a.2.2 activitafi de integrare si reintegrare sociald prin organizarea unor programe de
activitéifi:

- activitafi de petrecere a timpului liber prin participarea beneficiarilor la diverse
activitati: sdrbatorirea zilelor de nastere, utilizare PC / internet, socializare/discutii libere intre
beneficiari si discutii pe teme alese, intdlniri tematice, activititi intergenerationale;

- servicii de organizare si implicare in activitifi comunitare §i culturale, prin participare
activa a vdrstnicilor la Serate Dansante, activitdti organizate sub forma de ateliere incadrate in
proiecte specifice, excursii §i drumetii, vizite la muzee, spectacole si concerte, actiuni caritabile,
activitati de voluntariat. Aceste activitdfi se deruleaza prin anuntarea lor, in prealabil;

- dezvoltarea relafiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat;

a.2.3 servicii de organizare §i implicare in activitifi comunitare §i culturale, prin
participare activd a varstnicilor la Serate Dansante, activititi organizate sub forma de ateliere
incadrate in proiecte specifice, excursii si drumetii, vizite la muzee, spectacole si concerte,
actiuni caritabile, activitati de voluntariat. Aceste activitati se deruleazd prin anuntarea lor, in
prealabil.

Furnizarea serviciilor sociale pentru activitatile previzute la a.l, a.2 cu subpunctele a.2.1

si a.2.2, se va realiza prin constituirea dosarului personal al beneficiarului si dosarul de servicii
sociale al beneficiarului cu respectarea conditiilor de admitere prevazute alin.(5) art. 5 din
prezentul regulament. Dosarele beneficiarilor sunt péstrate in conditii care sd confidentialitatea
datelor.



Asigurarea activitdfilor a.2.3 se va face prin completarea a unei cereri (formular) de
inscriere, la care se anexeazi copie dupd BI/CL. Vor fi acceptati cei care au implinit virsta
standard de pensionare si au domiciliul/resedinta in Orasul Navodari, jud. Constanta. Evidenta
acestora este efectuatd fard Comtractul pentru acordarea serviciilor sociale si documentatia
aferenta pentru beneficiarii prevazuti la alin. (1), (2), (3) si (4), art. 5 din prezentul regulament ,
dar se va folosi un Registru de Evidentd a beneficiarilor in care se mentioneazi: numele si
prenumele, data accesarii serviciului, semnitura beneficiarului. Cererile de inscriere si Registrul
de Evidentd se pastreaza in conditii care sa asigure confidentialitatea datelor.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

organizarea unor campanil de informare a activitatilor centrului, prin distribuirea de
pliante/fluturasi in comunitate;

elaborarea de comunicate de presa si articole scrise, materiale informative pe suport electronic
(fotografii, date de informare sau publicitare care sunt postate pe site-ul Primariei QOrasului
Navodan si social media;

organizarea/participarea la evenimente de sensibilizare a comunititii locale, prin expozitii/
lucrari/actiuni ale beneficiarilor/activitafi special organizate (de exemplu: 8 Martie, 1 Octombrie-
Ziua Internationald a Persoanelor Varstnice, Serate Dansante, vernisaje, ateliere de picturi,
workshop-uri de modelaj, cercuri de literatura si caligrafie, sesiuni de dans si miscare, activitéti
intergenerationale, activitati sub forma de sezitoare muzicald, precum si activitatile zilnice si de
petrecere a timpului liber);

organizarea de citre Centrul de Zi a unor campanii de sensibilizare a comunitétii, cel putin o data
pe an, referitoare la prevenirea marginalizirii $1 excluziunii sociale a varstnicilor - Ziua Portilor
Deschise — program de informare i atragere de potentiali beneficiari;

informarea privind diferite programe de interes pentru virsta a Il a cu diversi invitati, intalniri
tematice;

facilitarea accesului potentialilor beneficiari, avand stabilit un program de viziti, cu frecventa o
datd/luna;

desfasurarea de activitdfi de promovare a centrului in comunitatea locald (Liceul *“Lazar
Edeleanu” Navodari, unititile de inviitimant locale, cabinetele medicale, etc) si la facultitile cu
profil socio-uman din judeful Constanta, prin prezentarea de materiale informative, expunerea
oportunitatii de efectuare a voluntariatului sau a stagiului de practicd pentru studenti, activitati
intergenerationale;

colaborarea Centrului de Zi cu institutii relevante de la nivelul comunitéitii cum ar fi biserica,
politia, cabinetele de medicind de familie, in vederea identificdrii potentialilor beneficiari si
organizarea de actiuni comune;

incheierea de parteneriate cu institutii de profil, ONG-uri, in vederea diversificarii serviciilor
sociale furnizate, dar §i actiuni in parteneriat cu compartimente din cadrul primiriei pentru
activitafi comune;

derularea de actiuni de mediatizare a drepturilor persoanelor in vérstd, cat i promovarea unei
imagini pozitive a Centrului de Zi pentru Persoane in Virsti in rindul societatii civile;
elaborarea de statistici lunare §i rapoarte de activitate anuale.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra



categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoanc beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activititi:
- Imbundtifirea imaginii sociale a persoanelor virstnice in rindul comunititii locale, prin diferite

activitafi si informiri;

- detinerea de proceduri scrise cu privire la identificarea, semnalarea si solutionarea situatiilor de
abuz si negljentd asupra beneficiarilor, intocmite in baza legislatiei in vigoare. Aceste procedun
sunt aprobate de reprezentantul furnizorului de servicii sociale si aduse la cunostinta
beneficiarilor, familiilor sau reprezentantilor legali, precum si personalului angajat;

- incurajarea §i sprijinirea beneficiarilor privind sesizarea oricirei forme de abuz din partea
personalului, a altor vérstnici din centru sau a unor persoane din afara centrului;

- organizarea sesiunilor de informare privind drepturile si obligatiile beneficiarilor, drepturile si
obligafiile furnizorului de servicii, posibilitatea de semnalare a sesizirilor/reclamatiilor,
identificarea, semnalarea si solufionarea eventualelor abuzuri sau altor forme de tratament
degradant.

(2) Activitifi pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
- elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

- realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

- indeplinirea indicatorilor standardelor minime obligatorii, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

- instruirea periodica a personalului care oferd servicii in centrul de zi in legiturd cu actualizarea
legislatiei in domeniul social;

- implicarea membrilor comunitatii si a institugiilor relevante in domeniu, in dezvoltarea serviciilor
sociale;

- atragerea de finantdri/donatii/sponsoriziri pentru cresterea calititii serviciilor;

- formarea profesionali continua.

(3) Pentru realizarea activitafilor prevazute la alin. (2), reprezentantul legal al furnizorului de
servicii aloca anual fonduri Centrului de Zi peatru indeplinirea misiunii sale si prevederilor Standardelor
Minime Obligatorii prezente, intocmeste necesarul de buget propriu, propune achizitii de produse si
materiale, intocmind referatele si documentatia aferenta. Prin urmare:

- Centrul de Zi pentru Persoane in Varstd asigurd conditii de siguranti si confort pentru
desfasurarea activitatilor;

- Centrul de Zi pentru Persoane in Virsta este amenajat corespunzator scopului/functiilor sale;

- Centrul de Zi pentru Persoane in Virstd dispune de spatii igienico-sanitare suficiente si

accesibile;

- Centrul de Zi pentru Persoane in Virsti aplicd masurile de prevenire si control ale infectiilor,
in conformitate cu legislatia in vigoare;

- Centrul de Zi pentru Persoane in Virsti asigurd intretinerea si utilizarea eficienti a bazei
materiale §i a bunurilor din dotare;

- Centrul de Zi pentru Persoane in Virsta intocmeste fisele de post ale angajatilor centrului si
evalueazi performantele profesionale individuale.

- Centrul de Zi pentru Persoane in Virsti asigura conditiile corespunzitoare de desfasurare, in
timpul preconizat pentru Serate Dansante si activitd{i organizate sub forma de ateliere incadrate in
proiecte specifice.

10



Art.8. Structura organizatoricii, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "Centru de zi pentru Persoane in Virstd” aflat in componenta Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale, functioneaza cu un numar de 2 total personal, conform prevederilor
Hotdararii Consiliului Local nr. 67/22.04.2026 privind reorganizarea aparatului de specialitate al
Primarului Orasului Navodari in conformitate cu prevederile OUG 7/2026 pentru modificarea si
completarea unor acte normative, precum $i pentru adoptarea unor masuri pentru cresterea capacitafii
financiare a unitafilor administrative-teritoriale si aprobarea Organigramei si a Statului de Functi ale
aparatului de specialitate al Primarului Orasului Nivodari:

a) Personal de conducere: 1 post - sef centru, care coordoneazi activitatea Centrului Multifunctional
de Servicii Sociale. In componenta Centrului Multifunctional de Servicii Sociale intra Centrul de Zi
pentru Copii, Centrul de Zi pentru Persoane in Virstd, Compartiment Management de Caz al
Persoanelor Virstnice, Unitatea de Ingrijiri la Domiciliu Pentru Persoane Varstnice, Cantina de Ajutor
Social.
* Noti: Compartimentul care gestioneazd serviciul social nu are prevazuta funcfie de condicere
proprie, activitatea acestuia fiind coordonatd §i indrumatd de cdtre Seful Centrului Multifunctional de
Servicii Sociale, in subordinea caruia funcfioneaza la nivel organizatoric, potrivit Hotardrii Consilinlui
Local Néivodari nr. 67/22.04.2026, mentionatd mai sus.
b) Personal de specialitate: 1 post - asistent social(vacant), 1 post - terapeut ocupational;

incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in statul de
functii aprobat, cu contract individual de munca.

(2) In cadrul serviciului social sunt previzute activitati care pot fi desfasurate de voluntari, recrutati
cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitdtii de voluntariat in
Romania, cu modificarile si completérile ulterioare.

(3) Centrul asigurd posibilitatea desfasurarii practicti studentilor la asistentd sociald sau alte
specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/conventiilor
de colaborare cu universitdtile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind
practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate.

(4) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalulut se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea ar. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu
modificérile si completirile ulterioare.

Art.9. Personalul de conducere:

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
intocmeste propunere de sesizare a comisiei de disciplind pentru salariatii care nu igi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor i intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) Propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire i perfectionare;
d) Colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale

societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sd
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) Asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajati;

g) Propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoricd si numarul de personal;
h) Desfasoard activitdfi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
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i) Ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care ii este adresata, referitoare la inclciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

i) Riaspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care s3 conducd la imbunétafirea acestor activitafi sau, dupi
caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru 5i a regulamentului
de organizare si functionare;
) Reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritiile

st institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si in justitie;
m) Asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociald de la
nivel judetean, cu alte institutii publice locale i organizatii ale societatii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;

n) intocmeste propunerea bugetului propriu al serviciului;

0) Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinti atat personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

P) Asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

qQ) Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare
de licenta absolvite cu diploma de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenta sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale sau absolventi cu diploma de
licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 3 ani in domeniul servicitlor sociale.

(4) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

(5) Atributiile personalului de conducere sunt detaliate in fisa postului, care se revizuieste anual.

Art.10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) asistent social (263501);
b) terapeut ocupational (263419).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munci, respectd Codud etic aprobat de furnizorul de servicii
sociale;
¢) fisi indeplineste atribugiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;
d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum §i la
cursurile de formare profesionala continua;
e) lucreaza in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;
f) in activitatea desfaguratd, respectd prevederile legale in vigoare §i standardele minime de calitate
aplicabile;
g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneazd activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

.....

legislatiei.
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(3) Atribupiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent structurii orgamizatorice
organigramei se inscriu in figa postului, conform standardelor minime de calitate, astfel:

a) ASISTENT SOCIAL - Atributiile specifice postului:

a) Asigurd informarea imitiald a potentialilor beneficiari si a beneficiarilor, precum si periodic, pe
parcursul deruldrn activitatilor, cu privire la Regulamentul de Organizare si Functionare al
Centrului, Regulamentul de Ordine Interioard’ Norme interne, Manualul de Proceduri (procedura de
admitere/incetare/sesizdri §1 reclamatii/ incidente deosebite/ semnalare situatii de abuz, precum si
drepturile si obligatiile beneficiarulu);

b) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare si derulare a serviciilor sociale (evaluare-
reevaluare, planificare, implementare, monitorizare}, cu respectarea prevederilor legii, standardului
minim de calitate aplicabil, Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de Zi pentru
Persoane in Virsti si a procedurilor de lucru aprobate;

c¢) Ofera informare si consiliere sociala beneficiarilor, in functie de nevoile identificate;

d) Evalueaza situatia sociala a persoanelor in varstd, potentiali beneficiari si efectueazi anchete
sociale/fisa socio-medicala a beneficiarilor, dupi caz, pentru stabilirea acordarii/prelungirii perioadei
de acordare a serviciilor sociale si, ulterior, periodic sau de céte ori este nevoie;

¢) Instrumenteazd dosarcle beneficiarilor privind inscrierea la centru si completeazi formularele
specifice prevazute in standardul minim de calitate aplicabil serviciului social;

f) Intocmeste Contractul pentru acordarea serviciilor sociale, referatul privind emiterea dispozitiei de
admitere/incetare aprobatd de Primar si le inainteaza compartimentelor de specialitate in vederea
aprobadrii/avizarii, dupa caz;

g) Constituie dosarele personale si de servicii sociale ale beneficiarilor;

h) Opereazd lunar in registrele specifice serviciului social conform procedurilor operationale si a
standardului minim de calitate a serviciului social de zi destinat varstnicului;

i) Colaboreaza cu ceilali specialisti a1 centrului in ceea ce priveste organizarea si desfisurarea
activitafilor zilnice, cat si a evenimentelor cu tematici specifice (Serate dansante, aniversarea Zilei
Internationale a Varstnicului, actiuni de informare si promovare in comunitate, actiuni de donare de
sdnge, alte activitdti, etc);

i) Organizeazi activititi de integrare/reintegrare sociald atat in interiorul, cét si in exteriorul centrului,
participa impreuna cu beneficiarii la activitatile specifice organizate,

k) intocmeste programul de activitati pentru beneficiari impreuna cu ceilalti specialisti;

1) Gestioneaza dosarele personale si dosarele de servicii ale beneficiarilor asigurind confidentialitatea
acestora, in concordanti cu standardele de calitate pentru serviciul social de zi;

m)Gestioneaza baza de date electronicd privind beneficiarii din cadrul Centrului de Zi pentru
Persoane in Varsta, dar si pe suport de hartie si actualizeaza permanent baza de date;

n) Asigurd sesiunile de informare a beneficiarilor privind procedurile de lucru si alte tematici conform
standardului minim de calitate aplicabil Centrului de Zi pentru Persoane in Varsti, elaboreaza
planificarea de sesiuni de informare §i consemneaza in Registrul de Evidenti privind Informarea
Beneficiarilor cand se deruleaza sesiunea de informare;

0) Aplicd Chestionarele de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor, in raport cu serviciile
oferite conform procedurii operationale specifice;

p) Promoveazi specificul centrului si activitifile derulate, in vederea atragerii de noi beneficiari si
incheierea de parteneriate, colaborari cu diferite entititi in interesul beneficiarilor;
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q) Atrage voluntari, donatii §t sponsorizdri care sa contribuie la imbunatétirea activitifii centrului;

r) Mentine legatura cu comunitatea civild in interesul virstnicului: medici de familie, asociafii de
proprietari, ONG-uri specifice domeniului de activitate, alte instituiii relevante in problematica
varstnicului;

s} Propune masuri de interventie si solutionare la solicitdrile/sesizirile privind persoana varstnica aflata
in situatie de dificultate, dupd caz, in urma evaludrii situatiei de dificultate pe baza nevoilor
identificate;

t)} Efectueaza ancheta sociald si completeaza fisa sociald, la cererea persoanei in virstd sau familiei
acesteia, necesare admiterii intr-un cdmin pentru batrani;

u) Informeaza semestrial cu privire la lista beneficiarilor pentru care au incetat serviciile, conform
cerintelor aplicdrii standardului minim de calitate;

v) Contribuie la elaborarea procedurilor de lucru si la revizuirea acestora;

w) Cunoaste si aplicd prevederile Regulamentului de Organizare §i Functionare a Centrului de Zi
pentru Persoane in Varsta, Carta Drepturilor Beneficiarilor, Codul de Eticd, Manualul de
Proceduri;

x) Respectd Codul Deontologic al Profesiei de Asistent Social,

y) Realizeaza rapoarte periodice si anuale de activitate.

b) TERAPEUT OCUPATIONAL - Atributiile specifice postului:

a) Asigurd o intervenfie profesionisti in cadrul activititilor de terapie ocupationald (ergoterapie,
meloterapie, ariterapie, expresie verbald, terapie prin joc/ludoterapie, expresie corporald, terapie prin
teatru, grafoterapie);

b) Utilizeaza tehnici si metode specifice domeniului de competenia cu scopul menfinerii/ recuperarii
nivelului optim de functionare psiho-sociala, a tonusului emotional, a starii de bine si a calitagii vietii
varstnicului si1 oferd consiliere beneficiarilor, la nevoie;

¢) Exemplifica, incurajeazi §i sprijind beneficiarii in desfasurarea de activitafi de terapie ocupationald
pentru invatarea de noi deprinderi si dezvoltarea abilitdtilor acestora, urmdrind obiectivele stabilite;

d) Sprijinad beneficiarii in a-gi identifica §1 recunoagste abilitatile 1 a-§i dezvolta potentialul creativ, iar
lucrérile rezultate in urma sedintelor pot fi expuse la nivel de centru sau in alt cadru organizat cu
ocazia unor diferite evenimente;

e) Se preocupd in permanentd de crearea unui cadru armonios pentru desfasurarea activititilor, de
pregitire a spatiului si a materialelor necesare, in interesul beneficiarilor;

f) Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale pe domeniul de competenta in
vederea realizérit:

- evaludrii varstnicilor pentru a determina abilitatile functionale, limitatiile si nevoile acestora;

- elabordrnii planului de interventie pe baza evaluarii si stabilirea unor obiective relevante;

- implementarnii planului de interventie in concordantd cu activitétile specifice §i adaptarii acestor
activitati pentru a rispunde nevoilor specifice ale fiecirui varstnic;

- monitorizini - evaluarea continui si rezultatele obtinute;

g) Poate insoti beneficiarii la diferite activititi desfisurate si in afara centrului;

h) intocmeste referatul necesarului de materiale/consumabile specifice domeniului de competent;

i) Participi la sedintele de lucru din cadrul echipei multidisciplinare;

i) Colaboreazi cu ceilalti specialisti din cadrul Centrului de Zi pentru Persoane in Virstd in vederea
asigurarii derularii activitatilor specifice si furnizate beneficiarilor;
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k) Colaboreazd cu diferite entititi din domeniul asistentei sociale sau conexe, ca de exemplu ONG-uni
cu activitate in problematica varstnicului, institutii cultural-artistice pentru desfagurare de programe
comune in interesul varstnicului, la nevoie;

1) Completeaza in Registrul de Activitati Zilnice de la nivelul centrului activitatea derulatd, conform
programului stabilit si se asigurd ca beneficiarii gi-au consemnat prezenta la centru;

m)Realizeazd rapoartele periodice §i anuale de activitate.

1) Cunoaste si aplica prevederile Regrlamentului de Organizare si Funcfionare al Centrului de Zi
pentru Persoane in Varstd, Carta Drepturilor Beneficiarilor, Codul de Eticd, Manualul de
Proceduri;

ATRIBUTII COMUNE ALE PERSONALULUI DE SPECIALITATE

A. Atributii SSM/PSI:

- Siaisi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregétirea si instruirea sa, precum §i cu instructiunile
primite din partea superiorilor ierarhici, astfel incit s3 nu expund la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionald atat propria persoand, cét si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca;

- Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii §i sa utilizeze corect aceste dispozitive;

- Sa informeze superiorul direct in cazul in care identifici factori de risc §i sd ia madsurile
corespunzatoare in cazul aparifiei unui pericol nou sau existent latent pentru siguranta sau sanatatea
personalului din institutie;

- Sia se prezinte la examenele medicale de supraveghere a sanatifii la locul de muncid conform
planificarii stabilite de angajator impreuna cu furnizorul serviciilor de medicina muncii;

- Sa semneze condica de prezenta inainte de inceperea si terminarea programului de lucru;

- Si respecte regulile si masurile de apérare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice forma,
de conducerea institutie;

- S$i comunice, imediat dupa constatare, conducdtorului locului de munci orice incilcare a normelor de
aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu,
precum $1 orice defectiune sesizata la sistemele i instalatiile de aparare impotriva incendiilor;

- Sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui
pericol iminent de incendiu;

- La terminarea programului de lucru sa inchida calculatoarele si toate echipamentele de lucru, sd le
scoatd din prizd, si strangd documentele de lucru de pe birou, astfel incit si nu fie expuse date cu
caracter personal, sa inchida ferestrele, sa stinga lumina si sd inchida usa cu cheia.

B. Atributii SCIM:

1. Responsabilititi in procedurarea activititilor:
- Elaboreazd procedurile in conformitate cu prevederile Procedurii de sistem privind elaborarea

procedurilor, la termenele stabilite;

- Prezinta procedura finalizatd conducitorului compartimentului din care face parte, in vederea analizei
si propunerii de modifican sau completin daca este cazul;

- Se ocupa de obtinerea avizelor si aprobarilor pe procedura elaborati, de la persoanele autorizate cu
indeplinirea acestor sarcini;
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- Solicitd Secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare inregistrarea procedurilor elaborate/
revizuite in registrele deschise special in cadrul acestui organism.

2. Responsabilitati in domeniul managementului riscurilor:
- Participa la inventarierea proceselor/ activititilor realizate la nivelul compartimentului in cadrul cireia
isi desfdsoara activitatea;
- [dentifica si analizeaza riscurile;
- Formuleaza propuneri $1 actium/ misun de control pentru atenuarea riscurilor identificate;
- Participa la implementarea actiunilor/ masurilor de control, potrivit competentei stabilite in registrul
riscurilor/ planul de imlementare a misurilor de control.

3. Responsabilititi in monitorizarea performantelor:
- Isi insuseste obiectivele specifice ale compartimentul in cadrul ciruia isi desfisoard activitatea si
indicatorit de performanta atasati acestora;
- Desfasoara activitatea curenta in scopul atingerii indicatorilor de performanta;

- Raporteaza conducatorului de compartiment, ori de citre ori apar sincope, deviatii, abateri sau
neconformitéti care pun in pericol atingerea obiectivelor specifice ale compartimentului.

C. Atributii privind GDPR:

- Raspunde de pastrarea secretului de serviciu, de secretul datelor si informatiilor cu caracter
confidential la care au acces ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu;

- Cunoaste si aplica prevederile actelor normative din domeniul datelor cu carater personal;

- Pastreza in conditii de strictete parolele si mijloacele tehnice de acces, interzice in mod efectiv si
impiedica accesul oricarei persoane la canalele de accesare a datelor disponibile pe computerul
institutiei cu ajutorul ciruia iti desfasoara activitatea;

- Informezi persoana vizata atunci cand datele cu caracter personal sunt colectate direct de la acesta, in
conditiile legii, cu privire la identitatea operatorului, scopul in care se face prelucrarea datelor,
destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, obligativitatea furnizarii tuturor datelor cu caracter
personal solicitate $1 consecinfele refuzului de a le pune la dispozitie, drepturile previzute de
Regulamentul privind protectia datelor cu caracter personal,

- Nu transmite pe suport informatic si nici un fel de suport, date cu caracter personal citre sisteme
informatice care nu se aflad sub controlul institufiei sau care sunt accesibile din afara institutiei, inclusiv
stick-uri USB, discuri rigide, casute de e-mail sau orice alt mijloc tehnic;

- Raspunde de pastrarea bunurilor §i valorilor apartinind institutiei, primite in folosinta sau in
administrare;

- Participd la cartografierea datelor cu caracter personal si la identificarea riscurilor privind datele cu
caracter personal oi de cate ori este necesar;

- Pune in aplicare masurile de diminuare, eliminare, tinere sub control a riscurilor de protectia datelor
identificate.

D. Atributii privind arhivarea documentelor:

- Réspunde de arhivarea si pastrarea documentelor rezultate din activitatea proprie in conformitate cu
prevederile legale in vigoare si Nomenclatorul Arhivistic aprobat la nivelul institutiei;
- Tine evidenta dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport de hirtie si/sau format
electronic. Opereaza in Registrul de Arhivare al Centrului de Zi pentru Persoane in Virsti;
- Preda dosarele citre Compartimentul de arhiva cu respectarea tuturor cerintelor privind organizarea si
evidenta arhivei cuprinse in procedurile interne.

Atributiile personalului de specialitate sunt detaliate prin fisa de post, care se revizuieste

anual.
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Art.11. Personalul administrativ

1)
k)

D

(1) Personalul administrativ asigura activitafile auxiliare serviciului social: Ingrijitor (911201)
In cadrul Centrului Multifunctional de Servicii Sociale isi desfigoara activitatea ingrijitori.
(2) Atnbutiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

INGRIJITOR - Atributiile postului:

Efectueaza zilnic actiuni de curdfenie, igienizare $i ingrijire a spatiului destinat Centrului de Zi
pentru Persoane in Virstd, respectiv: aspirarea/ stergerea prafului de pe mobilier, plante,
calorifere, pervazuri etc. si méturarea spagiilor care nu se aspira;

Asigura ordinea §i aerisirea tuturor inciperilor; spilat geamuri, usi, mobilier, faian{a, dusumele,
gresie, respectind regulile igienico-sanitare a spatiilor destinate Centrului de Zi pentru Persoane
in Virsta;

Preia sub inventar bunurile destinat Centrului de Zi pentru Persoane in Varsti (din silile
destinate vérstnicilor, holuri, grupuri sanitare s.a.) §i raispunde de pastrarea lor;

Preia materialele de curitenie siptimanal sau ori de céte ori este nevoie din spatiul destinat
depozitarii acestora sub indrumarea asistentei medicale;

Asigurd dezinfectia grupurilor sanitare, zilnic (W.C.-uri, chiuvete, faian{a, gresie), folosind solutiile
conform conditiilor de destinatie §i utilizare a acestora care deserveste Centrul de Zi pentru
Persoane in Varsti;

Ingrijeste plantele din sili si holuri ale Centrului de Zi pentru Persoane in Varsti,

Asigurd curitenia in toatd incinta Centrului de Zi pentru Persoane in Virstd, dar si in curtea
centrului;

Executd mici lucrdn de reparatii (vopsit, varuit in interiorul Centrului de Zi pentru Persoane in
Virsti);

Indeparteaza zilnic resturile menajere, transporti gunoiul in conditii corespunzitoare si asigura
dezinfectia pubelelor destinate Centrului de Zi pentru Persoane in Virsta;

Utilizeaza in mod eficient resursele puse la dispozitia sa: echipamente, materiale de curitenie si
dezinfectie ale Centrului de Zi pentru Persoane in Virsti;

Efectueazi controlul periodic de sanatate si respecta regulile de protectia a muncii si PSI, conform
actelor normative in vigoare $i a instructiunilor efectuate;

Verificd zilnic ugile, geamurile, mobilierul, robinetele, W.C.-le ale Centrului de Zi pentru
Persoane in Virsti si semnaleaza defec{iunile constatate sefului ierarhic;

m) Respecta reglementarile in vigoare in ceea ce priveste manipularea meselor;

n)

0)

p)

q)

Cunoagste §i respectd procedura de curdtenie si igienizare existentd la nivelul serviciului social —
Centrul de Zi pentru Persoane in Virstd, respectiv misurilor de igiend prevazute in Planul de
Curdienie;

Compieteaza zilnic in Programul de Curdfenie al Centrului de Zi pentru Persoane in Varsti
efectuat si tine cont de recomandirile date de personalul medical in aplicarea masurilor de
curdtenie;

Poartd halat de protectie, inciltaminte de interior, ecuson / legitimatie cu numele si funcia,
echipament care va fi schimbat ori de cite ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului
estetic personal;

Cunoaste si aplica prevederile Regulamentului de Organizare si Funcfionare a Centrului de Zi
pentru Persoane in Varsta, Carta Drepturilor Beneficiarilor, Codul de Eticd, Manualul de
Proceduri;

Realizeaza rapoartele de activitate periodice si anuale, la solicitarea sefului ierarhic;
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Atributii SSM/PSI:

- Sa is1 desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea §i instruirea sa, precum $i cu
instructiunile primite din partea superiorilor ierarhici, astfel incét si nu expund la pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cédt i alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munci;

- 54 nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrari a
dispozitivelor de securitate proprii si si utilizeze corect aceste dispozitive;

- Sa informeze superiorul direct in cazul in care identifici factori de risc §i s ia masurile
corespunzitoare in cazul aparifiei unui pericol nou sau existent latent pentru siguranta sau
sdnatatea personalului din institutie;

- Sa se prezinte la examenele medicale de supraveghere a sanatatii la locul de munci, conform
planificirii stabilite de angajator impreuna cu furnizorul serviciilor de medicina muncii;

- Sa isi insuseascd masurile de prim ajutor §i sd le aplice in cazul accidentdrii persoanelor
participante la procesul de munci;

- Sa semneze condica de prezenta inainte de inceperea §i terminarea programului de lucru;

- Sa respecte regulile st masurile de apidrare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice
forma, de conducerea institutiei;

- Sa comunice, imediat dupd constatare, conducatorului locului de muncad orice incilcare a
normelor de aparare impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizatd la sistemele si instalatiile de aparare
impotriva incendiilor;

- Saactioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricirui
pericol iminent de incendiu;

- La terminarea programului de lucru sa inchida calculatoarele si toate echipamentele de lucru, sa
le scoatd din prizi, sa inchida ferestrele, sa stinga lumina si sa inchida usa cu cheia.

Atributii privind GDPR:

- Respecid secretul profesional si confidentialitatea datelor cu caracter personal ale persoanelor cu
care intrd in contact, in virtutea activitafilor desfasurate la locul de munca, inclusiv in cazul
incetirii Contractului individual de muncd, indiferent de motiv (pensie, concediere, demisie), in
caz de incdlcare, va suporta consecintele previzute de actele normative in vigoare;

Fisele de post al personalului angajat se pot modifica/completa anual, in functic de
necesitafile institutiei 5i a cadrului legislativ privind activitatea desfisuratd specifica.

| Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: | 2/25 beneficiari

12. Consiliu! Consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fara
personalitate juridica.
(2) Consiliul Consultativ este compus din 3 membri;
a) 1 reprezentant al furnizorului de servicii sociale;
b) 1 reprezentant al beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane in
Varsta, ales prin vot de cétre beneficiari;
c¢) 1 reprezentant din Compartimentul care gestioneaza serviciul social.

*Notd: Membrii Consiliului Consultativ vor fi desemnati prin Dispozitia Primarului in termen de
maxim 30 zile de la aprobarea prezentului Regulament.
(3) Consiliul Consultativ are in vedere asigurarea:

18



a) monitonizirii de citre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat $i obtinut licenta de functionare a
serviciului Centrului de Zi pentru Persoane in Virstd, a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectirii principiului participirii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului;

(4) Consiliul Consultativ indeplineste urmétoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeazi activitafile derulate §i propune misuri §i programe de imbunititire a acestora;

¢) dupa caz, isi exprimé acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia In care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibili gizduirea acestuia in centru in
condifii de securitate pentru sine, ceilal{i beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4} lit. c), Consiliul Consultativ are obligatia si se asigure ca se
respecta urmatoarele conditit:

a} informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele misurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfiasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul (Seful de Centru/Directorul executiv) are obligatia de a afisa procesul-verbal al
sedintei Consiliului Consulitativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cérora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furmizorul de servicii sociale/aprobat de
FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul Ministrului Muncii si Solidaritatii Sociale si
al Ministrului Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse nr. 1.040/6.296/2024.

Fondurile sunt alocate pentru:

- Asigurarea salanzarii personalului;

- Materiale de papetdrie, materiale necesare susfineril terapiilor socio-ocupationale si de
relaxare, alte materiale pentru activititile special organizate;

- Materiale de curatenie;

- Utilitati (apa-canal, energie electrici, gaze, telefon/internet);

- Reparatii si intrefinere;

- Cheltuieli de deplasare;

- Cheltuieli pentru formarea profesionald continui;

- Obiecte de inventar;

- Cheltuieli pentru organizarea seratei dansante.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asiguri cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare i/ sau a | [ ] este stabilitd contributie a beneficiarului;
intretindtorilor acestora: [X] nu este stabilitd contributie a beneficiarului.
b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si [X] DA
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municipiilor, respectiv bugetele locale ale [ INU
sectoarelor municipiului Bucuresti:
c) bugetul local al judefului, respectiv al [ ]DA
municipiului Bucuregti: [X] NU
d) bugetul de stat: [ 1DA
[X]NU
e) donatii, sponsoriziri sau  alte contributii din | [ ] DA
partea persoanelor fizice ori juridice din f{ard si | [X] NU
din strdinatate:
f) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile: | [ ] DA
[X]NU
g) alte surse de finanfare, in conformitate cu [ 1DA
legislatia in vigoare: [X]NU

DISPOZITII FINALE

Modificarea i completarea REGULAMENTULUI DE ORGANIZARE S1 FUNCTIONARE

se va face de fiecare dati cind din actele norm

ative aparute ulterior aprobdrii 'acestuia, rezultd

importante sarcini care nu au fost prevazute la data intocmirii acestuia prin Hotérare a Consiliului Local

al Orasului Navodari.

Prezentul Regulament se completeazi de drept cu reglementirile legale in vigoare.
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4

DIRECTOR GEN
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Anexa nr. 3 la proiectul de hotarire nr. /

REGULAMENT DE ORGANIZARE §1 FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL
"Unitatea de ingrijire 1a domiciliu pentru persoane virstnice”

claborat in baza prevedenlor legale HG 268/2026

Codul serviciului social: 881.3.4.SDOM.PV

WLista codurilor:
Serviciul este multifunctional (MF): .

[ ]Da [ X] Nu

-----------------------

Denumirea serviciului social*:
Serviciul “Unitate de ingrijirc la domiciliu pentru persoanc varstnice”, aviand cod serviciu
881.3.4.SDOM.PV, este un serviciu social comunitar, fird personalitate juridicd, infiintat prin
Hotidrarca Consiliului Local al Orasului Navodari nr. 105/2018- Furnizor de¢ Scrvicii Sociale,
denumit in continuarc FSS, respectiv Primidria Orasului Navodari — Dircctia Generald Asistentd
Sociala.
1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social s1
furmizorul de servicii sociale.
2. Identificarea serviciului social

(1) Date despre FSS
Denumirca FSS UAT Orasul Navodari prin Primérie - Directia Generala Asistentd Sociald
Adrcsa completd: localitatca Navodari, judetul Constanta, str. Sanatatii nr. 2, codul postal 905700

Posesor a! Certificatului de acreditare cu nr. 0012974 seria AF, cliberat la data de 22.06.2026

Catcgoria || X] Public

_ * Sc bifeaza categoria corespunzitoarc.
FSS*: [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

Serviciul  social  face|l. Scrvicii rezidentiale

parte din clasa/ ] 1.1. Centre rezidentiale

categoria/ tipul major ak2. Servicii de suport cu cazare

serviciilor sociale*: [ 12.1. Servicii rezidentiale de urgentd sociala

Servicii sociale fard cazare




Scrvicn soclale fird cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fird cazare
[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare s1 reabilitare
[13.2. Centre de zi

[ 13.3. Centre dc zi de socializare tip club

| X ] 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
{ 13.6. Servicii de pregitire si distribuire a hranci

[ ]13.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament familial

[ 14.Servicii de locuire asistati in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata

[ ]4.2. Centre pentru viata independenta

Serviciuf social 5¢
adreseazd  urmdatoarel/
urmdtoarelor  categorii

le heneficiari®;

(] Copil - C;

{] Persoand adultd cu dizabilitdli: D;

[X] Persoani varstnica: PV;

[ 1 Victime ale violentei domestice: VD,

[ ] Persoand fard addpost: PFA;

[] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
() victime ale traficului de persoanc;

() agresori violenyd domesticd;

() persoanc cu diverse adiciii;

() pcrsoane private de libertate;

libertate;

() persoancle victime ale infractiunilor;
()} someri de lungd durat;

() persoancle cu afectiuni psihice;

() apartinitori ai persoanelor beneficiare;

minim de incluziune

() persoane sanctionate cu misurd educativd sau pedcapsd neprivativa de

() altele: invalizii si bolnavii cronici, persoanc beneficiare de venitul

|

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 881.3.4.SDOM.PV

seria LF ur. 0012708 si este eliberatd de citre Ministerudl Muncii Familiei,
Detine licentd delTineretului si Solidaritatii Sociale la data de 23.11.2023 cu valabilitate pand
functionare: Va data de 13.12.2028
Capacitate: 4/luni




[ ] Cu
) personalitate
Serviciul |
) juridica ) .
social  este _ | *Sebifeazi categoria corespunzdtoare.
) X/ Fard
organizat™*; )
personalitate
iuridicd

7

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o conmtributie dimDa *  Se  bifeazd  cisufa
partea beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustindtorului legal:*[  lcorespunzdtoare.

u

Adresa serviciului social: localitatea Nivodari, judetul Constanga, str. Sindtigii nr. 2, codul
postal 905700

Scurtd descriere a spatindui in care functioneazd serviciul social:

Suprafofi totald in metri pitrafi: 20 mp

Nr. etaje: 1

Curtc cxtcrioara: fara

Nr. total camere: 1, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: fard;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specinlitate: 1;

¢) nr. spatii comune: nementionat;

d) nr. spatii igicnico-sanitare, §i anume nr. toalete: fird, nr. camere de dus/baic: nementionat;
¢) nr. bucatarn/spaiii de prepararc a hranei: fard;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-
reparatii, deservire: nementionat

Alte spatii cu diverse destinatii: fard

\Spatiul este( ] In exterior (cladirca) [Da [Nu * Se  incercuicste  rispunsul
accesibilizat: * /X] In interior Da [Nu forespunzitor.

[ ] Permanent (24 h din]

24)

\Programul  de  functionare o
[X] Zilnic: * Se bifeazd cdsufa corespunzitoare.
serviciutui social *:
nr. de ore/zi: 8

nr. de zile/saptiminda: 5




3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Unitate de Ingrijire la Domiciliu pentru persoanc varstnice cste de a
oferi sprijin la domiciliu si suport persoanclor varstnice din orasul Navodari aflate in situatii de
dependentd, dificultate sau vulnerabilitate pentru mentincrea autonomici §i protectiei acestora,
pentru prevenirca marginalizanii §i excluziunii sociale prin acordarea de servicii comunitare.

Serviciul urmareste facilitarca accesului varstnicilor la ingrijirc demnd, adecvatd si
corcspunzitoare nevoilor individuale direct in mediul lor familial. Totodatd, acest serviciu are un
impact major §i asupra viefii apartinitorilor care isi pot reduce timpul necesar pentru a-si ajuta
rudele in virsta §1 se pot concentra mal mult pe conexiunca cmofionala.

Furnizarea servicillor comunitare are in vederc asigurarca serviciilor de ingrijire la
domiciliu pentru persoane varstnice, asa cum sunt definite la art. 1, alin. (4) din Legea nr. 17/2000,
republicatd, cu modificdrile $i completirile ulierioare, privind asistenta sociald a persoanclor
virstnice.

Serviciile de ingrijire la domiciliul pentru persoane varstnice reprezintd ajutorul acordat
pentru indeplinirea activititilor uzuale ale vietii zilnice,astfel:

a) ajutor pentru activitiyi de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarca igienci corporale,
imbracare §i dezbricare, hrinire si hidratare, asigurarca igienel elimindrilor, transfer si mobilizare,
deplasare in interior, comunicarc;

b) ajutor pentru activitdfi instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranci, efectuarca
dc cumpdrituri, activitdti de menaj, facilitarca deplasini In exterior, activitati de administrare si

gestionare a bunurilor, activitdti de petrecere a timpului liber.

4. Cadrul legal de infiinfare, organizare §i functionare

Serviciul social "Unitate de ingrijirc la domiciliul pentru persoane varstnice” funclioncaza
cu respectarca prevederilor cadrulul general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile i completdrile ulterioare,
precum §i a altor acte normative aplicabile domeniului precum: Legea nr. 17/2000 privind asistenta
sociald a persoanclor virstnice, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare.

Standard minim de calitate aplicabil: Anexa nr. 8 - Standardele minime de calitate pentru
serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru persoane vdrstnice, din Ovdinul MMJS nr. 29/03.01.2019
privind aprobarea Stundardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor virstnice, persoanelor fard addpost, tinerilor care au parasit sistemuld de protectie a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i a serviciilor acorduate
in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinele sociale.

Nota: Prezentul articol se actualizeaza de drept in caz de actualizare/modificare/abrogare a

legislatiei incidente.



5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social s accescazd, dupd caz, pe baza: a) cererii de admitere adresate FSS de
cdtre heneficiar, insotitd de dispozitia primarului pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca
miisurd de asistenfd sociald 5i docamentele justificative previzute de lege, in situatia in care
cererea de servicii sociale a fost inregistrat@d in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din
Legea nr. 292/201 1, cu modificirile §i completarile ulterioare;

(2)FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea ctapelor procesului de acordare a
serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/201 1, cu modificarile si
completirile ulterioare.

(3)Dupi aprobarca cererii de admitere de citre conducdtorul FSS se¢ incheic intre FSS si
bencficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului
aprobat prin dispozitia conducitorului FSS, cu respectarca modelului-cadru reglementat la nivel
national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familici, tineretului i solidaritd{ii sociale nr.
1.126/2025 pentru aprobarca modclului-cadru al contractului de servicii sociale, a procedurii de
fundamentarc a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale
acordate ca misurd de asistentd sociald.

{4) Nu cste cazul

{5) Documentele solicitate la admitere sunt:

- fotocopic CI/BI/CP

- fotocopii dupd acte de starc civila: certificat de casitorie, hotirire divort, certificat de
deces sot/sotie, dupd caz

- actc medicale®*: adeveringd medicald de la medicul de familie cu diagnosticele medicale si

- actul de proprictate a locuintei sau actul in baza ciruia persoana vérstnicd locuicsic la
adresa respectivd, in copie, pentru a dovedi ca persoana virstnicd nu are intrefindtor legal ca urmare
a incheierii unui contract de intrefinere, contract de vinzarc-cumpdrare cu uzufruct viager sau orice
act juridic cu clauzi de intretinere.

- adeveringd ANAF(alte venituri)/ certificat fiscal sau declaratic pe propric rispundere
privind veniturile realizate lunar si bunurile imobile aflate in proprictate sau verificare in patrimven
- cupon de pensic aferent lunii anterioare inregistririi cererii (original sau xerocopic)

*Furnizorud poate solicita documente suplimentare necesare in procesul de evaluare a
situatiei potentialului beneficiar al serviciului,

** [n sitnatia in care starea de sandiate a persoanei vdrstice nu permite obfinerea
consimgamdntului acesteia, pentru acordarea ingrijivilor temporare sau permanente la domiciliu,
decizia se ia de cdatre fumizorul de servicii sociale, pe baca anchetei sociale §i a recomandarilor
medicale fiacute de medicul de familie, prin consultarea medicului specialist, cu acceptul rudelor de

gradul I ale persoanei respective sau, in lipsa acestora, cu acceptul unui alt membru al familiei.



Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

- au Implinit varsta standard de pensionarc stabilita de lege, conform art. 1 alin. (4) din
Legea ar. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor virstnice, republicatd, cu modificérile si
completarile ulterioare

- au domiciliul legal sau resedinta in orasul Navodari conform art. 27 alin. (2) din Legea nr.
17/2000 privind asistenja sociald a persoanclor virstnice, republicati, cu modificiriic si
completarile ulterioare

- nu sc afld in intrefinerea unei persoanc sau a unor persoanc obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare, (nu arc incheiat contract de intrefinere/contract de vanzare-cumparare
cu vzufruct viager sau orice alt act juridic cu clauzd de intretinere) conform art. 3 lit a) din Legea nr.
17/2000 privind asistenta sociala a persoanclor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completirile ulterioare

- Nu au familie, conform art. 3 lit a) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a
persoanclor virstnice, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare

- ingrijirca la domiciliu nu 1i poate fi asiguratd de familic/sustindtorii legali din motive
independente de vointa lor

- 54 nu fic incadratc in grad de handicap grav cu asistent personal sau cu indemnizatic de
insotitor

- 53 fie incadrate in grad de dependentd in umma aplicérii fisei de cvaluare socio-medicala
aprobati prin H.G. nr.886/2000, cu modificirile $i compeltirile ulterioarc

- prioritate in accesarca scrviciilor de citre persoanele pentru care s-a stabilit dreptul la
servicii sociale ca masura dc asistentd sociala.

Admiterca/refuzul acordarii serviciului intervine atunci cand sc constatd ci sunt/nu sunt
indeplinite conditiile cligibilitate sau nevoile identificate pot/nu pot fi asigurate prin serviciul social.
Referatul de admitere/ respingere si draftul dispozitici de acordarc/respingere sunt intocmite de
asistentul social si are la bazd rezultatul evaludrii complexe.

Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului, dupa caz:

a) fird plata contributici, atunci cind persoanclor vérstnice se regisesc in una din urmitoarcle
situatil:

a.1 nu au venituni si nici sustindtori legali;

2.2 sunt benceficiari ai ajutorului de incluziune acordat in baza nr. 196/2016 privind venitul

minim de incluziune, cu modificérile 5i completirile ulterioare, sau realizeaza venituri al céror

cuantum sc situcazi sub nivelul indemnizatici sociale pentru pensionari previzute
de Ordonanta dc urgentd a Guvernului nr. 6/2009 privind instituirca indemnizatici sociale
pentru pensionari, aprobatd prin Legea nr. 196/2009, cu medificarile §i completirile

ulterioare;



a.3 susfindtorii legali a1 persoanelor varstnice rcalizeazd venituri al cdror cuantum se
situcazi sub cuantumurile veniturilor previzute la punctul a) subpunctul a.2 din prezentul
regulament
b) cu plata contributiei, atunci cind persoancler varstnice realizeazi venituri peste cele prevazute la
punctul a) subpunctul a.2 din prezentul regulament, cu respectarea prevederii Legii nr. 17 /2000,
Contributia reprezintd un procent din valoarea costului total al serviciului. Calcularca contributici se
face in functie de venituri i de grila de venituri aprobatd prin Hotdrdrea Consiliului Local
Nivodari, cu respectarea prevederilor legale in vigoare a standardului de cost.
¢) De asemenea, servicille de consiliere in vederca prevenirii marginalizirii sociale si pentru
reintegrare sociale ca un drept fundamental al persoanei varstnice prin se asistentul social se
asigurd fird plata unei contributii, conform art. 9 alin (1) al Legii nr. 17/2000 privnd asistensa
sociala a persoanelro vérstnice modificata prin Legea nr. 355/2022.
d) Obligatia dec plata cste stabilitd §i precizatd prin Angajament de plata, anexi la Contractul de
servicii socialc.
Admiterca/Respingerca cererii se face prin Dispozitia Primarului Orasului Nivodari.

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementirile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoanc vulnerabile, previzute la art. 1 alin, (4)
din Hotdrirca Guvernului nr. 268/2026, precum si altc conditii de admitere stabilite de FSS, prin act
administrativ, ca, dc exemplu: au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatca in care
functioncaza serviciul social, sunt admisc persoancle inscrise pe lista de agteptare, in ordinea
inscricrii i aliele asemenca: NU ESTE CAZUL

{7) (7.1.) Conditiile de incetare a serviciilor:

a) cxpirarca duratei pentru care a fost incheiat contractul, intervine atunci cind obiectivele
propuse in planul individualizat de asistentd si ingrijire au fost indeplinite si in urma reevaludrii nu
sc mai impune prelungirea perioadei de acordare a serviciilor sociale. Asistentul social va intocmi
fisa inchidere caz, referat si dispozitic de incetare pentru acrodare servicii sociale.

b} prin acordul partilor /la cererca bencficiarului privind incetarca contractului, atunci cand
intervin alte situatii (internare in unitatemedicala /centru de recuperare, ingrijire), iar beneficiarul nu
mai poate primi servicii de ingrijirc la domiciliu. Asistentul social va intocmi fisa inchidere caz,
referat si dispozitie de incetare pentru acrodare servicii sociale

c) cand obicctivul planului de servicii sociale a fost atins

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social.

e) in cazuri de fortd majori, daci este invocata aceasta situagic

f) la decesul beneficiarului; Asistentul social va intocmi fisa inchidere caz, anexeaza copic
certificat deces bencficiar si intocmeste referat si dispozitic de incetare pentru acrodare servicii

sociale



g) implinirca a 90 de zile de la data suspendarii scrviciilor sociale. Asistentul social va
intocrmi fisa inchidere caz, referat si dispozitie de incetare pentru acrodare servicii sociale.

h) ca urmare a rezilierii contractului:

o rcfuzul obicctiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant siu legal

e nercspectarca in mod repetat de citre beneficiarul adult de servicii sociale a regulamentuiui
de ordine internd/ regulilor casei - serviciilor sociale intervine atunci cind, pe parcursul
deruldrii / acordarii serviciilor sociale, beneficiarul nu respecta obligatiile contractuale asa
cum sunt prevazute in contractul de furnizare servicii sociale (de exemplu: comportamente
carepun in pericol personalul de ingrijire, comportamente care prejudiciaza sau deranjeazi
rutinile zilnice — beneficiarul solicita realizarca de activititi care nu sunt previzute in

planul individualizat dc asistentd i ingrijirc sau nu respecta intervalul de timp alocat

social oferit in centru, pentru nerespectarca Regulamentului de Organizare si
Functionare);Asistentul social va intocmi raport despre situatia existentafisa inchidere
caz, referat si dispozitic de incetare pentru acrodare servicii sociale,

¢ refuzul beneficiarul/membrilor familiei de a colabera cu personalul serviciului in vederea
bunci desfasurdri a activititilor

e rcfuzul beneficiarul de a primi ajutor pentru realizarca igicnei corporale §i menajul
locuingei

¢ ncindeplinirea (apdrutd intre timp) a conditiilor de cligibilitate de citre beneficiar;

(7.2.)Conditii de suspendare a acordirii serviciilor de ingrijire:

a) la solicitarea beneficiarului adult pe pericada sputalizirilor, pentru urmarca unor
tratamente medicale, recuperare medicala

b) la solicitarca beneficiarului adult pe perioada vacantelor/excursiilor/calatoriilor pentru o
perioadi de maximum 15 zile consecutive

c) in caz de neplatd a contributici pentru serviciilor sociale; furnizarca serviciilor urmand a fi
reluatd dupa achitarca contribujiel

d} incapacitatea temporara a Unitdt de a furniza serviciile de ingrijire la domiciliu, cauzati
de concediul (medical, fard platd sau odihnd) a ingrijitorului la domiciliu
* Suspendarca dreptului nu poate depisi 90 de zile.
** [n situatia care suspendarca cste pe o perioada mai mare de 5 zile, pentru fiecare beneficiar se
intocmeste referat si dispozitie de suspendare pentru acordarea serviciilor sociale.

(8) Incctarca/suspendarea fumizirii serviciilor sociale se¢ face in baza unei Dispozilii

motivate, emisa in forma scrisa.



(9) Tnainte dc emiterea dispozitici, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-gi cxprima
punctul de vedere, in condifile previzute de lege.

(10) Dispozitia de incetare/suspendare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5
zile lucritoare de Ia data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primini.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ X ] DA [ ] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute fa art. 36”1 alin. (1) din
Legea asisten(ei sociale nr. 292/201 1, cu modificdrile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale sc asumai
numai in formi scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fard acordul beneficiarilor in condigiile
prevazute de art. 36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanclor beneficiare de servicii sociale, de cdtre toate entitdtile
implicate in toate ctapele procesului de acordare a serviciilor sociale, sc realizcaza cu respectarca
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilic 2016 privind protectia persoanclor fizice in ceca cc priveste prelucrarca datelor cu caracter
personal si privind libera circulafic a acestor date i de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligajiile prevazute la art. 36”2 din Legea asistentei

sociale nr. 292/2011, cu modificirile 5i completarile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activitifi derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activititile deralate sunt urmitoarele™:

Servicii/Activitdfi de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:

2.c ajutor pentru aprovizionare cu alimente

2.d ajutor pentru prepararca hranei

) ) 2.e hidratare §i asigurare de biuturi calde §i gustari, ca, de exemplu, apd,
2. Alimentatie: ) - o
lccal, cafea, lapte, biscuifi, sandviciuri
2.f prepararea si servirea meselor

2.g transport si distributic hrand calda si rece

] _ 3.a ajutor pentru efectuarea activiti{ilor de bazi ale vietii zilnice
3. Asistentd si . e TR
3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice
ingrijire personala
3.c supraveghere

4. Asistentd medicali|[4.b asistenta medicald asiguratd dec asistenti medicali/asistente medicale, ca,




$1 injectabil, colaborarea cu medicul de familie si alti medici specialigti,

de exemplu, monitorizarca stdrii de sdndtate, administrarea tratamentului oral
relationarea cu unititile medicale ambulatoni si cu paturi

6.a informare §i consiliere privind problematicile sociale si drepturile

beneficiarilor
6. Insertic/Reinsertie
6.b servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, previzute in Statutul
sociald
asistentului social
/Integrare/ . ) )
) ) 6.c constlicre psihosociald
Reintegrare sociald
6.d consilicre specializatd

6.c activitiiti de socializare i petrecere a timpului liber

Servicii/Activitdli complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS
si sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat): nu este cazul

* Se inscrin serviciile/activitdile care sunt specifice serviciului social, selectate din lista de
servicii/activitd(i prevazuta in anexa la prezentul regulament.

(2) Activititi pentru cresterea performaniei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate
de nivelul de calitate II1: nu este caznd

(3) Pentru realizarea activitatilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmadltoarcle resurse: #u este

cazil

8. Structura organizatorica*, numdarul de posturi §i categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Unitate de ingrijire la domiciliu pentrun persoane virstnice”
Sunctioneazd cu un numdr de 5 posturi aprobate prin Hotdrdrea Consilintui Local Navodari nr.
67/22.04.2026.

a)personal dec conducere® :

— director sau sef de centru/unitate/serviciu: nu este cazul;

— contabil-sef/persoand imputernicita cu organizarea §i conducerea contabilitifii***;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 5 nr.
de posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodérire, intrefinere-reparatii, deservire: nu cste
cazul;

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: nu este cazul.

* Notda: Compartimentul care gestioneazda serviciul social nu are prevazutd functie de conducere
proprie, activitatea acestuia fiind coordonatd §i indrumatd de cdtre Seful Centrului Multifuncgional
de Servicii Sociale, in subordinea caruia functioneaza la nivel organizatoric, poirivit Hotdrdrii

Consilivlui Local Navodari nr. 67/22.04.2026



(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activitafi care pot fi desfasurate de
voluntari, recriutati cu respectarca prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Romdnia, cu modificirile si completarile ulterioare: accentul cade pe acordarca de
sprijin in efectuarea activittilor instrumentale ale vietii de zi cu zi. nu este cazul

(3) In cadrul serviciului social, peniru urmdtoarcic activitdfi pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarca prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile si
completirile ultcrioare: nu este cazul

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitutea desfagurdrii practicii studentilor la asistenid
sociald sau alte specializdri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitdtile, incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit
convenfiei/convenfiifor**** incheiate, respectiv: 18690/19.12.2022,

(S)Angajarca/Contractarca/Sanctionarca sau cliberarca din funcfic a personalului se
rcalizcazd cu respectarca prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Legea nr. 53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, ctc.Structura organizatorici, numdrul
de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul serviciului social se aprobd prin
hotarare a Consiliului Local Néavodari.

incadrarca personaltului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in
statul de funcyii aprobat.

** Numirul maxim de posturi pentru functii de conducere este: nu este cazul

*** Organizarea §i conduccrea contabilitd{ii sc realizeazd cu respectarca prevederilor art. 10
din Legea contabilitétii nr. 82/1991, republicatd, cu modificirile §i completirile ulterioare.

w*¥x Potrivit prevederilor art. 126 alin. (2) si (3) din Legea asisteniei sociale nr. 292/2011,
autoritdtile administratici publice locale au obligatia de a inchecia conventii de colaborare cu
universitatile care deruleazi programe de licentd pentru asisten{i sociali, in vederea desfisuririi
practicii studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completarile ulterioare, la
solicitarea acestora. Furnizorii de scrvicii sociale privati pot incheia contracte/conventii de
colaborare cu universitatile carc deruleazd programe de licen{d pentru asistenti sociali, in vederea
desfasurarii practicii studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completirile
ulterioare,

NOTA:

Organigrama servicivlui social si statul de functii, actualizate anual, sc anexcazid la
regulament. In statul de funclii se va preciza, pentru personalul de specialitate, tipul de contract:

contract individual de munci, contract de prestiri servicii sau contract de internship.

Raportul nr. de angajali/nr. de beneficiari este de: 1 angajati/4 beneficiari




9. Personalul de conducere
(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarca si controlul activititilor desfisurate de personalul
serviciului §i intocmeste propunecrc de sesizare a comisiel de disciplind pentru salariatii
care nu i§i indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul fumizirii serviciilor sociale, Codului muncii ctc.;
b)claborcaza rapoaricle generale privind activitatea serviciului  social, stadiul
implementarii obicctivelor $i intocmeste informdri pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;
c)propunc participarca personalului de specialitate la programe de instruirc si
perfectfionare;
d)colaboreazd cu alte servicii sociale/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societatii civile in vederca schimbului de bune practici, a imbunatatirii permancate a
instrumentelor proprii de asigurarc a calitatii scerviciilor, precum i pentru identificarca
celor mai bune servicii care sd raspunda nevoilor persoanclor beneficiare;
e)intocmeste raportul anual de activitate;
flasigurd buna desfasurarc a raporturilor de munci dintre angajati;
g)propunc furnizorului de servicii sociale structura organizatorici si numarul de personal;
h)desfasoard activititi pentru promovarca imaginii serviciului in comunitate;
i)ia n considerare si analizcaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incilciri
alc drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
jrispunde de calitatca activititilor desfdsurate de personalul din cadrul serviciului si
dispunc, in limita competentei, misuri de organizare carc sd conducd la imbunatitirca
acestor activitati sau, dupi caz, formuleaza propuneri in accst sens;
k)organizeazii activitatea personalului si asigurd respectarca timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si funclionare;
yreprezintd serviciul social in relagiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinitate,
precum §i in justitic;
m)asigurd comunicarca §i colaborarea permancnti cu serviciul public de asistenti sociala
de la nivel judetcan, cu altc institufii publice locale si organizatii ale societatii civile
active In comunitate, in folosul bencficiarilor;
n)intecmeste propuncrea bugetului propriu al serviciului ;
o)asigurd indeplinirca maésurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cit s
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
p)asigurd incheierca cu beneficiarii a contractelor de fumizare a serviciilor sociale;

q)alte atribufii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.



(2) Candidatii pentru ocuparea functici de conducere trcbuie si fic absolventi de studii
universitare de licen{d absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu
diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologic, asistenid sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ami in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma
de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintclor
administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale,

(3) Dovada vechimii/experientei  in  domeniul  serviciilor  sociale  presupune
desfasurarca/participarca la cel pufin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale
previzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile

ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi*:

c) asistent medical generalist (325901) — 1 post;
f) asistent social (263501) — 1 post;

q) ingrijitor bitrani la domiciliu (532201) - 3 posturi;
* Se enumerd numai specialistii conform structurii organizatorice aprobate si numarul de posturi
aferentefore de prestare a activitdfii §i se menfioneaza obligatoriv denumirea exacta i grupa
potrivit Clasificarii ocupatiilor din Romdnia.

Prezentul alineat sc corcleazd cu lista persoanclor angajate, cu precizarca calificdrii (cod
COR) si a contractclor individuale de muncd pentru scrviciile sociale cxistente, respectiv
organigrama §i statul de functii aferente serviciului social nou-infiintat pentru care se solicitd
licentierca, potrivit prevederilor art. 12 alin, (2) lit. g) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarca
calitiyii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)ist desfagoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesici;

b)in relatic cu beneficiarii §i colegii de muncd, respectd Codul etic aprobat de FSS;

c)isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d)participi la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionali continud;

c}lucreazi in cchipa §i colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionirii cazurilor;

f)in activitatca desfisurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;

g)scsizeazd conducerii serviciului situagii care pun in pericol siguran{a beneficiarului, situatii

dc ncrespectare a prevedenlor prezentului regulament etc.;



h)consemneazi activitatea propric in documentele utilizate in cadrul serviciului social gi

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

i)face propuneri de imbunatatire a activitifii in vederea cresteni calitagii serviciului si

respectdrii legislatici.

(3) Atributiile detaliate pentru ficcare post de specialitate aferent statulu de functii se

inscriu in figa postului, conform standardelor minime de calitate.

Atributiile gencrale ale personalului de specialitate sunt urmdtoarele:

{1) ASISTENT SOCIAL

Atributii principale specifice profesiei

o]

Instrumenteaza dosarul depus pentru accesarca serviciuln social prin cfectuarea anchetet
sociale la domiciliul solicitantului in vederea acordarii/respingerii serviciului de ingrijire la
domiciliu pentru persoana varstnica;

Asigura derularca clapelor, respectiv cvaluare si planificare in procesul de acordare a
serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate si
regulamentului de organizare si functionarc al Unitatii de Ingrijire la Domiciliu, prin
intocmirea fisei de evaluare socio-medicala (geriatrici) si planul individualizat de asistentd
si Ingrijire.

Asigura informarca beneficiarilor completand in ,,Registrul de evidentd privind informarca
beneficiarilor”

Aplica chestionare pentru masurarea gradului de satisfactic a beneficiarilor

Respecti cerintele standardului minim de calitate specific fiecirui serviciu social

Sa asigurc derularca ctapelor din cadrul procesului de acordare a serviciului social cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate si regulamentului de
organizarc si functionarc si procedurilor,

Asigurd indrumarca §1i monitorizarca activitdjilor desfigsurate de personalul ingrijitori
varstnici §1 aduce la cunostinta sefului terarhic aspecte ale acestora daci nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile

Organzicazi activitatea personaluli ingrijitori varstnict: activitdji planificate, program zilnic
pe beneficiar, impul aferent interventiet;

Asigurd indeplinirca masunilor de aducere la cunostintd atdt a personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu d corganizare si functionare si
proceduri, 51 consemncaza an Registrul de Informare a Bencficiarului;

Intocmeste contractul pentru acordarca serviciilor sociale, referatul privind emiterea
dispozitici dc admitere/incetarc/suspendare  aprobatd de Primar si le inaintcazi

compartimentclor de specialitate in vederea aprobdrii/avizirii, dupé caz



Intocmeste situatia lunard/beneficiar cu privire la contribufia care revine in sarcina acestuia,

beneficiar al serviciului social de ingrijire la domiciliu si transmite citre Serviciul Buget -

Contabilitate, notele de informare si fisele de calcul, din cadurl Unititii de Ingrijire la

Domiciliu pentru persoanc varstnice

)

ASISTENT MEDICAL

ingrijiri medicale:

o]

o]

o

=]

Evalueaza starea de sanitate a beneficiarilor la domiciliu;

Administreazi tratamente injcctabile, perfuzii, pansamente, conform indicatiilor
medicale;

Monitorizeazi semnele vitale (TA, puls, temperaturd, glicemic elc.);
Supravegheazi evoluyia bolilor cronice;

Acordi sprijin in respectarca schemelor de tratament prescrise de medic;

Anunta cchipa si seful ierarhic in cazul agravirii stirii beneficiarului.

Activitate de consiliere si educatie pentru sinatate:

o Ofera sfaturi privind igicna, nutritia i preventia bolilor;

o]

[nstruieste familia/ingrijitorii informali privind mésurile dc bazi de ingrijire.

Completarea documentatiei:

o Complectcaza fisa de monitorizare;

o Intocmeste rapoarte periodice privind evolutia stirii beneficiarului;

o Paistreaza cvidenta materialelor si medicamentelor utilizate.

3)

INGRIJITOR VARSTNICI LA DOMICILIU:

Acitivitate de ingrijire a virsticului:

o Asiguri beneficiarilor (persoane varstnice) serviciile de ingrijire constand in ajutor

pentru rcalizarea activitatilor de baza ale vietii zilnice: igiena corporald, imbricare §i

dezbricare, igiena elimindrilor, hrinire §i hidratare, transfer §i mobilizare, deplasarca in

interior, comunicare;

o Asigurd beneficiarilor (persoane virstnice) serviciile de ingrijire constand in ajutor

pentru realizarca activitdfilor instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranci sau

livrarca acestcia (unde cste cazul), cfectuarca de cumpdrituri, activitiji de menaj,

insotirea in mijloacele de transport, facilitarca deplasirii in exterior, companie, activitati

de administrare §i gestionare a bunurilor, activitafi de petrecerc a timpului liber,

o Respectd programul stabilit cu privire la repartitia pe orc pentru realizarea

activititilor de ingrijire la domiciliu beneficiarilor;



o Se deplaseazi la domiciliul beneficiarulnn (varstmcul) caruia i1 asigurd ingrijirca la
domiciliul pe baza programului stability

o Gestioncazd resurscle materiale si binesti ale persoanei vérstnice, la solicitarea
acesteia, pentru a satisface nevoile imediate ale acesteia.

o Consemncaza in fisa de monitorizare servicii, activititile realizate virstnicului si o
prezintd responsabilului de caz;

o Administreaza tratamentul medicamentos pentru beneficiarii care arc recomandat
tratament medical in baza schemei realizatd de medic, pe fondul absentei asistentului
medical.

o Observd orice modificare in statusul fizic si psihic al persoanei virstnice §i o

consemncazi in figa de monitorizare servicii

11. Personalul administrativ- nu este cazul

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii ete.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi:
administrator sau functionar administrativ/cconomic, casicr, magaziner, paznic, personal pentru
curdienic, spilitoreasa, sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personatului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12. Consiliul consultative- nu este cazul

(1) Consiliul consultativ cste o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale
cu sau fird personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centruiui,
ales/alesi prin vot de

citre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ arc in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de citre furnizoru! de servicii sociale, carc a solicitat i obfinut licenta de
functionare a

serviciului/centrului .....ooveeenenn. , @ respectdnii standardelor minime de calitate;

b) respectdrii principiului participirii bencficiarilor la luarea deciziilor in ceca ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:



a) participd la deciziile privind plamficarea bugetului centrului, in special a aspectclor care
au impact direct asupra scrviciilor sociale (de exemplu: achizijia obicctelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiuiui etc.);

b} analizcaza activitatile derulate in centru si propune masuri §i programe de imbunitatire a
acestora;

c) dupid caz, igi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate
unci persoanc beneficiare in situagia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare
a serviciilor sau are un comportament inadccvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru
in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarca prevederilor , consiliul consultativ are obligatia si se asigurc alin. (4) lit. ¢)
cd se respecta

urmatoarele condilii:

a) informarca beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masuri de
incetare/sistare;

b) ascultarca beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarca deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

c) votul se desfasoard in mod secret;

f) decizia sc adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul centrului arc obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului

consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finanfarea serviciului social

(D)in estimarca bugetului de venituri §i cheltuieli, conducatorul FSS arc in vedere asigurarea
resursclor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarca standardelor minime de calitate in
baza cidrora a obtinut licen{a de functionare $i pentru atingerea/indeplinirca indicatorilor de
performania prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii
sociale si al ministrului familiei, tincretului si egalitdtii de sanse nr. 1.040/6.296/2024,

(2) Finantarca cheltuiclilor de functionarc a scrviciului social se asigurd cu respectarca

prevederilor legale, dupi caz, din urmatoarele surse:

) contributia persoanelor beneficiarefX] este stabilitd contributic a beneficiarului;

si/sau a intretindtorilor acestora*: [ ] nu este stabilitd contributie a beneficiarului.

c} bugetcie locale ale comunelor, oraselor i municipiilor|[X ] DA

respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti*:|[ ] NU

b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiuluil ] DA




Bucuresti*: (X INU

[X ] DA
d) bugctul de stat*:
[INU
c) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelorX ] DA
fizice ori juridice din {ard si din striinatate™: [INU
: o : [1DA
f) fonduri externe rambursabile i nerambursabile*:
[XINU
_ N : [1DA
) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare*:
|g [XINU

Prezentul regulament se completeazd de drept cu reglementarile legale in vigoare.

INITIATOR,
CONSILIER L?CAL,
Costin-Adr—=—="=*

DIRECTOR Gi A,S.
Costel — Aurclian DLf'Ml'I;/ﬂASCU

Director Executiv D.B.S.S.,
Daniela — Mihaela CHIRU

Asistent spcial,
Sondra ﬂN.DU
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Anexa 4 la proiectul de hotirire nr. /

REGULAMENT DE ORGANIZARE $1 FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL DE ZI
CANTINA DE AJUTOR SOCIAL
elaborat in baza prevederilor legale HG 268/2026

Codul serviciului social: 889.3.6. CANTS,

Lista codurilor;
Serviciul este multifunctional (MF):

| T
[ 1Da[ X1 Nu

D e,

Denumirea serviciului social:

Serviciul Cantina de Ajutor Social, avind cod serviciu 889.3.6.CANTS, este un serviciu social
comunitar, fara personalitate juridicd, infiintat prin Hotardrea Consiliului Local al Orasului Navodari nr.
95/2001 cu privire la infiintarea unei cantine de ajutor social

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul
de servicii sociale.
2. Identificarea serviciului social

Posesor al Certificatului_de acreditare cu nr. 0012974 seria AF, eliberat ]a data de 22.06.2026

(Categoria [X]_Public
FSS*: [ ] Privat

(2).Date privind serviciul social:

* Se bifeazi cateporia corespunzitoare.

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ]1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

. X . [ 12.1. Servicii rezidentiale de urgen|a sociala
Servicii a rt n_cla

Servicii sociale fara cazare
categoria/ tipul major _al _serviciilon

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fard cazare

r *.
sociafe”: [13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare

[13.2. Centre de zi

[13.3. Centre de zi de socializare tip club

[ X ] 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei




[ 13.7. Servicii de suport

[ ]3.8. Serviciul plasament familial

[ ] 4.Servicii de locuire asistatd in comunitate
[ 14.1. Locuinia protejata

[ ]4.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul  social  se adreseazd
urmdatoarei/ urmdtoarelor categorii de

beneficiari*:

venitul minim de incluziune

[X] Copil - C;

[X] Persoana adulta cu dizabilitati: D;

[X] Persoané vérstnica: PV;

[ ] Victime ale violentei domestice: VD;

[ ] Persoana fara adapost: PFA;

[X] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
() victime ale traficului de persoane;

() agresori violentd domestica;

() persoane cu diverse adictii;

() persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu masurd educativd sau pedeaps3]
neprivativa de libertate,

() persoanele victime ale infractiunilor;
() someri de lungd durata;

() persoanele cu afectiuni psihice;

()} apartinatori ai persoanelor beneficiare;

(X) altele: invalizii si bolnavii cronici, persoane beneficiare dej

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.6,CANTS

Detine licentd dejsi Solidarititii Sociale

functionare: la data de 23.11.2023
Capacitate: 200 /zi
[ ] Cu
o personalitate
Serviciul by rdica o , )
social este,x Féré* Se bifeaza categoria corespunzitoare.
organizat*: L -
personalitate)
juridica
F ercepe_pentru_accesarea_serviciului social_o_contributie_din[[X] Da* _Se bifeazd casutal

partea beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustinatorului legal:*  |{ ] Nu fcorespunzatoare.




postal 905700

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:
Suprafata totald in metri patrati: 913.25 mp

Nr. etaje: parter si | etaj

Curte exterioara:

anr. camere cu destinatia dormitor: 0;

b)or, camere destinate cabinetelor de specialitate; 0;

c)nr. spatii comune: 1 ;

d)nr, spatii_igienico-sanitare

ejnr. bucatarii/spatii de preparare a hranei; |;
finc._ camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii.

deservire: 7
Alte spatii_ cu diverse destinatii: Nu este cazul

. ] In exterion
Spatiul estel .. D . . - -
. (clidirea) * Se incercuieste raspunsul corespunzator.
accesibilizal:* S I
[ 11n interior
[ ] Permanent (24 h din 24)
Programul de functionare a_serviciuluill X ] Zilnic; * Se bifeazd __ cisuta
social*: nr. de ore/zi: 8 corespunzatoare.

nr. de zile/saptamana: 3.

3. Scopul serviciului social

Serviciul social Cantina de Ajutor Social are drept scop: prevenirea marginalizirii sociale si
combaterea sériciei in rdndul persoanelor fard venituri sau cu venituri mici sau aflate in diferite situatii
de dificultate prin pregatirea si servirea a doua mese, pranzul §i cina, din care cel pufin una este o masa
calda in limita alocatiei de hrand prevazutd de reglementarile in vigoare, pentru categoriile de
beneficiari prevazute de Legea 208/1997 privind cantinele de ajutor social §i cresterea calitatii vietii
acestora.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
Serviciul social ,,Cantina de Ajutor Social" functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile ulterioare, cat i a urmitoarelor acte normative:
- Legea nr. 208/1997 privind Cantinele de Ajutor Social,
- Lege nr. 196 din 31 octombrie 2016 privind venitul minim de incluziune
- Legea 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile si
completarile ulterioare;
- Hotardrea nr. 1253/2022 pentru modificarea Hotdrdrii Guvernuiui nr. 426/2020 privind
aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale
- Legea nr. 143/2022 pentru modificarea $i completarea art. 129 din Legea nr. 272/2004 privind
protectia §i promovarea drepturilor copilului si pentru stabilirea unor masuri de asistentd sociald
Standard minim de calitate aplicabil: Anexa nr. 9 — Standarde minime de calitate pentru cantina
sociala, cod 8899 CPDH-I din Ordinul MMJS nr.29/ 03.01.2019 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
fara adapost, tinerilor care au parusit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte afluate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale.




Nota: Prezentul articol se actualizeazd de drept in caz de actualizare/modificare/abrogare a
legislatiei incidente.
5. Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseaza pe baza cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar,
insotitd de dispozitia primarului pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca mésurd de asistenta
sociald si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completirile ulterioare;

(2)FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(3)Dupa aprobarea cererii de admitere de catre conducatorul FSS se incheie intre FSS si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului aprobat
prin dispozitia conducétorului FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025
pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, a procedurii de fundamentare a
bugetului necesar, precum $i a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura
de asisten{d sociala.

(4) Nu este cazul

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) acte necesare  privind Carte/buletin de identitate sau carte de identitate provizorie pentru

componenta familiei persoanele cu vérsta peste |4 ani(xerocopie);
Pentru fiecare din membrii  Certificate de nastere pentru persoanele cu vérsta sub 14 ani
Sfamiliei se vor depune: Acte stare civila : certificat casatorie, certificat de deces sot/solie,

sentinta divort, hotardr judecdtoreasca (-prin care soful/sotia este
declarat(d) disparut(), - prin care soful/sofia este arestat(d) preventiv
* pe o perioadd mai mare de 30 de zile, - privind obligatia legala de
actele de identitate trebuie sa  intretinere)
Sfie in termenul de valabilitate  Acte din care sa rezulte calitatea reprezentantului al minorului (alta
persoana decat pirintele)
Alte acte doveditoare, dupi caz.

b) acte doveditoare privind Adeverintd eliberatdi de angajator pentru persoanele incadrate in

veniturile realizate de tofi munca din luna anterioara depunerii cererii de acordare masa;

membrii familiei Taloane sau adeverinie de pensie limitd de varstd, pensie de urmas,
pensie de handicap, pensie alimentara. in situatia in care o persoana
beneficiaza de mai multe pensii se vor prezenta toate cupoanele
Alte documente care dovedesc veniturile realizate (adeverinsa anaf sau
verificar epatrimven, cupoane alocatii /indemnizatii, etc)
Adeverintd de elev/student cu mentiunea «frecventeazd cursurile
scolare de zi » eliberata de unitatea de invafamant

¢) acte doveditoare privind adeverinta medicala eliberata de medicul de familie, pentru
starea de sandtate beneficiarii de servicti sociale din cadrul cantinei, din care sa rezulte
faptul ca nu sufera de boli contagioase si pot frecventa astfel
programul cantinei de ajutor socialin conditiile legii
adeverinta medicala eliberata de medicul specialist, pentru beneficiarii
diagnosticati cu boli cronice;
documente din care sa ateste starea de sanatate, de ex. (certificat de
incadrare in grad de handicap);



d) alte documente considerate in vederea verificarii informatiilor declarate de semnatarul cererii,

necesare pentru clarificarea  precum si de titularul dreptului, asistentul social poate solicita altor

situatiei solicitantului. autoritati ale administratiei publice locale informatii privind veniturile
si bunurile detinute de acesta sau de membrii familiei sale.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Cantina de Ajutor Social conform art. 2 alin. (1) din
Legea 208/1997 privind cantinele de ajutor social sunt:

a) categorii de beneficiari a.1 copiii in vérstd de pand la 18 ani, aflati in intrefinerea acelor
familii al cdror venit net mediu lunar pe o persoand in intretinere
este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoana singura, luat
in calcul la stabilirea ajutorului social
a.2 tinerii care urmeaza cursuri de zi la institutiile de invatamant ce
functioneazi in conditiile legii, pina la terminarea acestora, dar fara
a depasi varsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in cazul celor care
urmeaza studii superioare cu o durata mai mare de 5 ani, care se
afla in situatia prevazutd la lit.a.l;

a.3 persoanele care beneficiazad de ajutor social sau de alte ajutoare
binesti acordate in conditiile legii si al cdror venit este de pana la
nivelul venitului net funar pentru o persoani singura, luat in calcul
la stabilirea ajutorului social ( de exemplu:persoanele incadrate in
grad de handicap prin certificat permanent/cu termen de revizuire)
a.4 pensionarii
a.5 persoanele care au implinit véarsta de pensionare, aflate intr-una
dintre urmatoarele situatii: sunt izolate social, nu au sustindtori
legali, sunt lipsite de venituri
a.6 invalizii si bolnavii cronici (conform adeverintei medicale
eliberate de medic specialist) ;
a.7 orice persoand care, temporar, nu realizeaza venituri, pe o
perioada de cel mult 90 de zile pe an.

Criteriile de eligibilitate:

Pot beneficia de servicii in cadrut Cantinei de ajutor social:

a) persoanele care au domiciliul sau resedinta in orasul Navodari

b) persoanele care se incadreaza intr-o categorie de beneficiari prevazute de Legea 208/1997 privind

cantinele de ajutor social- art.2 alin. (1}, lit. a — g, respectiv din prezentul regulament art. 5 alin (3)

Beneficiarii, lit. a) cu subpunctele a.1 — a.7

Persoanele care fac parte din categoriile mai sus mentionate, pot beneficia de masa la Cantina de

Ajutor Social, astfel:

a) in mod gratuit, persoanele care nu au venituri sau ale caror venituri nete lunare sunt sub
nivelul net lunar, pentru o persoana singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social (venit minim de
incluziune) - componenta a ajutorului de incluziune, in conformitate cu prevederile Legii nr.196/2016
privind venitul minim de incluziune cu modificérile 5i completarile ulterioare.

b) cu subventionarea contributiei de 30% (obligatie ce ii revine beneficiarului conform art. 4

alin. (2) din Legea nr. 208/1997) din bugetul local, fara a se depasi costul meselor din luna pentru care
se achitd contribufia, pentru persoanele ale caror venituri nete lunare/membru de familie sunt cuprinse
intre nivelu} venitului net lunar pentru o persoana singura luat in calcul la stabilirea ajutorului social
(venit minim de incluziune) — componenta ajutorului de incluziune si nivelul indemnizatiei sociale
pentru pensionari,



c) cu plata lunard a unei contributii de 30% din venitul net lunar pe persoani, fard a se
depisi costul meselor din luna pentru care se achitid contribufia, pentru persoanele ale ciror venituri
nete lunare/membru de familie se situeazi peste nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari;

Calculul veniturilor se va face in conformitate cu prevederile art. 10 din Legea nr. 196/2016
privind venitul minim de incluziune cu modificérile si completarile ultericare. Contributia de 30%
mentionatd la lit. c¢) ce revine beneficiarului se va achita la Directia Generala Economici -
Compartimentul Casierie,

Admiterea/Respingerea cererii se face prin Dispozitia Primarului Orasului Navodari.

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementérile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevdzute la art. 1 alin. (4) din Hotirérea
Guvernului nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca,
de exemplu: au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul
social, sunt admise persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii si altele asemenea: nu
este cazul.

(7) 7.1. Conditiile de incetare a serviciilor:

a) la expirarea duratei contractului;

b} prin acordul partilor privind incetarea contractulut, in situatia beneficiarului adult;

¢) cénd obiectivul planului de servicii a fost atins;

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social

e) in cazuri de fortd major3;

f) nefrecventarea programulu cantinei timp de 3 zile consecutiv, nemotivat

g) decesul beneficiarului.

h) incalcarea in mod repetat a regulilor prevazute in Regulamentul de Ordine Interioara, Regulamentul
de Organizare si Functionare.

7.2 Conditiile de suspendare a serviciilor:

a) la solicitarea beneficiarului adult pe perioada spitalizirilor, pentru urmarea unor tratamente
medicale, recuperare medicala

b} la solicitarea beneficiarului adult pe perioada vacantelor/excursiilor/célatoriilor pentru o perioada de
maximum 15 zile consecutive

c) neachitarea contributiei beneficiarului prevazuta in contractul pentru acordarea de servicii;

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei Dispozitii motivate, emisd in forma
scrisa.

(9) inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in condifiile prevazute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asiguri confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: [ X ] DA [ | NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevdzute la art. 36”1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/201 1, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificrile si completriie ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de cétre toate entitdgile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazd cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera




circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentui general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 3672 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activitifi derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
2. Alimentatie: 2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare si servire 2 mese/zi
6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/ Reintegrare sociala:
6.a informare si consiliere privind problematicile sociale §i drepturile beneficiarilor
6.b servicii de asistenta sociald, specifice profesiei, prevazute in Statutul asistentului social
6.d consiliere specializatd

8. Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social “Cantina de Ajutor Social” functioneaza cu un numar de 9 posturi aprobate prin
Hotdrarea Consiliului Local Navodari nr. 67/22.04.2026.

a)personal de conducere* :

— director sau sef de centru/unitate/serviciu: nu este cazul;

— contabil-sef/persoané imputernicitd cu organizarea si conducerea contabilitagii***;

b)personal de specialitate de ingrijire si asisten{d; personal de specialitate si auxiliar: | nr. de
posturi;

c)personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 8 nr. de
posturi;

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: nu este cazul.
* Nota: Compartimentul care gestioneazd serviciul social nu are prevazutd funcfie de conducere

proprie, activitatea ucestuia fiind coordonata gi indrumatd de catre Seful Centrului Multifunctional de
Servicii Sociale, in subordinea cdruia functioneaza la nivel organizatoric, potrivit Hotdrdrii
Consilinlui Local Navodari nr. 67/22.04.2026

(2)in cadrul serviciului social sunt prevdzute urmitoarele activitdti care pot fi desfasurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activita{ii de
voluntariat in Romania, cu modificarile si completérile ulterioare: nu este cazul

(3)in cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitafi pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si
completérile ulterioare:nu este cazul

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistenta
sociald sau alte specializari adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: conventia nr. 18690/19.12.2022.

(5)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza
cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificirile si completdrile ulterioare, etc.Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile
de personal care funcfioneaza in cadrul serviciului social se aproba prin hotédrare a Consiliului Local
Navodari.

incadrarea personalului se realizeazd cu respectarea numérului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.

** Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: nu este cazul



*** Organizarea si conducerea contabilitatii se realizeaza cu respectarea prevederilor art. 10 din
Legea contabilitatii nr. 82/1991, republicatd, cu modificirite si completarile ulterioare.

*¥kx Potrivit prevederilor art. 126 alin. (2) si (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a incheia conveniii de colaborare cu
universitafile care deruleazi programe de licentd pentru asisten{i sociali, in vederea desfisurdrii
practicii studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completarile ulterioare, la
solicitarea acestora. Furnizorii de servicii sociale privati pot incheia contracte/conventii de colaborare
cu universitdtile care deruleazd programe de licen{d pentru asistenti sociali, in vederea desfasurdrii
practicii studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completirile ulterioare.

NOTA:

Organigrama serviciului social si statul de functii, actualizate anual, se anexeaza la regulament.
in statul de functii se va preciza, pentru personalul de specialitate, tipul de contract: contract individual
de muncd, contract de prestdri servicii sau contract de internship.

| Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 9 angajati/200 beneficiari I

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personaluiui de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitatilor desfigurate de personalul serviciului si
intocmeste propunere de sesizare a comisiei de disciplind pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizoruiui de servicii sociale;

c)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire §i perfectionare;
d)colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum st pentru identificarea celor mai bune servicii care s3 rispunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

f)asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajati;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica §i numarul de personal;

h)desfasoara activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresat3, referitoare la incilcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

iraspunde de calitatea activitdiilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competenfei, masuri de organizare care si conducd la imbunitatirea acestor activitdti sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k)organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru $i a regulamentului de
organizare §i functionare;

I)reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din tara si din strainatate, precum si in justigie;
m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de la nivel
judetean, cu alte institutii publice locale si organizatfii ale societd{ii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;




n)intocmeste propunerea bugetului propriu al serviciului ;

o)asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p)asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q)alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolvent{i de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durati, absolvite cu
diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de
licentd ai invaiAmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu vechime/experien{d de minimum trej ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada  vechimii/experientei  in  domeniul  serviciillor  sociale  presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.
10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:

f) asistent social (263501); 1 post
Prezentul alineat se coreleaza cu lista persoanelor angajate, cu precizarea calificdrii (cod COR) si a
contractelor individuale de munca pentru serviciile sociale existente, respectiv organigrama si statul de
functii aferente serviciului social nou-infiintat pentru care se solicita licentierea, potrivit prevederilor
art. 12 alin. (2) lit. g) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calittii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificdrile si completdrile ulterioare.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a)isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b)in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de FSS;
c)isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;
d)participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionald conttnu3;
e)lucreazd in echipad si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii
cazurilor;
f)in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;
g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h)consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social §i intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
i)face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciului si respectarii
legislatiei.
j)completeaza dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare si verifica existenta tuturor
documentelor solicitate la dosar beneficiarilor, dupa caz, solicita completarea dosarului;
k)intocmeste formularele privind admitere (inscrierea} la Cantina de Ajutor Social, dosarul personal
pentru fiecare beneficiar, inclusiv contractul pentru acordarea serviciilor sociale §i se asigurd de
existenta tuturor documentelor solicitate in vederea admiterii la cantina, cu respectarea standardelor
minime de calitate;




I)efectueaza anchete sociale la domiciliul beneficiarilor solicitan{i pentru accesarea serviciului Cantina
de Ajutor Social §i care nu sunt benefeciari ai venitulut minim de incluziune sociald; si urmaireste
monitorizarea acestora conform legii
m)asigura consiliere si sprijin pentru beneficiarii de masé calda prin Cantina de Ajutor Social in scopul
discutdrii §i soluiondrii diferitelor probleme cu care acestia se confrunta;

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in
fisa postului, conform standardelor minime de calitate.
11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achiziii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ includ: administrator, magaziner, muncitori
calificati/bucatari, muncitori necalificati, ingrijitori.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.
ADMINISTRATOR:
a)organizeaza si coordoneaza atit personalul auxiliar cat si activitatea desfasurata in cadrul Cantinei de
Ajutor Social;
b)tine evidenta muncli prestate pentru personalul cantinei si intocmeste pontajul lunar.In situatia in care
este deficit de resursa umana, face repartitia justa a muncii astfel incat sa fie asigurata o activitate
continua in unitate;
c)asigura respectarea standardelor minime de calitate privind alimentatia si spatiile igienico-sanitare,
supravegherea si mentinerea sanatatii, respectarea drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale;
MUNCITOR CALIFICAT/BUCATARIE:
a)primeste, cantareste si depoziteaza in conditii igienico-sanitare corespunzatoare alimentele necesare
prepararii hranei;
b)verifica cantitatea si calitatea alimentelor primite, astfel incat sa se poata realiza meniul prestabilit;
c)pregateste hrana conform meniurilor prestabilite si raspunde de calitatea hranei pregatite;
d)zilnic, preleveaza probe din hrana preparata si servita si o pastreaza la frigider timp de 48 de ore;
e)portioneaza si serveste masa beneficiarilor, cu respectarea normelor de igiena in vigoare;
f)se informeaza permanent cu privire la normele igienico-sanitare in vigoare in ceea ce priveste
prepararea, depozitarea si servirea alimentelor;
g)asigura curatenia in blocul alimentar, ori de cate ori este nevoie;

MUNCITOR NECALIFICAT

a)efectueaza si intretine curatenia in Cantina de Ajutor Social;

b)in desfasurarea activitatii foloseste numai produse avizate/ autorizate/ etichetate de producator cu
respectarea instructiunilor de utilizare;

c)depoziteaza produsele folosite la efectuarea curateniei, materialele si ustensilele din dotare, intr-un
spatiu special amenajat, separat de spatiile de depozitare a alimentelor si preparare hrana( bloc
alimentar) sau de sala de mese;

d)asigura rotatia stocurilor de materiale de curatenie si foloseste numai materiale aflate in termenul de
valabilitate;

MAGAZINER

a)receptioneaza marfurile din punct de vedere cantitativ si calitativ, pe baza documentelor de insotire
(aviz, factura fiscala si nefiscala, proces verbal de predare-primire si alte documente care sa specifice
cantitatea, calitatea si termenul de garantie) si concomitent intocmeste documentatia primara pentru
materialele primite. In situatia in care constata diferente cantitative, va intocmi documentul de intrare in
gestiune conform cantitatii efectiv receptionate;

b)are obligatia de a intocmi documentele de intrare in gestiune pentru toate bunurile provenite din
sponsorizari, donatii si comenzile efectuate, in momentul intrarii lor in centru, in conformitate cu
prevederile O.M.F.P.nr.1917/2005 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea si




conducerea contabilitatii institutiilor publice, planul de conturi pentru institutiile publice si
instructiunile de aplicare a acestuia;

c)verifica permanent si raspunde daca sunt asigurate conditiile optime pentru pastrarea alimentelor,
materialelor si bunurilor precum si termenele de valabilitate ale acestora, anuntand in scris
administratorul de orice modificare asupra starii acestora;

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu
sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din 3 membri:
a) 1 reprezentant al FSS;
b) 1 reprezentant al beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales prin vot de citre
beneficiari.
¢) 1 reprezentant din Compartimentul care gestioneaza serviciul social.

Nota: Membrii Consiliului Consultativ vor fi desemnati prin Dispozitia Primarului in termen de
maxim 30 zile de la aprobarea prezentului Regulament

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a)monitorizarii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obfinut licenta de functionare a
serviciului Cantina de Ajutor Social, a respectérii standardelor minime de calitate;
b)respectirii principivlut participérii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplinegte urmatoarele atributii principale:
a)participd la deciziile privind planificarea bugetului serviciului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizijia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajarea spatiului etc.);
b)analizeazi activititile derulate si propune masuri si programe de imbunititire a acestora;
c)dupd caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situafia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in
condifii de securitate pentru sine, ceilal{i beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure ci se
respecta urmétoarele conditii:
a)informarea beneficiarului In prealabil, in scris, cu privire la motivele misurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziel;
c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e)votul se desfasoara in mod secret;
f)decizia se adoptad cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.
(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finangarea serviciului social

(1)in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul FSS are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate in baza cérora a
obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevazuti in
planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de calitate, cu respectarea




modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidarititii sociale si_al ministruluj
familiei. tineretului si egalitétii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea chelituielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupd caz, din urmatoarele surse:

[X] este stabilitd contributic a
a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intrefinatorilorbeneficiarului;
acestora™: [ ] nu este stabilitd contributie a
beneficiaruiui.
c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv bugetele locale alef[X ] DA
sectoarelor municipiului Bucuresti*: [INU
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti*: [1DA
’ ) [XINU
DA
d) bugetul de stat*: { ]X] NU
e) donatii, sponsorizri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tarif X ] DA
5i din striinitate*; [ INU
. A . X]1DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile*: E ] T]\IU
. e X]D
) alie surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare*: { ]]NUA

Prezentul regulament se completeaza de drept cu reglementarile legale in vigoare.
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REFERAT DE APROBARE
al proiectului de hotarire privind aprobarea Regulamentelor de Organizare si Functionare a
serviciilor sociale administrate de Furnizorul Public de Servicii Sociale, UAT Orasul Nivodari
prin Primirie — Directia Generald Asistentd Sociala

Domeniul asistentei sociale, si implicit protectia socialdi cstc un domeniu cu implicatii
puternice in viata economico-sociald, in cadrul ciruia se pot distinge mai multe probleme dintre care
cele mai importante sunt protectia varstnicilor, protectia copilului, protectia familici, protectia
persoanelor adulte cu dizabilitati, protectia victimelor violentei in familie, precum si altor persoane,
grupuri sau comunitdti aflate in nevoie.

Potnivit prevederilor art. 2 din Legea nr. 292/2011 ,,¢1) Sistemul national de asistenta socialé
reprezint@d ansamblul de institntii, masuri §i actiyni prin care statul, reprezemtat de awtoritdyile
administratiei publice cemtrale §i locale, precum §i societatea civild imervin pentru prevenireq,
limitarea sau inldturarea efectelor temporare ori permanente ale situgpiilor care pot genera
marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori connmitdtilor. (2)
Sistemul nagional de asistenta sociald intervine subsidiar sau, dupda caz, complementar sistemelor de
asigurdri sociale si se compune din sistemul de beneficii de asisten(d sociald §i sistemul de servicii
sociale. (3) Asistenja sociald, prin masurile §i acpiunile specifice, are drept scop dezvoltarea
capacitdfilor individuale, de grup sau colective pentru asigurarea nevoilor sociale, cresterea calitdfii
viefii i promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociald”.

Mai mult, Legea nr. 197/2012 privind asigurarca calititii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificdrile §i completirile ulterioare stipuleazd urmitoarele: Art. 1 alin. (3) ,.Serviciile sociale
constituie o componentd a sistemului national de asistentd sociald §i au drept scop sprijinirea
persoanelor vulnerabile pentru depdsirea situaiilor de dificultate, prevenirea si combaterea riscului
de excluziune sociala, cresterea calitaii vietii si promovarea incluziunii sociale a acestora.”; An. 2
»(1) Calitatea in domeniul serviciilor sociale reprezintd ansamblul de ceringe §i condifii ce sunt
indeplinite de furnizori 5i de serviciile sociale acordate de acestia pentri a raspunde nevoilor §i
asteptarilor beneficiarilor. (2) Calitatea in domeniul serviciilor sociale reprezintd o preocupare
permanenid pentru furnizori, pentru personalul serviciilor sociale, precum si pentru autoritdtile

»

publice.”; Ant. 3 (1) Evaluarea s§i monitorizarea calitdfii in domeniul serviciilor sociale se

realizeazd in baza unor standarde, criterii si indicatori.”; si Ant. 4 ,, (1) Asigurarea calitdfii in



domenind serviciilor sociale este centratc pe beneficiar, solutionarea nevoilor §i respectarea
drepturilor acestuia fiind prioritare. Beneficiarii  serviciilor sociale apartindnd minoritdfilor
nationale pot folosi limba maternd in raporturile lor cu furnizorul de servicii sociale, in conformitate
cu prevederile Legii nr. 292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare, 5i ale Ordonanfei de
urgenta a Guvernului nr, 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile §i completarile
ulterioare. .

Scopul institutiei noastre prin Directia Generald Asistentd Sociald este de a dezvolta o
comunitate multiculturald, incluzivd si solidard, cu o mare capacitate de cvaluare, interventic si
preventie a situatiilor de vulnerabilitate sociald. Totodatd se urmireste cresterca gradului de securitate
sociald si responsabilitate individuald, accentul fiind pus pe copii si familiile acestora si pe virstnici,
incurajind o imbdtrinirc demnd bazatd pe un sistem integrat dc servicii si prestatii sociale, pentru
toate grupurile vulncrabile de la nivelul comunitaii.

In conformitate cu prevederile art. 3 alin. (2) lit. 1) din Ancxa 2 la HG nr. 797/2017, atributiile
Directiel ,,fn domeniul organizarii, administrarii §i acorddarii serviciilor sociale sunt wrmdtoarele:
(.} ) furnizeaza si administreazd serviciile sociale adresate copifului, familiei. persoanelor cu
dizabilitdfi, persoanelor vdrstnice, precum i tutwror categoriilor de beneficiari previzute de lege,
Sfiind responsabild de calitatea serviciilor prestate ™.

La nivel local, furnizor public de servicii sociale este UAT Orasul Navodari prin Primiric —
Directia Generald Asistentd Sociald conform certificatului de acreditare scria AF, nr. 0012974 cliberat
la data de 22.06.2026. Astfel in vederea prevenirii marginalizirii §i sprijinirii cclor mai vulnerabile
categorii, institutia noastrd arc urmitoarele servici sociale licentiate: Centru de Zi pentru Copii,
Centru de Zi pentru Persoane in Varsta, Unitate de Ingrijire la Domiciliu pentru Persoane Virstnice i
Cantina de Ajutor Social.

Potrivit prevederilor art. 39 lit. b) si c) din Legea nr. 2922011 ,b) organizarea
administrarea si acordarea serviciilor sociale sunt in responsabilitateq autoritdtilor administrafiei
publice locale (...},

c) finanfarea serviciilor sociale in conditiile legii este in responsabilitatea antoritatilor administratiei
publice locale §i se asigurd din veniturile proprii ale bugetului local, din bugetul de stat, precum §i
din alte surse”.

La art. 112 alin. (3) este stipulat cd Jn domeniul organizdrii, administrarii §i acorddrii
serviciilor sociale, auwtoritdfile administratiei publice locale au urmdtoarele atributii principale: (...)
¢} inifiazq, coordoneaza si aplicd mdsurile de prevenire 5i combatere a situatiilor de marginalizare i
excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri san conumitdfi: e) realizeazd atribufiile

prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale; m} furnizeuzd si administreaza

=



serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu dizabilitii, persoanelor virsmice,
precum §i tuturor categoriitor de beneficiari prevazute de lege, fiind responsabile de calitatea
serviciilor prestate.”

Prin HG nr. 268/2026 s-a aprobat Nomenclatorul serviciilor sociale, precum si a
regulamentul-cadru de organizare $i functionare a serviciilor sociale.

Totodati la art, 2 alin. (5) din acelasi act normativ se mentioneaza ,, Licenfele de functionare
eliberate cu mentionarea codurilor de servicii sociale previzute in Nomenclatorul serviciilor sociale,
aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 867/20135, cu modificdrile si completarile ulterioare, sunt
valabile pdnd la expirarea perioadei de valabilitate a acestora ori, dupd caz, pand la emiterea unei
decizii de retragere a licentei de functionare/de incetare aplicabilitate ori valabilitate, fird a fi
necesard eliberarea unei noi licente de functionare care sa confing codul actualizat.”

Conform prevederilor art. 129 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, consiliul
local arc initiativd si hotardste, in conditiile legii, in toate problemcle de interes local, si de asemenea
exercitd atributii privind gestionarea serviciilor de interes local, iar in cxercitarca acestora consiliul
local asigurd, potrivit competentei sale si in condifiile legii, cadrul neccsar pentru furnizarea
serviciilor publice de interes local privind protectia copilului, a persoanclor cu handicap, a
persoanclor virstnice, a familici si a altor persoane sau grupuri aflate in nevoie sociala.

Avind in vedere ccle anterior mentionate, propun spre aprobare Consiliului Local al orasului
Nivodari, proicctul de hotirare privind aprobarea Regulamentelor de Organizare si Functionare a
serviciilor sociale administrate de Furnizorul Public de Servicii Sociale, UAT Orasul Navodari prin

Primiric — Directia Generala Asistenld Sociala.

INITIATOR,

CONSILIER LOCAL,
COSTIN-ADRIAN ILINCA
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la proiectul de hotardre privind aprobarea Regulamentelor de Organizare si Functionare a serviciilor
sociale administrate de Furnizorul Public de Servicii Sociale, UAT Orasul Navodari prin Primdric —
Directia Generald Asistentd Sociald

Domeniul asistentei sociale, i implicit protectia sociala este un domeniu cu implicatii puternice
in viata cconomico-sociald, in cadrul ciruia s¢ pot distinge mai multe probleme dintre care cele mai
importante sunt protcctia vérstnicilor, protectia copilutui, protectia familici, protectia persoanclor adulte
cu dizabilitati, protectia victimelor violentei in familic, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati
aflate in nevoic.

Potrivit prevederilor art. 2 din Legea nr. 29272011 ,,¢1) Sistemul national de asistenti sociald
reprezintd ansamblul de institufii, mdsuri $i acfiuni prin care statul, reprezemtat de autoritdfile
administrafiei publice cemtrale si locale, precum $i societatea civila intervin pentru prevenirea,
limitarea sau inldtrarea efectelor temporare ori permanente ale situatiilor care pot generua
marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori comunitdtilor. (2) Sistenul
national de asistentd sociald intervine subsidiar sau, dupa caz, complementar sistemelor de asigurdari
sociale §i se compune din sistemul de beneficii de asistenfd sociald yi sistemul de servicii sociale. (3)
Asistenta sociald, prin mdasuwrile si actiunile specifice, are drept scop dezvoltarea capacitatilor
individuale, de grup sau colective pentru asigurarea nevoilor sociale, cresterea calitdfii viefii §i
promovarea principiilor de coeziune §i incluziune sociala”.

Mai mult, Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificirile §i completarile ulterioare stipuleazd urmatoarcle: Art. | alin. (3) ,.Serviciile sociale
constituie o componentd a sistemului national de asisten{d sociald §i au drept scop sprijinirea
persoanelor vulnerabile pentru depdsirea situatiilor de dificultare, prevenirea si combaterea riscului de
excluziune sociald, cresterea calitdyii viefii i promovarea incluzivnii sociale a acestora.”; Ant. 2 (1)
Calitatea in domeniul serviciilor sociale reprezintad ansamblul de cerinte si condiii ce sunt indeplinite
de furnizori §i de serviciile sociale acordate de acestia pentru a rdaspunde nevoilor si asteptarilor
beneficiarilor. (2) Calitatea in domeniul serviciilor sociale reprezinid o preocupare permanentd pentru

Surnizori, pentru personalul serviciilor sociale, precum si pentru awtoritdfile publice.”; Art. 3 (1)



Evaluarea si monitorizarea calitd@tii in domenivl serviciilor sociale se realizeazd in baza unor
standarde, criterii si indicatori.”; si Ant. 4 ,, (1) Asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale este
centratd pe beneficiar, solutionarea nevoilor i respectarea drepturilor acestuia fiind prioritare,
Beneficiarii serviciilor sociale aparfindnd minoritatilor nationale pot folosi limba maternd in
raporturile lor cu furnizorul de servicii sociale, in conformitate cu prevederile Legii nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, si ale Ordonantei de urgentd a Guvermului nr. 57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare. .

Scopul institutici noastre prin Directia Generald Asistentd Sociald este de a dezvolta o
comunitatc multiculturald, incluzivd si solidard, cu o mare capacitate dec evaluare, interventic si
preventic a situatiilor de vulnerabilitate sociald. Totodatd se urmireste cresterea gradului de securitate
sociald si responsabilitate individuald, accentul fiind pus pe copii §i familiile acestora si pe varstnici,
incurajand o imbitrinire demnd bazati pe un sistem integrat de servicii si prestatii sociale, pentru toate
grupurile vulnerabile de la nivelul comunitatii.

in conformitatc cu prevederile art. 3 alin. (2) lit. 1) din Ancxa 2 la HG nr. 797/2017, atributiile
Directici ,,in domeninl organizdrii, administrdrii si acorddrii serviciilor sociale sum urmdtoarele: (...)
) furnizeaza si administreaza serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu dizabilitayi,
persoanelor vdarstnice, precum §i tutwror categoriilor de beneficiari prevazute de lege, fiind
responsabild de calitatea serviciilor prestate .

La nivel local, furnizor public de scrvicii sociale estc UAT Orasul Navodari prin Priméric —
Directia Generald Asistentd Sociald conform certificatului de acreditare seria AF, nr. 0012974 cliberat
la data de 22.06.2026. Astfel in vederea prevenirii marginalizani si sprijinirii celor mai vulnerabile
categorii, institutia noastrd arc urmitoarcle servicii sociale licentiate: Centru de Zi pentru Copii, Centru
de Zi pentru Persoanc in Varsta, Unitate de Ingrijire la Domiciliu pentru Persoane Virstnice §i Cantina
de Ajutor Social.

Potrivit prevederilor art. 39 lit. b) si ¢) din Legea nr. 292/2011 ,.b) organizarea, administrarea
si acaordarea serviciilor sociale sunt in responsabilitatea autorititilor administratiei publice locale (..);
¢} finangarea serviciilor sociale in condifiife legii este in responsabilitatea autoritdilor administratiei
publice locale si se asigurd din veniturile proprii ale bugetului local, din bugetul de stat, precum i din
alte surse”.

La art. 112 alin. (3) este stipulat ci in domeniul organizdrii, administrarii si acorddrii
serviciilor sociale, awtoritdtile administrafiei publice locale an wrmdtoarele arributii principale: (...) c)
initiazd, coordoneazd si aplicd mdasurile de prevenire yi combatere a situatiilor de marginalizare i
excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitdfi; e) realizeaza atributiile prevazute

de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale; m) furnizeazd §i administreazd serviciile sociale
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adresate copiludui, familiei, persoanelor cu dizabilitiyi, persoanelor virsinice, precum §i tuturor
categoriilor de beneficiari prevazute de lege, fiind responsabile de calitatea serviciilor prestate.”

Prin HG nr. 268/2026 s-a aprobat Nomenclatorul serviciilor sociale, precam i a regulamentul-
cadru de organizare §i functionare a serviciilor sociale.

Totodatd la art. 2 alin. (5) din acelasi act normativ se mentioncazi ., Licenfele de fimctionare
eliberate cu mentionarea codurilor de servicii sociale previzute in Nomenclatorul serviciilor sociale,
aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completdrile ulterioare, sunt
valabile pdnd la expirarea perioadei de valabilitate a acestora ori, dupi caz, pand la emiterea unei
decizii de retragere a licenfei de functionare/de incetare aplicabilitate ori valabilitate, fird a fi
necesard eliberarea unei noi licente de functionare care sa confing codul actualizat.”

Conform prevederilor art. 129 din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, consiliul local
arc initiativa si hotdraste, in conditiile legii, in toate problemele de interes local, si de asemeneca exerciti
atributii privind gestionarca serviciilor de interes local, iar in cxercitarca acestora consiliul local
asigurd, potrivit competentei sate si in conditiile legii, cadrul necesar pentru fumizarca serviciilor
publice de interes local privind protectia copilului, a persoanelor cu handicap, a persoanclor virstnice, a
familici si a altor persoane sau grupuri aflate in nevoie sociali.

Avind in vedere cele anterior mentionate, raportandu-nc la principiile si scopul asistentei
sociale, in conditiile respectarii prevederilor Legii nr. 24/2000, supuncm dezbaterii Consiliului Local al
Orasului Nivodari, proicctul de hotdrire privind aprobarca Regulamentclor de Organizare si
Functionare a serviciilor sociale administratc de Furnizorul Public de Servicii Sociale, UAT Qrasul

Navodari prin Primaric — Dircctia Generala Asistenta Sociala.

DIRECTOR GENERAL
Costel —- Aurclian BUMB RASCU

Direc
Danicla — Mihaela CHIRU

Consilier juridic,

Nicoleta TARSANA 1 EODEA
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MINISTERUL MUNCII SI SOLIDARITATIi SOCIALE

CERTIFICAT DE ACREDITARE

Seria AF Nr. 0012974

Furnizorul UAT ORASUL NAVODARI PRIN PRIMARIE - DIRECT

--------------------------------------------------------------------------------------------

GENERALA ASISTENTA SOCIALA

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

cu sediul/domiciliut in localitatea................ ORA§ULNAVODAR[ .......................
St e SN AT I et
1] AU 2.0 , bloC..ciiiiiiiiiins, y SCATA..ccvrernrenannns y etajoi.. -1 T ,
judetut/sectorut .......... CONSTANTA oot ,
cod unic de inregistrare/cod fiscat (CUI/CIF)..‘.‘.‘.’F&?.??: ............................. reenen ,

este acreditat in conformitate cu prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii
in domeniul serviciilor sociate, cu modificarile §i completarile utterioare.

b=l

in baza prezentului certificat de acreditare, furnizorul solicitd licenta de functionare
pentru servicii sociale,

e

Certificatul de acreditare nu acorda furnizorului de servicii sociale dreptul de a acorda
servicii sociale inainte de obtinerea licentei de functionare provizorii/licentei de
functionare,
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CMINISTERL MUNCH
FAMILIEL PENERTTULU SESOLIDARI FATIH SOCIALY
DIRECTIA GENERALA POLITICI 51 PROGRAME DE ASISTENTA SOCIALA
DECIZIE
Nr. 1843 din 22.06,2026

Avand in vedere:

Prevederile art. 22 din Legea nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificirile 5i completarile ulterioare, coroborate cu prevederile
art.11 din Anexd la Hotdrérea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitétii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Notificarea furnizorului de servicii sociale UAT ORASUL NAVODARI PRIN PRIMARIE- DIRECTIA
GENERALA ASISTENTA SOCIALA, inregistrat3 la Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritdtii Sociale cu nr.3025/DGPPAS/22.05.2026;

Propunerea din Referatul Nr.3025/DGPPAS/22.06.2026, de emitere a unui nou certificat
de acreditare;

Se elibereazd un nou certificat de acreditare pentru furnizorul de servicii sociale UAT
ORASUL NAVODARI PRIN PRIMARIE- DIRECTIA GENERALA ASISTENTA SOCIALA, urmare a
schimbarii denumirii furnizorului;

La data aprobdrii prezentei, Decizia nr.1843 si Certificatul de Acreditare seria AF
nr.004146, eliberate {a data de 25.07.2018, pentru furnizorul de servicii sociale PRIMARIA
ORASULUI NAVODARI- DIRECTIA ASISTENTA SOCIALA, fsi inceteazi aplicabilitatea, urméand
ca perioada de valabilitate a certificatului de acreditare nou eliberat, previzuta (a art.4
alin.(3) din Anexa la HG nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii nr, 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificarile i completdrile ulterioare, si curgd de ia data eliberrii primului certificat
de acreditare, respectiv 25.07.2018.

In baza prezentului certificat de acreditare, furnizorul solicitd licenta de functionare pentru
serviciile sociale. Certificatul de acreditare nu acordd furnizorului de servicii sociale dreptul de a
acorda servicii sociale Tnainte de obtinerea licenfei de functionare provizoriillicentei de
functionare.
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" Emitere Decizie si Certificat de acreditare nou

-

Subject: Emitere Decizie si Certificat de acreditare nou

From: "Cristina Esan" <cristina.esan@mmuncii.gov.ro>

Date: 26/06/2026, 9:45 am

To: <secretariat@primaria-navodari.ro>, <tarsana-peopea.nicoleta@primaria-navodari.ro>
CC: <Monitorizare.Dpss@mmuncii.gov.ro>, <ajpis.constanta@mmanpis.ro>

Buna ziua,
Prin prezenta va rugam sa ridicati de la sediul AJPIS Cta documentele de acreditare noi si care sunt atasate mailului de
fata.

Cu stim3,

lurist, Psih. MD. Cristina Esan

Consilier Superior

Directia Generald Politici de Asistenta Sociala

Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale
Tel: 021.3313.1176, int. 810

E-mail: cristina.esan@mmuncii.gov.ro

WWW.MMUunNCcii.ro

Conform prevederilor Regulamentuiui {UE} 2016/679 al Parlamentului European i al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal 5i privind {ibera circulajie 2 acestor date 5i de abrogare a Directivei 95/46/CE, informatiile referitoare la datele cu
caracter personal cuprinse in acest mesaj sunt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor
persoane autorizate s3-1 primeasca. Daca ati primit acest mesaj in mod eronat, v adresdm rugimintea de a returna mesajul primit, expeditorului.
MMIS-GDPR-Reg-UE-2016-679
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