ROMANIA
JUDETUL CONSTANTA
CONSILIUL LOCAL NAVODAR!

HOTARARE NR.146/30.07.2026
privind aprobarea Regulamentelor de Organizare si Functionare a serviciilor

sociale administrate de Furnizorul Public de Servicii Sociale, UAT Orasul
Nivodari prin Primérie — Directia Generald Asistenti Sociald

Consiliul Local Nivodari, intrunit in sedinta ordinari din data de 30.07.2026;
Avind in vedere:

- Proiectul de hotérare, Referatul de aprobare al domnului consilier local al Orasului Nivodari,
Ilinca Costin-Adrian, in calitatea sa de initiator, Raportul compartimentului de specialitate, avizele
comisiilor de specialitate;

- Prevederile art. 1 alin. 2, art. 2, art. 3 alin. (1) si art. 4 alin. (I} din Legea nr. 197/2012 privind
asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare;

- Prevederile art. |, art. 2 alin. (1) si (5) si Anexele la H.G. nr. 268/2026 pentru aprobarea pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale;

- Prevederile art. 2, alin. (1) - (3) si Cap. Il si art. 112 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Prevederile art. 3 alin. (2) lit. ) din Anexa 2 1a HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice de asistenid sociald si a structurii
orientative de personal coroborate cu prevederiie art. 80, alin. (8) din HCL nr. 112/28.05.2026 cu
privire la aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al aparatului de specialitate al
Primarului Orasului Navodari;

- Prevederile art. 85 alin. (4), 86 alin. (4), 88 alin. (4) si 89 alin. (3) din HCL nr. 112/28.05.2026
cu privire la aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al aparatului de specialitate
al Primarului Orasului Navodari;

- Prevederile art. 129 alin. (2) lit. d), alin. (7) lit. b) din OUG nr.57/2019 privind Codul
administrativ cu modificérile §i completirile ulterioare;

- Prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativd pentru elaborarea actelor
normative, republicatd, cu modificarile §i completarile ulterioare;

in temeiul prevederilor art. 139 alin. (1) si art. 196 alin. (1) lit. a) din O.U.G. nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completirile ulterioare.

HOTARASTE:

ARTICOLUL 1 - Se aprobd Regulamentele de Organizare §i Functionare a serviciilor
sociale administrate de Furnizorul Public de Servicii Sociale, UAT Orasul Navodari prin Primirie
- Directia Generala Asistenta Sociald, dupd cum urmeaza:

- Anexa nr. 1 - Regulamentul de Organizare 5i Functionare a servictului social ,,Centru de Zi
pentru Copii";

- Anexa nr. 2 - Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social ,.Centru de Zi
pentru Persoane in Varsti";

- Anexa nr. 3 - Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social ,,Unitate de Ingrijire
la Domiciliu pentru Persoane Virstnice";

- Anexa nr. 4 - Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social ,,Cantina de Ajutor
Social",

anexe care fac parte integrantd din prezenta hotirire.



ARTICOLUL 2 - Compartimentul Relatia cu Consiliul Local va comunica prezenta
hotarare: Institutiei Prefectului-Judetul Constanta, Primarului Orasului Navodari, Viceprimarului
Orasului Navodari, Directiei Generale Economice, Compartimentului Juridic, Compartimentului
Proceduri administrative i guvernanta corporativi, Directiei Generale Asisten(a Sociala.

Hotirdrea a fost adoptati cu 1Q9muaturj ,,PENTRU” 0 voturi ,,IMPOTRIVA”

»ABTINERI”, 1a sedinti fiind prez in 19 consilieri in functie.

ALIN-IULIAN

-

TMNEAZ P TRU LEGALITATE,
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Anexa nr. 1 la HCL nr. _]_itg___/_?D. DI : .QD;;M

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL DE ZI CENTRU DE ZI PENTRU COPII
elaborat in baza prevederilor legale ale Hotdrdarii nr. 268/23 aprilie 2026

Codul serviciului social; 889.3.2.CZ.C

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:

[ ] Da [ X] Nu P

Denumirea serviciului social:

Serviciul social ,,Centru de Zi pentru Copii” avand cod serviciu 889.3.2.CZ.C, este un serviciu
social comunitar, fird personalitate juridica, infiintat prin Hotdrdrea Consiliului Local al Orasului
Navodari, nr. 43/17.02.2014.

1. Prevederile prezentului regulanrent sunt obligatorii pentru personalul serviciului social isi furnizorul
de servicii sociale.

2. ldentificarea serviciului social

(1)Date despre FSS

Denumirea FSS: UAT Orasul Navodari prin Pnimdrie - Directia Generald Asistentd Sociala

Adresa completa: localitatea Navodari, judetul Constanta, str. Sandtitii, nr.2. codul postal 905700

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 0012974 seria AF, eliberat la data de 22.06.2026

[X] Public

SOT L
Categoria FSS i 1 Privat

* Se bifeaza categoria corespunzatoare.

(2) Date privind serviciul social:

| Serviciul social face parte din clasa/ categoria/ | Servicii sociale cu cazare
i tipul major al serviciilor sociale: 1. Servicii rezidentiale
| []1.1. Centre rezidentiale
‘ 2. Servicii de suport cu cazare
[ ]2.1. Servicii rezidengiale de urgenta social
Servicii sociale fird cazare
3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
[13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare gi




Reabilitare

[ X]3.2. Centredezi

[]13.3. Centre de zi de socializare tip club

[ ]13.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
[ 13.6. Servicii de pregitire si distribuire a hranet

[ 13.7. Servicii de suport

[ ]3.8. Serviciul plasament familial

4, Servicii de locuire asistatd in comunitate

{ 14.1. Locuinta protejatd

[ 14.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul social se adreseazi urmitoarelor
categorii de beneficiari:

[X] Copil - C;

[ ] Perscanid adultd cu dizabilitagi: D;

[ ] Persoana varstnici: PV,

[ ] Victime ale violentei domestice: VD,

[ ] Persoana fara adapost: PFA;

[ 1 Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
( ) victime ale traficului de persoane;

( ) agresori violentd domestici;

( ) persoane cu diverse adictii;

( ) persoane private de libertate;

( ) persoane sanctionate cu masurda  educativa sau
pedeapsd neprivativa de libertate;

( ) persoanele victime ale infractiunilor;

( )someri de lungd durata;

( ) persoanele cu afectiuni psihice;

() apartindtori ai persoanelor beneficiare;

( ) altele: ... specificati ....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.2.CZ.C

Detine licentd de functionare:

Seria LF nr.0000938 si este eliberatd de catre Autoritatea
Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului i
Adoptie, la data de 15/11/2023 cu valabilitate pana la
data de 16.12.2028.

Capacitate: 50

Serviciul social este organizat

[ ] Cu personalitate juridica
{X] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea seviciului social o
contributie din partea beneficiarului/
reprezentantului legal / sustindtorului legal

[ ]1Da
[X] Nu

Adresa serviciului social: localitatea Navodari, judetul Constanta, str. Sanétatii nr. 2, codul postal

905700.




Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafata totald in metri patrati: 477,82 mp

Nr. etaje: |
Curte exterioard: 880 mp
Nr. total camere: 28 , din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: - ;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 6 ;

¢) nr. spafii comune: 2 ;

d) nr. spatii igienico-sanitare, §i anume nr. toalete: 3 pentru biiefi si 4 pentru fete, nr. camere de

dug/baie: 2; grupuri sanitare pentru personal: 2,

e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1 ;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodirire, intretinere-reparatii,

deservire: 2;

Alte spatii cu diverse destinatii: 2 sili

de activitdfi socio-educatfionale cu o capacitate de 20

locuri/sald, 1 sald pregitire activitati-primire beneficiari, 2 depozite pentru materiale educative in

|desf§$urarea activititilor, 1 depozit materiale de curatenie.

Spatiul este acce d [ 1In interior @

Programul de functionare a serviciului
social

[ ] Permanent (24 h din 24)
[X] Zilmic:

nr. de ore/ zi: 8

nr. de zile/ sdptimana: 5

3. Scopul serviciului social

Serviciului social Centru de Zi pentru Copii are drept scop: prevenirea separarii copilului de

familie $i a abandonului scolar, reducerea riscului de excluziune sociald, promovarea incluziunii sociale

si imbunatatirea calitétii vietii copiilor aflati in situatii de vulnerabilitate, in conformitate cu prevederile

legale in vigoare. Serviciile Centrului sunt adresate unui numar de maxim 50 de copii din comunitatea

orasului, aflafi in situatii de vulnerabilitate.

Activitatile care se vor derula in cadrul centrului vizeaza oferirea de servicii integrate pentru

copii si familiile acestora, incluzind educatie

non-formala, recreere si socializare si activititi cultural-

artisitice, interventie psihopedagogica sub forma de programe de recuperare scolard si dezvoltarea

deprinderilor de viata independentd, precum

si consiliere psihologicd individuald (poate fi accesat si

individual) si dezvoltare personala de grup, informare si consiliere sociald. Totodati, sunt prevazute




activitati de sprijin, consiliere $1 educare destinate parintilor, reprezentantilor legali sau altor persoane

care au in ingrijire copi, beneficiari ai centrulut.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Centru de Zi pentru Copii functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, cit si a urmatoarelor acte normative:

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati, cu
modificarile si completirile ulterioare;

- Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separirii copilului de familie;

- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de
caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

- Ordinul nr. 25080/16.05.2024 pentru aprobarea metodologiei privind calculul indicatorilor-cheie
de performantd prevazuft in Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitifii de prevenire a
separdrii copilului de familie si procedura de diminuare a cotel procentuale de finantare a centrelor

de zi; |

Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime

de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

3. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazi pe baza cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar,
insotitd de dispozitia primarului pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masurd de asistentd
sociald st documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor

sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile i completarile

ulterioare.

(3) Dupd aprobarea cererii de admitere de catre conducatorul FSS se incheie intre FSS si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului aprobat
prin dispozitia conducétorului FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,

aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru

aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, a procedurii de fundamentare a bugetului



necesar, prec'um si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de
asistenta sociala.

(4) Nu este cazul

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) acte necesare a.1 acte de stare civild, respectiv: certificat de nastere/Cl
copil, acte identitate parinti, certificat de casatorie, hotarari de
divort, certificat deces (unde este cazul), certificate de handicap,
unde este cazul;

a.2 adeverinta scolara eliberata de unitatea de
invatamant;

a.3 fisd de caracterizare scolara (model cadru elaborate
de centru) care sa cuprindd aspecte privind: date asupra
scolaritatii, riscul privind abandonul scolar, integrarea sociala a
elevului, gradul de implicare al parintelui, alte observatii

a.4 adeverinta medicala eliberata de medicul de familie
pentru copilul inscris care si ateste faptul ci nu estelin evident
cu boli transmisibile

4.5 planul de servicii, daca este referit de cétre Serviciul
Protectia Copilului §i  Autoritate Tutelara-Compartiment
Protectia Copilului din cadrul Directiei Generale Asistenta
Sociala

2.6 alte documente relevante, dupé caz

b) criterii de eligibilitare b.1 copii cu virsta cuprinsi intre 6 §i 14 ani si elevi de la

clasa pregatitoare pana la la clasa VIII, inclusiv

b.2 copii cu varsta peste 14 ani, dar nu mai mult de 16
ani, dacd urmeazi o formé de invatamant obligatoriu de la clasa
pregdtitoare pand la la clasa VIII, inclusiv

b.3 copii cu domiciliul / resedinta / locuiesc in fapt in
orasul Navodari (asa cum reiese din ancheta sociala si/sau
declaratie pe proprie raspundere);

b.4 copiii se afld in una sau mai multe din situatiile

mentionate la Criteriile de eligibilitate



¢) udmiterea copiilor in Centrul de c.1 solicitare directd din partea familiei/ reprezentantului

Zi se realizeazd prin legal, inregistratd in Registrul de intrari-iesiri al centrului,
insotitd de documentele mentionate mai sus;

¢.2 referire din partea Serviciului Protectia Copilului gi

Autoritate Tutelara-Compartiment Protectia Copilului din cadrul
Directiei Generale Asistentd Sociald, prin Planul de Servicii
intocmit pentru prevenirea separdrii copilului de familie, a
abandonului scolar §i a institutionalizarii copilului, plan inaintat
Centrului de Zi pentru Copii

Criteriile de eligibilitate pentru admiterea copiilor in Centru de Zi sunt urmitoarele:

- copiii au varsta cuprinsd intre 6 si 14 ani si sunt elevi de la clasa pregatitoare pana la clasa VIII,

inclusiv;

- copiii au vérsta peste 14 ani, dar nu mai mult de 16 ani, daci urmeazd o formi de invitimant

obligatoriu de la clasa pregatitoare pana la la clasa VIII, inclusiv;

- copiii au domiciliul /|regedinta / locuiesc in fapt in orasul Nivodari (asa qun reiese din ancheta

sociald si/sau declaratie pe proprie rispundere a parintelui/reprezentantului legal);

Capacitatea Centrului (conform licentieri) este de 50 beneficiari. Activitatile se desfisoari
individual (consiliere psihologica, recuperare gcolara prin intermediul psihopedagogului) sau in
grupuri mici {indnd cont de varsta beneficiarilor. Normarea se realizeazi avand in vedere raportul
optim adulfi/copii recomandat: 1 adult/12 copii. Serviciile de consiliere psihologici individuali si cele
de recuperare gcolard (prin intermediul psihopedagogului) pot fi accesate individual (cu respectarea
criteriilor de eligibilitate}, fard a beneficia de celelalte servicii. Notd: Prevederile se actualizeazd de
drept in functie de modificdrile legislative incidente.

De asemenea, pentru a beneficia de serviciile sociale acordate in Centru de Zi pentru Copii este
necesara existenta unei/unor situatii de risc si/sau anumite situatii de vulnerabilitate, astfel:

a) Copilul este considerat in# risc a.l situatia economicd si conditiile de locuit precare ale familiei

de separare de familie, dacad si/sau sdrdcie extrema (conform art. 4 alin. 1, lit. a) din Legea nr.

aceasta se confruntd cu una sau [36/2023 privind organizarea activitdtii de prevenire a separdrii

mai multe dintre urméatoarele copilului de familie)

situatii: a.2 starea de sdnitate precard a unuia sau a mai multor membri ai
familiei, inclusiv dizabilitatea acestora(conform art. 4 alin. 1, lit,

b) din Legea nr. 136/2023 privind organizarea activitdtfii de



b) Copilul este considerat in risc
de separare de familie, si in
anumite situatii de vulnerabilitate
cu care se confruntd, chiar daca
familia nu se confruntd cu una din
urmitoarele | situatii  previzute

punctul a):

¢) Astfel, vor fi inclusi in cadrul

centrului urmatoarele categorii:

prevenire a separdrii copilului de familie);

a.3 mediul abuziv, violent existent in familie si comportamentele
la risc care pot afecta negativ relatiile dintre adulti, copii si dintre
adulti si copiifconform art. 4 alin. 1, lit. ¢) din Legea nr.
156/2023 privind organizarea activitdfii de prevenire a separarii
copilului de familie);

a.4 nivelul educational al unui membru sau a mai multor membri
ai familiei;

a.5 alte situatii ale contextului socio-familial si comunitate.

b.1 comportamentul delincvent

b.2 parasirea repetatd a domiciliului
b.3 consumul de alcool si de drogun
b.4 tentativa de suicid

b.5 abandonul scolar

c.l copii care provin din familii cu probleme sociale grave
(familii cu relatii tensionate, modele parentale deficitare, pirinti
dependenti de alcool, substante psihotrope, parinti care au fost
condamnati la o pedeapsd privativi de libertate, parinti
nescolarizati, etc.);

c.2 copii ai cdror pirinti au o situatie materiald precarad (sdricie
monetard/extremd, somaj, primeste beneficii sociale) sau conditii
de locuit precare (conditii improprii, spatiu de locuit degradat sau
insalubru, improvizat, supraaglomerat, lipsa utilitatitor, lipsa
dotdrilor minime, igiena precara;

¢.3 copil cu nsc de abandon gcolar datorat frecventei scolare
reduse/ performantelor scolare scdzute/ fard sprijin scolar in
mediul familial, fie pe fondul existentei unui potential cognitiv
nestimulat intr-un mod adecvat/ sanctionare in cadrul scolii prin

notd scdzutd la purtare sau pe fondul imposibilitatii



parintelui/familiei - sa-i acorde suport datoritd starii de sanétate,
obligatiilor profesionale, etc;
¢4 copii cu cerinte educationale speciale, a céror integrare
scolara este deficitard;
¢.5 copii aflati in situatii de risc de abandon, neglijare, abuz. sau
orice altd situatie de risc psiho-social in care se afla copilul la un
moment dat (de ex.. afectarea starii emotionale a copilului,
comportament, delicvent, parirsirea repetatd a domiciliului,
consum de alcool si droguri, tentative de suicid);
¢.6 copii cu unul sau ambii parinti plecafi in straindtate / copiti
din familii monoparentale;
¢.7 copiii care au beneficiat de o masura de protectie speciala si
au fost reintegrati in familie;
c.8 cat si parintii copiilor care beneficiaza de serviciile centrului.

Admiterea/Respingerea cererii se face prin Dispozitia Primarului Orasului Navodari.

(6) Criterii de eligibilitate previzute de reglementarile legale in vigoare cu privire|la acordarea de

servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. | alin. (4) din Hotérirea

Guvernului nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca,

de exemplu: au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul
social, sunt admise persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii $1 altele asemenea: nu

este cazul.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

a) la expirarea duratei contractului,
b) acordul partilor privind incetarea contractului la cererea parintelui / reprezentantului legal;
c) cand obiectivul planului de servicii/programului personalizat de interventie a fost atins;
d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social
e) caz de forta majora
f) dacia copilul absenteazi nemotivat:

f.1. 15 zile lucritoare consecutive de la activitatile socio-educative ale centrului;

f.2. 5 sedinte de grup consecutive de la activitatile centrului;

f.3. 4 sedinte consecutive in cazul consilierii psihologice;
g) neefectuarea a unui numir de 5 teme de catre copil, teme special organizate si adaptate nevoilor

copilului



' h) neparticiparea sau refuzul parintelui/reprezentantului legal de a participa la activitatile de consiliere
parentala, mai mult de 3 sedinte;
i) daci beneficiarul sau pdrintele nu respectad in mod repetat normele interne;
(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei Dispozi{ii motivate, emis3 in forma scris.
(9) Inainte de emiterea dispozitiei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-§i exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.
(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare de la data
emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ X ] DA [ ] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36”1 alin. (1) din Legea

asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile §i completirile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai
in forma scrisd,
(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite farad acordul beneficiarilor in conditiile prevazute

de art. 36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanclor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile
implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazd cu respectarea

prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European st al Consiliului din 27 aprilie

2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal §i

privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general

privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatille prevazute la art. 36”2 din Legea asistentei

sociale nr, 292/2011, cu modificirile §i completérile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activitifi derulate in cadrul servicinfui social

(1) Serviciile furnizate/Activitdtile derulate sunt urmétoarele:
2. Alimentatie: 2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare si servire | mese/zi
4. Asistentd medical: 4.b asistenta medicala asiguratd de asisten{i medicali/asistente medicale, ca, de
exemplu, monitorizarea stirii de sdnatate, administrarea tratamentului oral §i injectabil, colaborarea cu
medical de familie si alti medici specialisti, relationarea cu unitatile medicale ambulatorii §i cu paturi

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionali:



5.a activitdfi pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, ca, de exemplu, deprindéri
zilnice, deprinderi de comunicare, deprindenn de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,
deprinderi de iIngrijire a propriei sandtaji, deprinderi de autogospoddrire, deprinderi de
interactiune, luarea de decizii

6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/ Reintegrare sociald
6.a informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor
6.b servicii de asistenta sociali, specifice profesiei, prevazute in Statutul asistentului social
6.d consiliere specializata
6.e activitdti de socializare §i petrecere a timpului liber

6.g dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat

8. Structura organizatoricad, numdrul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social “Centru de Zi pentru Copii” functioneaza cu un numdr de 8 posturi aprobate prin
Hotdrarea Consiliului Local Navodari nr. 67/22.04.2026.

a) personal de conducere* :

- director sau sef de centru/unitate/serviciu: nu este cazul,

— contabil-sef/persoand imputernicitd cu organizarea si conducerea contabilitdfii***;

b) personal de specialitate de ingrijire i asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 7 nr. de
posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intrefinere-reparatii, deservire: 1 nr. de posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: nu este cazul.
* Notd: Compartimentul care gestioneazd serviciul social nu are prevdzutd functie de conducere
proprie, activitatea acestuia fiind coordonatd si indrumatd de cdrre Sefid Centrului Multifunctional de
Servicii Sociale, in subordinea caruia functioneaza la nivel organizatoric, potrivit Hotdrdrii Consilinlui
Local Navodari nr. 67/22.04.2026

(2) in cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activititi care pot fi desfasurate de

voluntari, recrutafi cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de

voluntariat in Romania, cu modificérile $i completérile ulterioare: nu este cazul
(3) in cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitifi pot fi incheiate contracte de

internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile si

completirile ulterioare:nu este cazul
(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfisurarii practicii studentilor la asistentd sociala
sau alte specializiri adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social, in baza

contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii



nr. 258/2007 privind practica elevilor si  studenfilor, cu completarile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: conventia nr. 18690/19.12.2022.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza
cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificarile st completarile ulterioare, etc.Structura organizatoricd, numirul de postun §i categoriile
de personal care functioneazd in cadrul serviciului social se aproba prin hotdrdre a Consiliului Local
Nivodari.

Incadrarea personalului se realizeazd cu respectarea numirului maxim de posturi prevazut in
statul de functii aprobat.

** Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: nu este cazul

*** Organizarea i conducerea contabilitagii se realizeaza cu respectarea prevederilor art. 10 din

Legea contabilitatii nr. 82/1991, republicata, cu modificarile si completérile ulterioare.

*#*x* Potrivit prevederilor art. 126 alin. (2) si (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011,

autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a incheia conventii de colaborare cu
universitafile care deruleazi programe de licenta pentru asistenti sociali, in vederea desfasuririi practicii

studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completarile ulterioare, la solicitarea

acestora. Furnizorii de servicii sociale privati pot Incheia contracte/conventii de colaborare cu
universitifile care deruleazi programe de licentd pentru asistenti sociali, in vederea desfaguririi practicii

studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completirile ulterioare.

NOTA:
Organigrama serviciului social si statul de functii, actualizate anual, se anexeazi la regulament.
in statul de functii se va preciza, pentru personalul de specialitate, tipul de contract: contract individual

de muncd, contract de prestari servicii sau contract de internship.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 8 angajati/50 beneficiari

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfasurate de personalul serviciului gi
intocmeste propunere de sesizare a comisiei de disciplina pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,

Codului muncii etc.;



b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii obiectivelor
si intocmeste informin pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/al{i furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatétirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitafii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care s rispundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajati;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica i numarul de personal;

h) desfagoara activitifi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia In considerare §i analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) rispunde de calitatea activita{ilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunatafirea acestor activititi sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens; |
k) organizeazi activitatea personalului i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul social in relatiile cu fumnizorul de servicii sociale §i, dupa caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ard si din striinitate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la nivel
judetean, cu alte institutii publice locale si organizatif ale societatii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

n) intocmeste propunerea bugetului propriu al serviciului ;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinid atit personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durati, absolvite cu
diplomd de licentd sau echivalenti in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum dot ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de
licenta ai invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative,

cu vechime/experienta de minimum trej ani in domeniul serviciilor sociale.



(3) Dovada vechimii [/ experientei in domeniul serviciilor sociale presupune

desfasurarea/participarea la cel pufin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale

previzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile §i completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
¢) asistent medical generalist (325901); | post
f) asistent social (263501); 1 post
§j) educator specializat (531203) - 2 posturi
cc) psiholog in specialitatea psihologie clinicd (263401)- 1 post;
gg) psihopedagog (263412) — 1 post;
Prezentul alineat se coreleaza cu lista persoanelor angajate, cu precizarea calificarii (cod COR) si
a contractelor individuale de munca pentru serviciile sociale existente, respectiv organigrama si statul de
functii aferente serviciului social nou-infiintat pentru care se solicita licentierea, potrivit prevederilor art.

12 alin. (2) lit. g) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitifii in domeniul serviciilor sociale, cu
|

modificérile §1 completirile ulteri(lare.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfdgoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiet;
b) in relatie cu beneficiarii §i colegii de munci, respectd Codul etic aprobat de FSS;
¢) isi indeplineste atribugiile previzute in figa postului si respecta relatiile ierarhice;
d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionala continui;
e) lucreaza in echipid si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii
cazurilor;
f) in activitatea desfisuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;
g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social §i intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
i) face propuneri de imbunititire a activitdfii in vederea cresterii calitafii serviciului si respectdrii
legislatiei.

(3) Atribufiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se

inscriu In fisa postului, conform standardelor minime de calitate.



Atribufiile generale ale personalului de specialitéte sunt urmitoarele:

ASISTENT MEDICAL GENERALIST COD COR 325901

- Efectueazi triajul epidemiologic la sosirea copiilor in centru in functie de programul de activititi
stabilit

- Verifica igiena personala a copiilor, tinuta vestimentard a acestora, iar acolo unde existd situatii
necorespunzitoare intervine prin discuttii cu copilul, cu parintele, ii indruma in acest sens;

- Verificd avizele epidemiologice ale copiilor pentru primirea in colectivitate si identificad cauzele
absentelor copiilor;

- Monitorizeaza starea de sdndtate a copiilor, iar in situatit de urgentd, dupd caz, acordd primul ajutor,
anuntd serviciul de ambulan{a $i reprezentantul centrului, precum si parintii/reprezentantul legal al

copilului/familia;

ASISTENT SOCIAL (COD COR 263501)

- Asigura managementul de caz al pentru copiii aflati in evidenta Centrului si este responsabil de caz
pentru copiii aflati in e\!/identa centrului;

- Primeste i inregistreaza cererea de admitere/inscriere a copilului la Centru de Zi pentru Copii;

- intocmeste formularele privind admitere (inscrierea) la centru, dosarul personal pentru fiecare
beneficiar, inclusiv contractul pentru acordarea serviciilor sociale §i se asigurd de existenta tuturor
documentelor solicitate in vederea admiterii la Centru de Zi pentru Copii, dupa caz, solicitd completarea
dosarului;

- Realizeaza evaluarea sociala prin efectuarea anchetei sociale la domiciliul copilului si familiei acestuia

pentru care a solicitat admiterea/inscrierea la Centru de Zi pentru Copit;

EDUCATOR SPECIALIZAT (COD COR 531203)

- Organizeazd activitatile educationale ale copiilor, activitdti de sprijin §i suport, in procesul de
efectuare teme, care sd contribuie la dezvoltarea personali a acestora;

- Organizeaza activitiitile de recreere, petrecere a timpului liber si de socializare ale copiilor care sa
contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociala si emotionala a acestora.

- Asigura supravegherea copiilor pe parcursul derularii activitatilor educationale si de socializare ;

- Intreprinde actiuni de cunoastere a copiilor §i evalueazd nivelul educational al copiilor, fixand
obiectivele de interventie, respectand etapele de interventie: evaluare, planificare, implementare,

monitorizare;



' PSIHOLOG IN SPECIALITATEA PSIHOLOGIE CLINICA (COD COR 263401)

Desfasoara activitati specifice de evaluare psihologici initiald si periodici, identificand dificultafile
si potentialul de dezvoltare al copiilor, precumn i programe de dezvoltare personald de grup, pentru
copiit aflati in evidenta centrului;

Desfasoara servicii de consiliere pentru prevenirea abandonului scolar §i a riscului de separare de
familie, pentru prevenirea cazurilor de abuz, neglijare §i exploatare in raportul de relationare cu
copiil $1 parintii acestora, aflati in evidenta centrului;

Realizeazd evaluarea psihologica initiald care consta in evaluarea cognitiva, evaluarea dezvoltarii
psihologice, evaluarea comportamentala, evaluarea trasaturilor de personalitate §i a mecanismelor de
coping/adaptare/defensive, evaluarea contextului familial, profesional, social, economic, cultural, in
care se manifesta problemele psihologice ale copilului, alte evaluiri in situatii care implica
componente psihologice clinice in vederea derulérii interventiei terapeutice primare;

Intocmeste Fisa de evaluare psihologicd pentru fiecare copil dupa admiterea acestuia in centru;

PSIHOPEDAGOG (COD COR 263412)

Asiguri derularea activitatilor de recuperare scolara incluse in pchgramul de educatie non-formala si
specifice, pe trei domenii generale: formarea deprinderilor de viata cotidiana, formarea capacitatilor si
aptitudinilor pentru scoald, educarea abilititilor pentru diverse jocuri §i petrecerea timpului liber,
sustinerea copiilor beneficiari ai Centrului de Zi pentru Copii de a participa la activitatile de zi cu zi;
Asigurd activititile specifice de educatie/ formare abilitati/recuperare scolara: indrumare in pregitirea
temelor §i formarea deprinderilor de studiu individual, educatie esteticd, educatie plastica (modelaj,
picturd), cunoasterea si respectarea normelor de comportament in societate;

Asigurd derularea activitafilor socio-educationale, de comunicare, dezvoltarea abilitifilor practice
(realizate prin comunicare, dar si prin actiuni care implicd imaginatia, colaborarea in colectivitate,
logici, inteligentd, interesul social) pentru copiii, beneficiari ai Centrului de Zi pentru Copii;

Asigurd derularea activititii de petrecere a timpului liber si recreative: de creatie, de cunoastere,
jocuri de grup/individuale, serbarea zilelor de nastere/ a unor sarbatori religioase, organizarea de

excursii/tabere etc.;

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitifile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

mentenantd, achizi{ii etc.



(2) Categoriile de personal administrativ includ: administrator, magaziner, muncitori
calificati/bucatari, muncitori necalificati, ingrijitori. Conform oragingramei in vigoare, la nivel de
Centru exista un post de ingrijitor.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in figa postului.

-

Ingrijitor

- Efectueaza zilnic actiuni de curdtenie, igienizare §i ingrijire a Centrului de Zi pentru Copii,
respectiv: aspirarea/ stergerea prafului de pe mobilier, plante, calorifere, pervazuri etc. si maturarea
spatiilor care nu se aspira;
- Asigura ordinea §i aerisirea tuturor incéperilor; spilat geamuri, usi, mobilier, faianti, dusumele,
gresie, respectand regulile igienico-sanitare a spatiifor
- Asigurd dezinfectia grupurilor sanitare, zilnic (W.C.-uri, chiuvete, faianta, gresie), folosind
solutiile conform conditiilor de destinatie si utilizare a acestora;;
- Asiguri curdfenia in toatd incinta centrului de zi, dar si in curtea centrului;
- Executd mici lucrari de reparatii (vopsit, varuit in interiorul centrului);
- Indeparteaza zilnic resturile menajere, transporta gunoiul si reziduurile alimentare in conditii
corespunzatoare si asigura dezinfectia pubelelor;
- Utilizeaza in mod efficient resursele puse la dispozi{ia sa: echipamente, materiale de curitenie si

dezinfectie;

12, Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu
sau fird personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din 3 membri:

a) 1 reprezentant al FSS;

b) 1 reprezentant al beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales prin vot de cétre
beneficiari.

¢) 1 reprezentant din Compartimentul care gestioneaza serviciul social.

Nota: Membrii Consiliufui Consultativ vor fi desemnati prin Dispozitia Primarului in termen de
maxim 30 zile de la aprobarea prezentului Regulament.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizdrii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de

functionare a serviciului Centru de Zi pentru Copii, a respectrii standardelor minime de calitate;



b) respectarii principiului participrii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale {de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate i propune misuni si programe de imbunatitire a acestora;

¢) dupa caz, isi exprimi acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure ci se
respectd urmdtoarele condiii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;

b} ascultarea beneficiarului personal sau/prin reprezentant, inainte de luarea deciziei; |

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoari in mod secret;

f) decizia se adopti cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului

consultativ, cu excepfia datelor cu caracter personal.

13. Finangarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul FSS are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate in baza
cirora a obtinut licenta de functionare §i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta
prevazufi in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de calitate, cu

respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si_solidarititii sociale si al

ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea

prevedertlor legale, dupd caz, din urmatoarele surse:

@) contribufia persoanelor beneficiare si/sau a fintrefindtorilof ] este stabiliti contributie a
acestora*: beneficiarului;




[ X ] nu este stabiliti contributie aj
beneficiarului.
c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor)[X ] DA
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti*: [[ ] NU
. . . S e . DA
b) bugetul loca]l al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti*: E)]( INU
DA
d) bugetul de stat*: E](] NU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelof[X ] DA
fizice ori juridice din tard si din straindtate*: { | NU
f} fonduri externe rambursabile si nerambursabile*: E}]( I])SU
. . e [1DA
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare*: [X ]NU

Prezentul regulament se completeaza de drept cu reglementirile legale in vigoare,

a1

PRESEDI SI'E INTA,
CON AL
VASIL ULIAN



Relatia cu Consiliul
Text Box


Anexa 2 la H.C.L. nr. 'LFC / 50 . Q'F GQOD?Q

REGULAMENT DE ORGANIZARE §SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL DE ZI CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE IN VARSTA
elaborat in baza prevederilor legale ale Hotdardrii nr. 268/23 aprilie 2026, Anexa la Nomenclator

Codul serviciului social:

Serviciul este Lista codurilor:
Multifunctional | MF.889.3.3.CZ.PV
(MF):

[ 1Da[ X]Nu

“Centru de Zi pentru Persoane in Viarsta'"(cod serviciu social 8810 CZ-V-II) reprezintd un
serviciu social al Centrului Multifunctional de Servicii Sociale si este infiintat de cétre furnizorul de
servicii sociale, respectiv. PRIMARIA ORASULUI NAVODARI - DIRECTIA ASISTENTA
SOCIALA, prin Hotirarea Consiliului Local Nivodari 43/17.02.2014.

Art.1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si
furnizorul de servicii sociale.

Art.2, Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS: ) } )
Denumirea FSS: UAT ORASUL NAVODARI prin PRIMARIE - DIRECTIA GENERALA
ASISTENTA SOCIALA
Adresa completa: localitatea Navedari, judeful Constanta, str. Sdnitatii nr. 2, codul postal
905700.
_Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 0012974 seria AF, eliberat la data de 22.06.2026.

Categoria [X] Public
FSS: [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din clasa/ categoria/ | Servicii sociale cu cazare

tipul major al serviciilor sociale: 1. Servicii rezidentiale

[ ]11.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ ]12.1. Servicii rezidentiale de urgentd social
Servicii sociale fard cazare

3. Servicii sociale de  suport in comunitate, fara
cazare

[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
Reabilitare

[ 13.2. Centre de zi




[X] 3.3. Centre de zi de socializare tip club

[ 1 34 Servicii de ingrijire la  domiciliul
beneficiarului

[ 13.6. Serviciide pregatire i distribuire a hranel

[ 13.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejati

[ 14.2. Centre pentru viata independenta

Serviciul social se adreseazd urmatoarelor
categorii de beneficiari:

[ ]Copil -C;

[ ] Persoanid adulta cu dizabilititi: D;

[X] Persoana virstnica: PV;

[ ] Victime ale violentei domestice: VD,;

[ ] Persoana fard adapost: PFA,;

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
{ ) victime ale traficului de persoane;

( ) agresori violentda domestica;

{ ) persoane cu diverse adictii;

{ ) persoane private de libertate;

( ) persoane sanctionate cu mdsurd educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

{ ) persoanele victime ale infractiunilor;

{ ) someri de lunga durata;

( ) persoanele cu afectiuni psihice;

{ ) apartinitori ai persoanelor beneficiare;

( ) altele: ... specificati ....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.3.CZ.PV

Detine licenta de functionare:

Seria LF nr.0012707 si este eliberatd de catre
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale la data de
21/12/2023.

Capacitate: 25

Serviciul social este organizat

[ 1Cu personalitate juridica
[X] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea seviciului social o
contribugie din partea beneficiarului/
reprezentantului legal / sustindtorului legal

[ 1Da
[X] Nu

Adresa serviciului social: localitatea Navodari, judetul Constanta, str. Sdnatatii nr. 2, codul postal

905700.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafata totald in metri patrati: 196,46 mp;
Nr. etaje: 1;

Curte exterioard: 880 mp;

Nr. total camere: 10, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: - ;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1 ;

¢) nr. spatii comune: 2 ;

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 2;

e} nr. bucdtérii/spatii de preparare a hranei: - ;



f) nr. camere/spafii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-
reparatii, deservire: 2

Alte spatii cu diverse destinatn: 1 sald de activitati socio-ocupationale §i recreere pentru beneficiari,
cu o capacitate de 25 locuri.

Spatiul este accesibilizat: [ ]in_exterior (cladirea) |[ ]Pa [ JNu

[X ]In interior [X]1Da { |Nu

Programul de functionare a serviciului | [ ] Permanent ( 24 h din 24)

social

[X] Zilnic:
nr. de ore/ zi: 8
nr. de zile/ saptdmana: 5

Art.3. Scopul serviciului social

Serviciul social “Centru de Zi pentru Persoane in Virstd” are drept scop prevenirea si
limitarea unor situatii de dificultate, vulnerabilitate ori dependenti in randul persoanelor varstnice
din orasul Navodari.

Centrul de Zi pentru Persoane in Varsti isi propune spre indeplinire urmatoarele obiective:

prevenirea si combaterea marginaliziirii si excluderii sociale a persoanelor varstnice prin
facilitarea participarii la activitifi de socializare si petrecere a timpului liber;

promovarea autonomiei personale a beneficiarilor prin activitati care sustin un stil de viata
activ §i sandtos, respectand principiul “imbatranirii active”™;

mentinerea sau ameliorarea capacititilor fizice si intelectuale, a unui tonus emotional si a
unei stiri de bine prin terapii ocupationale, terapii de relaxare si activititi cultural-artistice;
sprijinirea integririi sociale §i a participirii comunitare a persoanelor virstnice prin
cultivarea relatiilor interumane si a sentimentului de apartenenta;

mentinerea sau dezvoltarea abilitatilor de viatd independentd si stimularea participarii la
viata cotidiand §i comunitara;

prevenirea institutionaliziirii si a situatiilor de dependentd prin interventii de tip preventiv si
suportiv in mediul de viata propriu al beneficiarilor;

sustinerea accesului la servicii si resurse din comunitate, prin informare, consiliere si mediere;
promovarea solidarititii intre generatii prin organizarea de activitiiti intergenerationale si de
voluntariat.

Art.d4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social ,, Centru de Zi pentru Persoane in Varsti“ functioneazi cu respectarea

prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare, precum §i a urmitoarelor acte
normative aplicabile domeniului:

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociali a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificirile
st completarile ulterioare;

Ordinul 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de
caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;

Legea 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale cu modificérile si
completirile ulterioare;



- Hotardrea Guvernului nr. 476/2019 pentru modificarea si completarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale;

- Hotdrdrea nr. 268 din 23 aprilie 2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum s§i a regulamentului-cadru de organizare si funcfionare a serviciilor sociale;
- Ordin MMFTSS nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractulm de servicii

sociale, al informdrilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd
sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masuri de asistenta sociald;

- Hotardrea Guvernului nr. 1.492 din 14 decembrie 2022 pentru aprobarea Strategiei nationale
privind ingrijirea de lungi durata i imbdtranirea activi pentru perioada 2023-2030;

- Ordinul MMSSF nr. 1923/24.07.2023 pentru aprobarea Metodologie cadru de evaluare a
nevoilor comunitatii in vederea organizrii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice;

- Hotardrea Guvernului nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, modificata si completatd prin Hotdrdrea Guvernuiui nr. 1.311/2024.

Standardul minim de calitate aplicabil:

Ordinul 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor vdrstnice, persoanelor fara addpost, tinerilor care au pdrdsit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
penlru serviciile acondate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat §i cantinele sociale,
ANEXA 6 Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte, anexd modificata prin Ordinul MMSS Nr.
214372022 din 17 noiembrie 2022 privind modificarea $i completarea Ordinului Ministrului Muncii §i
Justitiei Sociale nr. 29/2019 pentru aprobarca standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor vdrstnice, persoanelor fard addpost, tinerilor care au pdrdsit
sistemul de protectie a copilului §i altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a
servicitlor acordate in conumitate,serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinele sociale.

In toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, furnizorul public de servicii
sociale aplicd metoda managementului de caz.

Prin managementul de caz se coordoneazi interventiile din diferite domenii pentru realizarca

integratd a evaludrii nevoilor §i a resurselor, a planificarii §i interventiei, a monitorizérii si evaluarii
impactului serviciului comunitar asigurat persoanelor virstnice, in vederea implementirii principiului
centrdrii pe persoana.

Art.5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza pe baza cererit de admitere adresate furnizorului de servicii
sociale de citre beneficiar, depuse la sediul Centrului de Zi pentru Persoane in Virsta si inregistrati.
Pentru respectarea criteriilor de eligibilitate, asistentul social, pe baza verificarii documentelor depuse,
va aplica etapele managementului de caz si realizeazi identificarea nevoilor persoanei vérstnice.

Identificarea §i evaluarea nevoilor solicitantului se stabileste prin utilizarea Criteriilor de
Incadrare in grad de dependenta si Fisa de evaluare socio-medicald.

Dacd sunt indeplinite criteriile de eligibilitate, se procedeazi la etapa de propunere pentru
admiterea varstnicului la serviciul social. Dacd nu sunt indeplinite aceste criterii, solicitantul este
informat in scris.



(2) Admiterea vérstnicului in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane in Virsti, se realizeazi in
baza Dispozitiei de admitere/ privind stabilirea dreptului la serviciile sociale ca masurd de asistenyd
sociald pentru persoana virstnica aprobata de Primar, ca urmare a intocmirii de cétre asistentul social a
Referatului cu propunerea de admitere.

(3) Dupa demersurile mentionate, se incheie un Contract pentru acordarea serviciilor sociale, pe o
perioada determinatd de un an de zile. Perioada de acordare a serviciilor sociale poate fi prelungita prin
act aditional. Contractul pentru acordarea serviciilor sociale este redactat in doua exemplare originale,
cite unul pentru fiecare parte semnatari: beneficiar si furnizorul de servicii sociale.

(4) Pentru fiecare beneficiar, Centrul de Zi pentru Persoane in Virsti, prin asistentul social,
intocmeste dosarul personal al beneficiarului care contine documentele privind datele de identificare,
starea civild si materiala, impreund cu Contractul pentru acordarea serviciilor sociale, astfel:

- cerere tip §i nota de prelucrare a datelor cu caracter personal;

- fotocopie CI/BI/CP;

- fotocopii dupd acte de stare civila: certificat de casdtorie, hotarire divort, certificat de deces
sof/sotie, dupa caz;

- cupon pensie, dupi caz;

- adeverintd medicala, eliberatd de medicul de familie, din care sa reiasd cu ce diagnostic se afli in
evidentd, cd este apt pentru intrare in colectivitate, dupi caz;

- plan de interventie, in baza managementului de caz;

- criterii de incadrare in grad de dependents;

- fisd de evaluare socio-medical3;

- coniract de acordare servicii sociale, la care se anexeaza acorb foto-video;

- act aditional,

Dosarul de servicii sociale al varstnicului contine urmétoarele instrumente:

- plan individualizat de asistenta si ingrijire al beneficiarului;

- fisa de reevaluare a beneficiarului;

- fisd de monitorizare servicii a beneficiarului;

- raport trimestrial de implementare al PIAI;

Reevaluarea beneficiarului se realizeaza la 6 luni, conform Standardului minim de calitate

aplicabil.

Modelele formularelor utilizate vor fi cuprinse in Manualul de Proceduri al Centrului de Zi
pentru Persoane in Varsti, aprobat prin Dispozitia Primarului .

Beneficiarii care acceseazi (se inscrin) doar la activititile Centrului de Zi pentru Persoane in
Varsta: Serate Dansante sau activitdti organizate sub forma de ateliere incadrate in proiecte specifice
derulate (activitdti incadrate pentru o zi, o sdptimana sau o lund, dar nu mai mult de 3 luni), vor
completa doar o cerere (formular) de inscriere, in acest sens, la care se anexeaza copie dupa BI/CIL.

Vor fi admigi doar virstnicii care au implinit virsta standard de pensionare si au
domiciliul/resedinta in orasul Navodari, jud. Constanta. Admiterea acestora este efectuatd firad
Contractul pentru acordarea serviciilor sociale si documentatia aferentd pentru beneficiarii prevazuti
la alin. (1), (2), (3) si (4) de mai sus, dar se va folosi un Registru de Evidentd a beneficiarilor in care se
mentioneazi: numele i prenumele, data accesarii serviciului gi semnitura beneficiarului.

(5) Criteriile de eligibilitate pentru admiterea varstnicilor in centrul de zi sunt urmitoarele:
- au implinit varsta de pensionare conform Legii nr. 17/2000 privind asisten{a sociald a

persoanelor varstnice;
- au domiciliul/resedinta in Orasul Navodari;
- nu se afla in evidentd cu boli infecto-contagioase;



- nu sunt incadrati in grade de dependenta IT i I/ fira risc de dependentd conform Criteriilor de
incadrare in grade de dependentd - Criterii de evaluare a functionalitatii pe baza programulu;
Organizatiei Mondiale a Sanitatii pentru evaluarea dizabilititii - WHODAS (WHO Disability
Assessment Schedule.
{(6) Conditiile de incetare a serviciilor din Centrul de Zi pentru Persoane in Varsti sunt:

- la expirarea duratei contractului;

- prin acordul ambelor pérti atunci cand intervin alte situatii, iar beneficiarul nu mai poate frecventa
Centrul de Zi pentru Persoane in Virsti;

- cand obiectivele propuse in planul de interventie au fost indeplinite si in urma reevaludrii nu se mai
impune prelungirea perioadei de acordare a serviciilor sociale;

- in cazul retragerii licentei de funcfionare;

- in cazuri de forta majora.

6.1. Alte situatii:

- la cererea beneficiarului: beneficiarul depune la sediul furnizorului, cerere de incetare, inregistrata
in portalul Regista, in care sunt cuprinse §i motivele incetirii. Asistentul social solutioneazi cererea in
termen de 15 zile de la data depunerii acesteia, consemnand in fisa de inchidere caz situatia existentd,
motivele incetdrii, perioada acordarii serviciilor, precum si propunerea echipei multidisciplinare;

- la propunerea unuia dintre membrii echipei multidisciplinare, incetarea serviciilor sociale
intervine atunci cind, pe parcursul deruldrii / acordarii serviciilor sociale, beneficiarul nu respect
obligatiile contractuale asa cum sunt prevazute in Contractud pentru acordarea serviciilor sociale (de
exemplu: din motive de ordin medical, pentru comportamente ce sunt un pericol pentru beneficiar sau
pentru ceilal{i beneficiari, pentru comportamente care prejudiciazd sau deranjeaza rutinile zilnice ale
activitatii centrului, in cazul in care cerinfele benefigiarului depasesc posibilitatile de servicii sociale
oferite in centru, pentru nerespectarea Regu!anjmmlui de Organizare s§i Functionare si a
Regulamentului de Ordine Interioard);

- intervine decesul beneficiarului - asistentul social va intocmi fisa inchidere caz la care va anexa si
copia certificatului/extrasului de deces.

Dupa incetarea acordirii serviciilor, dosarul personal al beneficiarului si dosarul de servicii sociale

vor fi arhivate la sediul Centrului Multifunctional de Servicii Sociale, pe perioada previzuti de
Nomenclatorul Arhivistic.

(7) Incetarea fumnizirii serviciilor sociale se face in baza unei dispozitii motivate a furnizorului de
servicii, emisdl in forma scrisa.

(8) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.

(9) Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(10) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ ] DA {X] NU

Art.6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi pentru Persoane in
Varstd, au urmatoarele drepturi principale, ele fiind precizate in Carta drepturilor beneficiarilor si
prezentata persoanei beneficiare odata cu incheierea Contractului pentru acordarea serviciilor sociale:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe bazd de rasi, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstan{a personali ori sociald;
b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale:

b1. modificirilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

b2. oportunitatii acordirii altor servicii sociale;

b3. listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati si acorde servicii sociale;

b4. Regulamentului de Organizare si Functionare si Regulamentului de Ordine Internd;



¢) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum $1 informatgii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;

d) si participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) si i se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) saise asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cat se mentin conditiile care au
generat situafia de dificultate;

g) salse respecte demnitatea §i intimitatea;

h) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putdnd alege variante de interventii,
daca acestea existi;

i} sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

j) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma scrisa si dreptul
de a avea acces la propriul dosar.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvialuite fard acordul beneficiarilor in urmatoarele situatii:

- atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

- cind este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
- pentru protectia vietil, integritatii fizice sau a sandtifii persoanei, in cazul in care aceasta se
afla in incapacitate fizica, psihicd, senzoriala ori juridici de a-si da consim{amantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entititile implicate
in toate etapele procesului de acordare | a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectare
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 ab Parfamentului Eurapean §i al Consiliului din 27 aprilit
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protecgia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au, in principal, obligatiile urmitoare:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald si

economici;

b) sa participe, in raport cu varsta si starea de sinatate, la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) si comunice orice modificare intervenita in legdturi cu situatia lor personal3;

d) sé respecte Regulamentul de Organizare §i Functionare al serviciului social §i Regulamentul de
Ordine Internd,

¢) sd anunfe in timp util reprezentantul centrului (seful centrului/asistentul social/terapeutul
ocupational) in situatia in care beneficiarul se afli in imposibilitatea frecventdrii programului
centrului;

f) sd manifeste un comportament civilizat si sa aiba o tinuta vestimentara decenta;

g) sa respecte beneficiarii i personalul, fird conversatii sau remarci nepoliticoase care pot leza alte
persoare;

h) sd aibd o conduita civilizata, fara comportamente ce sunt un pericol pentru beneficiar sau pentru

ceilalti beneficiari sau care prejudiciazé sau deranjeazi activitafile desfasurate;

i) sa nu introduci si sd nu consume bauturi alcoolice in centru.

(6) Beneficiarii pot fi exclusi din Centrul de Zi pentru Persoane in Virstii sau de la activititile
special organizate din urmatoarele motive:

a) din ratiuni de ordin medical;

b) pentru comportamente ce sunt un pericol pentru beneficiari sau ceilalti varstnici din comunitate;

¢) pentru comportamente care prejudiciazi sau deranjeaza rutinele zilnice ale activititilor centrului

sau celelalte activitati special organizate;




d) in cazul in care cerintele beneficiarului depasesc posibilitafile oferite in centru sau prin celelalte
activitati;

e) pentru nerespectarea Regulamentului de Organizare §i Funcfionare precum si a Regulumentului
de Ordine Interioard.

Art.7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/activitagile derulate sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urméitoarelor
activitifi:
- reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
- reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractele de parteneriat incheiate cu alti furnizori,
- reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractele de sponsorizare;
- furnizeaza urmdtoarele servicii sociale si/sau activititi, dupd cum urmeaza:

a.l activitdfi specifice de asistenfd sociald, informare si consiliere sociald, prin activitati de
informare si consiliere sociald, diagnoza sociald — evaluare si reevaluare nevoilor beneficiarilor
la 6 Tuni sau ori de céite ori este nevoie, elaborare plan de interventie, facilitare acces la alte
servicii i beneficii sociale, monitorizare, evaluarea gradului de satisfactie a beneficiarului fatd
de serviciile furnizate;

a.2 activitati de integrare si reintegrare sociald prin organizarea unor programe de activitati:

a.2.1 activitdti de abilitare/reabilitare/recuperare functionald. terapii ocupationale,
terapii de relaxare si activitiifi cultural-artistice pentru menfinerea sau ameliorarea gapacititilor
fizice si intelectuale, a unui tonus emotional si a unei stari de bine ale varstnicilor, in cadrul
orelor de ergoterapie(decoratiuni pe diverse materiale, artizanat), artterapie(modelaj, sculptura,
picturd sau desen), artizanat meloterapie, expresie verbald, grafoterapie, expresie corporald,
ludoterapie (jocuri de rol, jocuri de societate, etc.), terapie prin teatru, marcare zile nationale si
internationale si activitati cultural-artistice, derulate cu si pentru beneficiari in sala de activitati a
centrului sau in exterior, dupi caz;

a.2.2 activitdti de integrare si reintegrare sociald prin organizarea unor programe de
activitdafi:

- activitdti de petrecere a timpului liber prin participarea beneficiarilor la diverse
activitati: sarbatorirea zilelor de nastere, utilizare PC / intemet, socializare/discutii libere intre
beneficiari si discutii pe teme alese, intilniri tematice, activitdti intergenerationale;

- servicii de organizare §i implicare in activitdti comunitare §i culturale, prin participare
activd a varstnicilor la Serate Dansante, activitafi organizate sub forma de ateliere incadrate in
proiecte specifice, excursii si drumetii, vizite la muzee, spectacole si concerte, actiuni caritabile,
activitati de voluntariat. Aceste activitati se deruleaza prin anuntarea lor, in prealabil;

- dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in volumariat;

a.2.3 servicii de organizare §i implicare in activitafi comunitare §i culturale, prin
participare activd a varstnicilor la Serate Dansante, activitifi organizate sub forma de ateliere
incadrate in proiecte specifice, excursii si drumetii, vizite la muzee, spectacole si concerte,
actiuni caritabile, activitdfi de voluntariat. Aceste activita{i se deruleazi prin anuntarea lor, in
prealabil.

Furnizarea serviciilor sociale pentru activitdfile previzute la a.l, a.2 cu subpunctele a.2.1

si a.2.2, se va realiza prin constituirea dosarului personal al beneficiarului i dosarul de servicii
sociale al beneficiarului cu respectarea conditiilor de admitere prevazute alin.(5) art. 5 din
prezentul regulament. Dosarele beneficiarilor sunt pastrate in conditii care sa confidentialitatea
datelor.



Asigurarea activitatilor a.2.3 sc va face prin completarea a unei cereri (formular) de
inscriere, la care se anexeazd copie dupd BI/CL Vor fi acceptati cei care au implinit varsta
standard de pensionare si au domiciliul/resedinta in Orasul Navodari, jud. Constanta. Evidenta
acestora este efectuatd fard Contractul pentru acordarea serviciilor sociale si documentatia
aferenta pentru beneficiarii prevazuti la alin. (1), (2), (3) si (4), art. 5 din prezentul regulament ,
dar se va folosi un Registru de Evidenta a beneficiarilor in care se mentioneaza: numele si
prenumele, data accesirii serviciului, semnatura beneficiarului. Cererile de inscriere si Registrul
de Evidenta se pastreaza in condifii care sé asigure confidentialitatea datelor.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

organizarea unor campanii de informare a activitdfilor centrului, prin distribuirea de
pliante/fluturasi in comunitate;

elaborarea de comunicate de presa si articole scrise, materiale informative pe suport electronic
(fotografii, date de informare sau publicitare care sunt postate pe site-ul Primiariei Orasului
Nivodari si social media;

organizarea/participarea la evemimente de sensibilizare a comunitatii locale, prin expozitii/
lucrdri/actiuni ale beneficiarilor/activitati special organizate (de exemplu: 8 Martie, 1 Octombrie-
Ziua Internationald a Persoanclor Virstnice, Serate Dansante, vernisaje, ateliere de pictura,
workshop-uri de modelaj, cercuri de literatura si caligrafie, sesiuni de dans si miscare, activitati
intergenerationale, activitati sub forma de sezatoare muzicald, precum si activititile zilnice si de
petrecere a timpLﬁui liber);

organizarea de catre Centrul de Zi a unor campanii de sensibilizare a comunititii, cel putin o dati
pe an, referitoare la prevenirea marginalizarii st excluziunii sociale a vérstnicilor - Ziua Portilor
Deschise — program de informare §i atragere de potentiali beneficiari;

informarea privind diferite programe de interes pentru varsta a IIl a cu diversi invitati, intilniri
tematice;

facilitarea accesului potentialilor beneficiari, avand stabilit un program de vizitd, cu frecventa o
data/luna;

desfasurarea de activititi de promovare a centrului in comunitatea locald (Liceul “Lazir
Edeleanu” Niavodari, unititile de invatimant locale, cabinetele medicale, etc) si la facultatile cu
profil socio-uman din judetul Constanta, prin prezentarea de materiale informative, expunerea
oportunitafii de efectuare a voluntariatului sau a stagiului de practica pentru studenti, activititi
intergenerationale;

colaborarea Centrului de Zi cu institutii relevante de la nivelul comunitatii cum ar fi biserica,
politia, cabinetele de medicind de familie, in vederea identificarii potentialilor beneficiari si
organizarea de actiuni comune;

incheierea de parteneriate cu institutii de profil, ONG-uri, in vederea diversificirii serviciilor
sociale furnizate, dar si actiuni in parteneriat cu compartimente din cadrul primariei pentru
activitati comune;

derularea de actiuni de mediatizare a drepturilor persoanelor in varstd, cit si promovarea unei
imagini pozitive a Centrului de Zi pentru Persoane in Virsti in rindul societitii civile;
elaborarea de statistici lunare i rapoarte de activitate anuale.

¢) de promovare a drepturilor beneficiaritor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra



categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activititi:
- imbunditafirea imaginii sociale a persoanelor varstnice in rindul comunititii locale, prin diferite

activitati i informari;

- detinerea de proceduri scrise cu privire la identificarea, semnalarea si solutionarea situatiilor de
abuz si neglijentd asupra beneficiarilor, intocmite in baza legislatiei in vigoare. Aceste proceduri
sunt aprobate de reprezentantul furnizorului de servicii sociale si aduse la cunostinta
beneficiarilor, familiilor sau reprezentantilor legali, precum si personalului angajat;

- incurajarea si sprijinirea beneficiarilor privind sesizarea oricirei forme de abuz din partea
petrsonalului, a altor vérstnici din centru sau a unor persoane din afara centrului;

- organizarea sesiunilor de informare privind drepturile si obligatiile beneficiarilor, drepturile si
obligatille fumnizorului de servicii, posibilitatea de semnalare a sesizarilor/reclamatiilor,
identificarea, semnalarea si solutionarea eventualelor abuzuri sau altor forme de tratament
degradant.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate I1I:
- eclaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

- realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

- indeplinirea indicatorilor standardelor minime obligatorii, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

- instmi}‘ea periodicd a personalului care oferd servicii in centrul de zi in legaturd cu actualizarea
legislatiei in domeniul social;

- implicarea membrilor comunititii si a institutiilor relevante in domeniu, in dezvoltarea serviciilor
sociale;

- atragerea de finan{ari/donatii/sponsorizari pentru cresterea calitatii serviciilor;

- formarea profesionala continui.

(3) Pentru realizarea activitdtilor prevazute la alin. (2), reprezentantul legal al furnizorului de
servicii alocd anual fonduri Centrului de Zi pentru indeplinirea misiunii sale si prevederilor Standardelor
Minime Obligatorii prezente, intocmeste necesarul de buget propriu, propune achizitii de produse si
materiale, intocmind referatele §i documentatia aferenta. Prin urmare:

- Centrul de Zi pentru Persoane in Virstd asigurd condifii de sigurantd si confort pentru
desfasurarea activititilor;

- Centrul de Zi pentru Persoane in Varsta este amenajat corespunzitor scopului/functiilor sale;

- Centrul de Zi pentru Persoane in Varstd dispune de spatii igienico-sanitare suficiente si
accesibile;

- Centrul de Zi pentru Persoane in Virsta aplicd masurile de prevenire si control ale infectiilor,
in conformitate cu legislatia in vigoare;

- Centrul de Zi pentru Persoane in VAarstd asigurd intrefinerea si utilizarea eficientd a bazei
materiale si a bunurilor din dotare;

- Centrul de Zi pentru Persoane in Virsta intocmeste fisele de post ale angajatilor centrului si
evalueaza performantele profesionale individuale.

- Centrul de Zi pentru Persoane in Virsti asigurd conditiile corespunzatoare de desfasurare, in
timpul preconizat pentru Serate Dansante si activitati organizate sub forma de ateliere incadrate in
proiecte specifice.
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Art.8. Structura organizatorici, numirul de posturi §i categoriile de personal

(1) Serviciul social "Centru de zi pentru Persoane in Varsta” aflat in componenta Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale, functioneazi cu un numar de 2 total personal, conform prevederilor
Hotdrarii Consiliului Local nr. 67/22.04.2026 privind reorganizarea aparatului de specialitate al
Primarului Orasului Navedan in conformitate cu prevedenle OUG 7/2026 pentru modificarea si
completarea unor acte normative, precum §i pentru adoptarea unor masuri pentru cresterea capacititii
financiare a unitititor administrative-teritoriale si aprobarea Organigramei si a Statului de Functii ale
aparatului de specialitate al Primarului Orasului Navodari:

a) Personal de conducere: 1 post - sef centru, care coordoneaza activitatea Centrului Multifunctional
de Servicii Sociale. In componenta Centrului Multifunctional de Servicii Sociale intrd Centrul de Zi
pentru Copii, Centrul de Zi pentru Persoane in Varstd, Compartiment Management de Caz al
Persoanelor Vrstnice, Unitatea de Ingrijiri la Domiciliu Pentru Persoane Virstnice, Cantina de Ajutor
Social.

* Nota: Compartimentul care gestioneazd serviciul social nu are previzutd functie de conducere
proprie, activitatea acestuia fiind coordonatd §i indrumatd de cdtre Seful Centrului Muldtifunctional de
Servicii Sociale, in subordinea caruia functioneazd la nivel organizatoric, potrivit Hotararii Consilinlui
Local Nivodari nr. 67/22.04.2026, mentionatd mai sus.

b) Personal de specialitate: 1 post - asistent social(vacant), 1 post - terapeut ocupational;

Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in statul de
functii aprobat, cu contract individual de munca.

(2) In cadrul serviciului social sunt previzute activitati care pot fi desfisurate de voluntari, recrutati
cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind rleglementarea activitdtii de voluntariat n
Romadnia, cu modificérile si completirile ulterioare.

(3) Centrul asigura posibilitatea desfasurdrii practicii studentilor la asistentd sociald sau alte
specializiri adecvate activitdfilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/conventiilor
de colaborare cu universitdtile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind
practica elevilor si studentilor, cu completérile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate.

(4) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu
modificérile §i completirile ulterioare.

Art.9. Personalul de conducere:

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) Asigura coordonarea, indrumarea i controlul activitatilor desfagurate de personalul serviciului si
intocmegte propunere de sesizare a comisiei de disciplind pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) Propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) Colaboreazi cu alte servicii sociale/al{i furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale

societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunétatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) Asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajati;

g) Propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numairul de personal;
h) Desfagoard activititi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

Il



i) Ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care i este adresaté, referitoare la incélciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

i) Raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunétitirea acestor activitd(i sau, dupa
caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) Organizeazi activitatea personalului i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;
1) Reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autorititile

si institutiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din tara si din straindtate, precum si in justitie;

m) Asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenta sociali de la
nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;

n) intocmeste propunerea bugetului propriu al serviciului;

0) Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{é atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) Asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupé caz, examen, in conditiile legii.

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare
de licenta absolvite cu diploma de licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale sau absolventi cu diploma de
licentd ai invatimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 3 ani in domeniul serviciilor sociale,

(4) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

(5) Atributiile personalului de conducere sunt detaliate in figsa postului, care se revizuieste anual.

Art.10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) asistent social (263501);
b) terapeut ocupational (263419).

(2) Principalele atribufii ale personalului de specialitate;

a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii §i colegii de munca, respectd Codul/ etic aprobat de furnizorul de servicii
sociale;

¢) isi indeplinegte atributiile previzute in fisa postului §i respecta relatiile ierarhice;

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionali continui;

e) lucreazi in echipd §i colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneazd activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunétatire a activita{ii in vederea cresterii calitdtii serviciului §i respectarii

legislatiei.
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(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent structurii organizatorice /
organigramei se inscriu in figa postului, conform standardelor minime de calitate, astfel:

a} ASISTENT SOCIAL - Atributiile specifice postului:

a) Asigurd informarea initiald a potentialilor beneficiari §i a beneficiarilor, precum si periodic, pe
parcursul deruldrii activitatilor, cu privire la Regulamentul de Organizare si Functionare al
Centrului, Regulamentul de Ordine Interioard/ Norme interne, Manualul de Proceduri (procedura de
admitere/incetare/sesizéri si reclamatii/ incidente deosebite/ semnalare situatii de abuz, precum si
drepturile si obligatiile beneficiarului);

b) Asigurda derularea etapelor procesului de acordare si derulare a serviciilor sociale (evaluare-
reevaluare, planificare, implementare, monitorizare), cu respectarea prevederilor legii, standardului
minim de calitate aplicabil, Regulamentul de Organizare 5i Functionare al Centrului de Zi pentru
Persoane in Virsta si a procedurilor de lucru aprobate;

¢) Oferd informare si consiliere sociala beneficiarilor, in functie de nevoile identificate;

d) Evalueaza situatia sociala a persoanelor in vérstd, potentiali beneficiari §i efectueazd anchete
sociale/fisa socio-medicald a beneficiarilor, dupd caz, pentru stabilirea acordirii/prelungirii perioadei
de acordare a serviciilor sociale si, ulterior, periodic sau de céte ori este nevoie;

e) Instrumenteazd dosarele beneficiarilor privind inscrierea la centru §1 completeazd formularele
specifice previzute in standardul minim de calitate aplicabil serviciului social;

f) intocmhte Conitractul pentru acordarea serviciilor sociale, refieratul privind emiterea dispozitiei de
admitere/incetare aprobatd de Primar si le inainteazd compartimentelor de specialitate in vederea
aprobarii/avizirii, dupi caz;

g) Constituie dosarele personale si de servicii sociale ale beneficiarilor,

h) Opereazd lunar in registrele specifice serviciului social conform procedurilor operationale si a
standardului minim de calitate a serviciului social de zi destinat varstniculiui;

i) Colaboreaza cu ceilalti specialigti ai centrului in ceea ce priveste organizarea si desfisurarea
activititilor zilnice, cdt si a evenimentelor cu tematici specifice (Serate dansante, aniversarea Zilei
Internationale a Varstnicului, actiuni de informare si promovare in comunitate, actiuni de donare de
sange, alte activitati, etc);

j) Organizeazi activitati de integrare/reintegrare sociald atat in interiorul, cét si in exteriorul centrului,
participd impreuna cu beneficiarii ia activitatile specifice organizate;

k) Intocmeste programul de activititi pentru beneficiari impreuna cu ceilalti specialisti;

1) Gestioneaza dosarele personale si dosarele de servicii ale beneficiarilor asigurand confidentialitatea
acestora, in concordanta cu standardele de calitate pentru serviciul social de zi;

m)(Gestioneazd baza de date electronica privind beneficiarii din cadrul Centrului de Zi pentru
Persoane in Virsti, dar §i pe suport de hartie si actualizeaza permanent baza de date;

n) Asigura sesiunile de informare a beneficiarilor privind procedurile de lucru si alte tematici conform
standardului minim de calitate aplicabil Centrului de Zi pentru Persoane in Varsta, elaboreazi
planificarea de sesiuni de informare §i consemneaza in Registrul de Evidenta privind Informarea
Beneficiarilor cand se deruleaza sesiunea de informare;

0) Aplicd Chestionarele de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor, in raport cu serviciile
oferite conform procedurii operationale specifice;

p) Promoveaza specificul centrului si activitdfile derulate, in vederea atragerii de noi beneficiari si
incheierea de parteneriate, colaborari cu diferite entitagi in interesul beneficiarilor;
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q) Atrage voluntari, donatii si sporisorizéri care si contribuie la imbundtitirea activitatii centrului;

r) Mentine legitura cu comunitatea civilad in interesul varstnicului: medici de familie, asociatii de
proprietari, ONG-uri specifice domeniului de activitate, alte institutii relevante in problematica
varstniculur;

s) Propune masuri de interventie si solufionare la solicitirile/sesizirile privind persoana virstnica aflati
in situatie de dificultate, dupa caz, in urma evaludri situatier de dificultate pe baza nevoilor
identificate;

t) Efectueazd ancheta sociald si completeazd fisa sociald, la cererea persoanei in vérstd sau familiei
acesteia, necesare admiterii intr-un cimin pentru batrani;

u) Informeazi semestrial cu pnvire la lista beneficiarilor pentru care au incetat serviciile, conform
cerintelor aplicarit standardului minim de calitate;

v) Contribuie la elaborarea procedurilor de lucru si la revizuirea acestora;

w) Cunoaste si aplicd prevederile Regulamentului de Organizare 5i Functionare a Centrului de Zi
pentru Persoane in Virsti, Carta Drepturilor Beneficiarilor, Codul de Eticd, Manualul de
Proceduri;

x) Respecta Codul Deontologic al Profesiei de Asistent Social,

y) Realizeazd rapoarte periodice si anuale de activitate,

b) TERAPEUT OCUPATIONAL - Atributiile specifice postului:

| a) Asigurd o interventie profesionistd in cadrul activitafilor de terapie ocupationald (ergoterapie,
meloterapie, artterapie, expresie verbald, terapie prin joc/ludoterapie, expresie corporala, terapie prin
teatru, grafoterapie);

b) Utilizeazd tehnici §i metode specifice domeniului de competentd cu scopul mentinerii/ recuperdrii
nivelului optim de functionare psiho-sociala, a tonusului emotional, a stirii de bine si a calitagii vietii
varstnicului si oferd consiliere beneficiarilor, la nevoie;

c) Exemplifica, incurajeaza si sprijind beneficiarii in desfasurarea de activitiii de terapie ocupationald
pentru invitarea de noi deprinderi §i dezvoltarea abilitatilor acestora, urmérind obiectivele stabilite;

d) Sprijind beneficiarii in a-5i identifica si recunoaste abilitatile si a-gi dezvolta potentialul creativ, iar
lucrérile rezultate in urma sedintelor pot fi expuse la nivel de centru sau in alt cadru organizat cu
ocazia unor diferite evenimente;

¢) Se preocupd in permanentd de crearea unui cadru armonios pentru desfisurarea activititilor, de
pregatire a spatiului §i a materialelor necesare, in interesul beneficiarilor;

f) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale pe domeniul de competenta in
vederea realizdrii:

- evaludrii varstnicilor pentru a determina abilitatile functionale, limitatiile si nevoile acestora;

- elaborarii planului de interventie pe baza evaluarii si stabilirea unor obiective relevante;

- implementdrii planului de interventie in concordanta cu activitagile specifice si adaptarii acestor
activitati pentru a raspunde nevoilor specifice ale fiecdrui varstnic;

- monitorizarii - evaluarea continua si rezultatele obtinute;

g) Poate insoti beneficiarii la diferite activitdfi desfasurate i in afara centrului;

h) intocmeste referatul necesarului de materiale/consumabile specifice domeniului de competent;

i) Participd la sedintele de lucru din cadrul echipei multidisciplinare;

i) Colaboreaza cu ceilalti specialisti din cadrul Centrului de Zi pentru Persoane in Virsti in vederea
asigurdrii deruldrii activitatilor specifice si furnizate beneficiarilor;
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k) Colaboreazd cu diferite entitati din domeniul asistentei sociale sau conexe, ca de exemplu ONG-uri
cu activitate in problematica varstnicului, institutii cultural-artistice pentru desfasurare de programe
comune in interesul virstnicului, la nevoie;

1) Completeazi in Registrul de Activitdyi Zilnice de la nivelul centrului activitatea derulatd, conform
programului stabilit §i se asigurd cd beneficiarii si-au consemnat prezenta la centru;

m)Realizeazd rapoartele periodice si anuale de activitate.

n) Cunoaste si aplicd prevederile Regulamentului de Organizare si Funcfionare al Centrului de Zi
pentru Persoane in Virstd, Carta Drepturilor Beneficiarilor, Codul de Etica, Manualul de
Proceduri;

ATRIBUTII COMUNE ALE PERSONALULUI DE SPECIALITATE

A. Atributii SSM/PSI:

- Saisi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea §i instruirea sa, precum §i cu instructiunile
primite din partea superiorilor ierarhici, astfel incdt si nu expund la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionala atdt propria persoand, cét si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul procesului de munca;

- Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

- Sa informeze superiorul direct in cazyl in care identificad factori de risc i sd 1a mﬁsuriﬁe
corespunzitoare in cazul aparitiei unui periiol nou sau existent latent pentru siguranfa sau sidnitatea
personalului din institutie;

- Sa se prezinte la examenele medicale de supraveghere a sanitatii la locul de munca conform
planificirii stabilite de angajator impreund cu furnizorul serviciilor de medicina muncii;

- Si semneze condica de prezenta inainte de inceperea gi terminarea programului de lucru;

- Sd respecte regulile si méisurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice forma,
de conducerea institutiei;

- Si comunice, imediat dupa constatare, conducitorului locului de munci orice incilcare a normelor de
apdrare impotriva incendiilor sau a oricirei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu,
precum si orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de apirare impotriva incendiilor;

- Sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui
pericol iminent de incendiu;

- La terminarea programului de lucru sa inchida calculatoarele si toate echipamentele de lucru, si le
scoatd din prizi, sa stringd documentele de lucru de pe birou, astfel incat si nu fie expuse date cu
caracter personal, sd inchida ferestrele, sd stingd lumina si sa inchida usa cu cheia.

B. Atributii SCIM:

1. Responsabilititi in procedurarea activititilor:
- Elaboreaza procedurile in conformitate cu prevederile Procedurii de sistem privind elaborarea

procedurilor, la termenele stabilite;

- Prezinta procedura finalizata conducitorului compartimentului din care face parte, in vederea analizei
si propunerii de modificari sau completari dacd este cazul;

- Se ocupid de obtinerea avizelor i aprobirilor pe procedura elaborata, de la persoanele autorizate cu
indeplinirea acestor sarcini;
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- Solicita Secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare inregistrarea procedurilor elaborate/
revizuite in registrele deschise special in cadrul acestui organism.

2. Responsabilitifi in domeniul managementului riscurifor:
- Participa la inventarierea proceselor/ activitatilor realizate la nivelul compartimentului in cadrul careia
isi desfasoara activitatea;
- Identifica si analizeaza riscurile;
- Formuleaza propuneri §i actiuni/ masuri de control pentru atenuarea riscurilor identificate;
- Participd la implementarea actiunilor/ masurilor de control, potrivit competentei stabilite in registrul
riscurilor/ planul de imlementare a misurilor de control.

3. Responsabilitifi in monitorizarea performantelor:
- Isi insuseste obiectivele specifice ale compartimentul in cadrul ciruia isi desfisoard activitatea si
indicatorii de performanta atasati acestora;
- Desfasoara activitatea curentd in scopul atingenii indicatorilor de performanta;

- Raporteaza conducatorului de compartiment, ori de cétre ori apar sincope, deviatii, abateri sau
neconformitéti care pun in pericol atingerea obiectivelor specifice ale compartimentului.

C. Atributii privind GDPR:

- Raspunde de pastrarea secretului de serviciu, de secretul datelor §i informatiilor cu caracter
confidential la care au acces ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu,

- Cunoaste si aplica prevederile gctelor normative din domeniul datelor cu carater personal;

- Pastreza in conditii de strictete! parolele si mijloacele tehnice de acces, interzice in mod efectiv si
impiedicd accesul oricdrei persoane la canalele de accesare a datelor disponibile pe computerul
institutiei cu ajutorul ciruia iti desfisoara activitatea;

- Informeza persoana vizatd atunci cind datele cu caracter personal sunt colectate direct de la acesta, in
conditiile legii, cu privire la identitatea operatorului, scopul in care se face prelucrarea datelor,
destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, obligativitatea furnizarii tuturor datelor cu caracter
personal solicitate §i conseciniele refuzului de a le pune la dispozifie, drepturile prevazute de
Regulamentul privind protectia datelor cu caracter personal;

- Nu transmite pe suport informatic §i nici un fel de suport, date cu caracter personal citre sisteme
informatice care nu se aflad sub controlul institutiei sau care sunt accesibile din afara institutiei, inclusiv
stick-uri USB, discuri rigide, casute de e-mail sau orice alt mijloc tehnic;

- Raspunde de pastrarea bunurilor si valorilor aparfindnd institutiei, primite in folosintd sau in
administrare;

- Participa la cartografierea datelor cu caracter personal si la identificarea riscurilor privind datele cu
caracter personal o1 de céte ori este necesar;

- Pune in aplicare masurile de diminuare, eliminare, tinere sub control a riscurilor de protectia datelor
identificate.

D. Atributii privind arhivarea documentelor:

- Raspunde de arhivarea si pistrarea documentelor rezultate din activitatea proprie in conformitate cu
prevederile legale in vigoare si Nomenclatorul Arhivistic aprobat la nivelul institutiei;
- Tine evidenta dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe suport de hartie si/sau format
electronic. Opereazi in Registrul de Arhivare al Centrului de Zi pentru Persoane in Virsti;
- Preda dosarele catre Compartimentul de arhiva cu respectarea tuturor cerintelor privind organizarea g
evidenta arhivei cuprinse in procedurile interne.

Atributiile personalului de specialitate sunt detaliate prin fisa de post, care se revizuieste

anual.
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Art.11. Personalul administrativ

[)
k)

1)

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: ingrijitor (911201)
In cadrul Centrului Multifunctional de Servicii Sociale isi desfasoara activitatea ingrijitori.
(2) Atributiile personalului administrativ sunt previazute in figa postului,

INGRIJITOR - Atributiile postului:

Efectueazi zilnic actiuni de curitenie, igienizare si ingrijire a spatiului destinat Centrului de Zi
pentru Persoane in Varstd, respectiv: aspirarea/ stergerea prafului de pe mobilier, plante,
calorifere, pervazuri etc. si maturarea spatiilor care nu se aspira;

Asigurd ordinea §i aerisirea tuturor incaperilor; spilat geamuri, ugi, mobilier, faianti, dusumele,
gresie, respectind regulile igienico-sanitare a spatiilor destinate Centrului de Zi pentru Persoane
in Varsti;

Preia sub inventar bunurile destinat Centrului de Zi pentru Persoane in Virsti (din silile
destinate varstnicilor, holuri, grupuri sanitare §.a.) i rispunde de pastrarea lor;

Preia materialele de curdtenie sdptimanal sau ori de céite ori este nevoie din spatiul destinat
depozitirii acestora sub indrumarea asistentei medicale;

Asiguré dezinfectia grupurilor sanitare, zilnic (W.C.-uri, chiuvete, faiantd, gresie), folosind solutiile
conform conditiilor de destinatie si utilizare a acestora care deserveste Centrul de Zi pentru
Persoane Iin VAarsti;

Ingrijeste plantele din sili si holuri ale Centrului de Zi pentru Persoane in Varsti;

Asigura curdtenia in toatd incinta Centrului de Zi pentru Persoane in Varstd, dar si in curtea
centrului;

Executd mici lucrdri de reparatii (vopsit, varuit in interiorul Centrului de Zi pentru Persoane in
Virsta);

indeparteazi zilnic resturile menajere, transportd gunoiul in conditii corespunzitoare si asigurd
dezinfectia pubelelor destinate Centrului de Zi pentru Persoane in Virsta;

Utilizeaza in mod eficient resursele puse la dispozitia sa: echipamente, materiale de curitenie si
dezinfectie ale Centrului de Zi pentru Persoane in Varsti,

Efectueaza controlul periodic de sdnatate si respecta regulile de protectia a muncii si PSI, conform
actelor normative in vigoare si a instructiunilor efectuate;

Verificd zilnic usile, geamurile, mobilierul, robinetele, W.C.-le ale Centrului de Zi pentru
Persoane in Varsti si semnaleaza defectiunile constatate sefului ierarhic;

m) Respecti reglementarile in vigoare in ceea ce priveste manipularea meselor;

n)

0)

p)

q)

r)

Cunoaste si respectd procedura de curdtenie gi igienizare existentd la nivelul serviciului social -
Centrul de Zi pentru Persoane in Virsti, respectiv masurilor de igiend prevazute in Planul de
Curdtenie;

Completeaza zilnic in Programul de Curdtenie al Centrului de Zi pentru Persoane in Varsta
efectuat si fine cont de recomandarile date de personalul medical in aplicarea masurilor de
curatenie;

Poarti halat de protectie, incdltiminte de interior, ecuson / legitimatie cu numele si functia,
echipament care va fi schimbat ori de cite ori este nevoie, pentru pistrarea igienei $i a aspectului
estetic personal;

Cunoaste §i aplica prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Centrului de Zi
pentru Persoane in Virsti, Carta Drepturilor Beneficiarilor, Codul de Eticd, Manualul de
Proceduri;

Realizeaza rapoartele de activitate periodice si anuale, la solicitarea sefului ierarhic;
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Atributii SSM/PSI:

- Sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea superiorilor ierarhici, astfel incdt sa nu expuni la pericol de
accidentare sau imbolnivire profesionald atat propria persoana, cit si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de muncé;

- Si nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inliturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii §i sa utilizeze corect aceste dispozitive;

- Si informeze superiorul direct in cazul in care identificd factori de risc si s ia masurile
corespunzitoare in cazul aparitiei unui pericol nou sau existent latent pentru siguranfa sau
sanatatea personalului din institutie;

- S se prezinte la examenele medicale de supraveghere a sanatatii la locul de munca, conform
planificérii stabilite de angajator impreuna cu furnizorul serviciilor de medicina muncii;

- Si igi insugeascd masurile de prim ajutor si sd le aplice in cazul accidentdrii persoanelor
participante la procesul de munca,

- Si semneze condica de prezentd Inainte de inceperea §i terminarea programului de lucru;

- Sa respecte regulile i masurile de apdrare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice
forma, de conducerea institutiei;

- Sa comunice, imediat dupd constatare, conducatorului locului de muncid orice incilcare a
normelor de apdrare impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizati la sistemele si instalagiile de aparare
impotriva incendiilor;

- Sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munci, in cazul aparitiei oricirui
pericol iminent de incendiu;

- La terminarea programului de lucru si inchidé calculatoarele i toate echipamentele de lucru, si
le scoata din priza, sa inchida ferestrele, sa stingd lumina si sa inchida usa cu cheia.

Atributii privind GDPR:

- Respecta secretul profesional §i confidentialitatea datelor cu caracter personal ale persoanelor cu
care intrd in contact, in virtutea activititilor desfasurate la locul de munci, inclusiv in cazul
incetani Contractului individual de muncd, indiferent de motiv (pensie, concediere, demisie), in
caz de incdlcare, va suporta consecinfele previzute de actele normative in vigoare;

Fisele de post al personalului angajat se pot modifica/completa anual, in functie de
necesitatile institutiei si a cadrului legislativ privind activitatea desfasurati specificd.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: | 2/25 beneficiari

12. Consiliul Consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fard
personalitate juridica.
(2) Consiliul Consultativ este compus din 3 membri:
a} 1 reprezentant al furnizorului de servicti sociale;
b) 1 reprezentant al beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane in
Virstd, ales prin vot de catre beneficiari;
¢} | reprezentant din Compartimentul care gestioneaza serviciul social.

*Notd: Membrii Consilivlui Consultativ vor fi desemnati prin Dispozitia Primarului in termen de
maxim 30 cile de la aprobarea prezentului Regulament.

(3) Consiliul Consultativ are in vedere asigurarea:
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a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat gi obtinut licenta de functionare a
serviciului Centrului de Zi pentru Persoane in Varsta, a respectirii standardelor minime de calitate;

b) respectirii principiului participani beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului;

(4) Consiliul Consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeazi activitatile derulate §i propune masuri si programe de imbunititire a acestora;

¢) dupa caz, isi exprimé acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibili gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilal{i beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), Consiliul Consultativ are obligatia sa se asigure ci se
respectd urmdtoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele misurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoard in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul (§eful de Centru/Directorul executiv) are obligatia de a afisa procesul-verbal al
sedintei Consiliului Consultativ, cu exceptia d'rltelor cu caracter personal. |

Art.13. Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cérora a obtinut licenta de functionare §i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de
FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul Ministrului Muncii i Solidaritatii Sociale si
al Ministrului Familiei, Tineretului gi Egalitatii de Sanse nr. 1.040/6.296/2024.

Fondurile sunt alocate pentru:

- Asigurarea salarizarii personalului;

- Materiale de papetarie, materiale necesare sustinerii terapiilor socio-ocupationale si de
relaxare, alte materiale pentru activitatile special organizate;

- Materiale de curitenie;

- Utilitafi (apa-canal, energie electricd, gaze, telefon/internet);

- Reparatii §i intretinere;

- Cheltuieli de deplasare;

- Cheltuieli pentru formarea profesionala continuj;,

- Obiecte de inventar;

- Cheltuieli pentru organizarea seratei dansante.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asiguri cu respectarea prevederilor
legale, dupi caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/ sau a | [ ] este stabilitd contribufie a beneficiarului;
intrefindtorilor acestora: [X] nu este stabilitd contributie a beneficiarului.
b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si [X] DA
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municipiilor, respectiv bugetele locale ale [ INU
sectoarelor municipiului Bucuregsti:
c) bugetul local al judetului, respectiv al [ 1DA
municipiului Bucuresti: [X]NU
d) bugetul de stat: [ 1DA
[X]NU
e) donatii, sponsoriziri sau  alte contribufii din | [ ] DA
partea persoanelor fizice ori juridice din tard si | [X] NU
din striinatate:
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile: | [ ] DA
[X] NU
g) alte surse de finanfare, in conformitate cu [ 1DA
legislatia in_vigoare: [X] NU

DISPOZITII FINALE

Modificarea §i completarea REGULAMENTULUI DE ORGANIZARE $1 FUNCTIONARE

se va face de fiecare datd cand din actele normative aparute ulterior aprobdrii acestuia, rezultd
importante sarcini care nu au fost previzute la data intocmirii acestuia prin Hotérare a Consiliului Local

al Orasului Navodari.

Prezentul Regulament se completeazi de drept cu reglementarile legale in vigoare.

- IULIAN

V(EDINTA,
/OCAL,
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Relatia cu Consiliul
Text Box


Anexa nr. 3 la HCL nr. “{ (; / 5 9] ﬁ ,,20;2@

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL
"Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane virstnice”

claborat in baza prevederilor legale HG 268/2026

Cocdul serviciului social: 881.3.4.SDOM.PV

Servicinl este multifunctional (MF): .

[]Da[ X] Nu

Lista codurilor:

-----------------------

Denumirea serviciulut social*:

Serviciul “Unitate de ingrijirc la domiciliu pentru persoane varstnice”, avind cod scrviciu

881.3.4.5SDOM.PV, este un serviciu social chunilar, fard personalitate juridicd, infiintat prin

Hotirarea Consiliulut Local al Orasului Navodari nr. 105/2018- Furnizor de Servicii Sociale,

denumit in continuare FSS, respectiv Primdria Orasului Nidvodari ~ Direclia Generald Asistentd

Sociali.

1. Prevedenle prezentului regulament sunt obligatorit peniru personalul serviciului social $i

furnizorul de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social
(1) Date despre FSS

Denumirea FSS UAT Orasul Nivodari prin Primiric - Directia Generald Asistenti Sociald

Adresa completa: localitatea Nivodari, judetul Constanta, str. Sanatatii nr. 2, codul postal 905700
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 0012974 seria AF, chiberat la data de 22.06.2026

Categoria
FSS*:

[X] Public
[ ] Povat

* Se bifeaza categona corespunzitoare.

(2) Date privind serviciul social;

Serviciul

parte

social  face

din clasa/

categoria/ tipul major al

serviciilor sociale*:

Servicii sociale cu cazarc

1. Servicii rezidentiale

[]1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ ]2.1. Servicii rezidentiale de urgentd sociala

Servicii sociale fird cazare




3. Servicii sociale de suport in comunitate, fard cazare

[ 13.1. Centre de z1 de ingnjire, abilitare §i reabilitare

[ 13.2. Centre de zi

[ 13.3. Centre de zi de socializare tip club

| X | 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
[ 13.6. Servicii de pregitire §i distribuire a hranei

[ 13.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament familial

[ ]4.Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata

[ 14.2. Centre pentru viatd independenta

[1 Copil - C;

[] Persoani adultd cu dizabilititi: D;

[X] Persoani varstnici: PV;

[ 1 Victime ale violentei domestice: VD;

(1 Persoa}‘lé fird adipost: PFA;

[] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
() victime ale traficului de persoanc;
WServiciul  social  se() agresori violentd domesticd;

adreseazd  urmdtoarei/() persoanc cu diverse adictii;
urmditoarelor  categorii() persoanc private de libertate;

e beneficiari*: () persoane sanctionate cu masurd educativi sau pedeapsd neprivativa de|
libertate;

() persoancle victime ale infracfiunilor;

() someri de lungd durati;

() persocancle cu afectiuni psihice;

() apartinatori ai persoanelor beneficiare;

() altele: invalizii i bolnavii cronici, persoane bencficiare de venitul

minim de incluziune

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 881.3.4.SDOM. PV

eria LF nr. 0012708 5i este eliberati de citre Ministerul Muncii Familiei,
Define licentd delTineretului si Solidaritatii Sociale Ia data de 23.11.2023 cu valabilitate pind
funcgionare: a data de 13.12.2028

Capacitate: 4/Iund




[ 1 Cu
L personalitate
Servicinl |
. puridicd )
social  este] _ | *8e bifeazii categoria corespunzitoare.
[ X} Firdg
organizar*: )
personalitatel
furidicd

]

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie dimDa |* Se bifeazd casutal
partea beneficiarului/ reprezentantului legal/ susinitorului legal: *([  corespunzitoare.

u

Adresa servicinlui social: localitatea Nivodari, judetnl Constanta, str. Sandtigii nr. 2, codul
postal 905700

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi servicinl social:

Suprafafd totali in metri pitrafi: 20 mp

Nr. etaje: 1 |

Curte exterioara: fard

Nr. total camere: 1, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: firi;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

c) nr. spatii comune: nemen{ionat;

d) nr. spatii igicnico-sanitare, §i anumc nr. toalcte: fird, nr. camere de dus/baic: nementionat;
¢) nr. bucitérii/spatii de preparare a hranci: fird;

f) nr. camere/spatit destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-
reparatii, deservire: nementionat

Altce spatii cu diverse destinatii: fard

Spatitd este| ] In exterior (clidirea) [Da Nu [* Se  incercuicsle  ridspunsul
aiccesthilizat: ™ /X[ In interior Da [Nu |corespunzitor.

[ ] Pcrmanent (24 h din|

24}

Programul de functionare
[X] Zilnic: * Se bifeazd clisufa corespunzitoare.
serviciului social™*:
nr. de ore/zi: 8

nr. de zile/saptamanda: 5




3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Unitate de ingrijire la Domiciliu pentru persoanc varstnice este de a
ofert spripn la domiciliu s1 suport persoanclor varstnice din orasul Nivodari aflate in situatii de
dependentd, dificultate sau vuinerabilitate pentru mentinerea autonomiei si protectici acestora,
pentru prevenirea marginalizarii §i excluziuni sociale prin acordarca de servicii comunitare.

Serviciul urmdreste facilitarea accesului varstnicilor la ingrijire demnd, adecvata si
corespunzitoare nevoilor individuale dircct in mediul lor familial. Totodatd, acest serviciu arc un
impact major si asupra vietil apartinitorilor care isi pot reducc timpul necesar pentru a-gi ajuta
rudele in virsta §1 se pot concentra mai mult pe conexiunca emotionala.

Fumizarea serviciilor comunitare arc in vedere asigurarea secrviciilor de ingrijirc la
domiciliu pentru persoane varstnice, asa cum sunt definite la art.1, alin. (4) din Legea nr. 17/2000,
republicatd, cu modificirile s1 completinle ulterioare, privind asistenta sociali a persoanclor
virstnice.

Serviciile de ingrijire la domiciliul pentru persoane varstnice reprezintd ajutorul acordat
pentru indeplinireca activitdtilor uzuale ale vietii zilnice,astfel:

a) ajutor pentru activititi de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarca igienci corporalc,
imbricare si dezbracare, hranire §i hidratare, asigurarca igicnei elimindrilor, transfer si mobilizare,
deplasare in interior, comunicare;

de cumpiraturi, activitifi de menaj, facilitarca deplasarii in cxterior, activitati dc administrare §i

gestionare a bunurilor, activititi de petrecere a timpului liber.

4. Cadrul legal de infiinfare, organizare i functionare

Serviciul social “Unitate de ingrijire la domiciliul pentru persoanc virstnice” funclioncazi
cu respectarca prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asisteniel sociale nr. 292/2011, cu modificirile i completarile ulterioare,
precum §i a altor acte normative aplicabile domeniului precum: Legea nr. 17/2000 privind asistenta
sociald a persoanclor virstnice, republicatd, cu modificérile 5i completirile ulterioare.

Standard minim dec calitate aplicabil: duwexa nr. 8 - Standardele minime de calitate pentru
serviciile de ingrijiri lo domiciliv pentru persoane vdrstnice, din Ordinul MMJS nr. 29/03.01.2019
privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor vdrstnice, persoanelor fard addapost, tinerilor care au parasit sistemul de protecfie a
copilului 5i altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate
in comunitate, serviciilor acordate in sistem imtegrat si cantinele sociale.

Nota: Prezentul articol se actualizeazd de drept in caz de actualizare/modificare/abrogare a

legislatiei incidente.



5. Accesarea servicinlui

(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza: ) cererii de admitere adresate FSS de
cdtre beneficiar, insotitd de dispozifia primarului pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca
mdsuri de asistenfi sociald yi documentele justificative previzute de lege, in situatia in care
cererea de servicii sociale a fost inregistrati in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din
Legea nr. 292/2011, cu modificdrile §i completirile ulterioare;

(2)FSS aplica procedura de admitere, cu respectarca etapelor procesului de acordare a
serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si
completdrile ulterioare.

(3)Dupi aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS se incheie intre FSS si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de fumizare servicii, completat conform modelului
aprobat prin dispozitia conducitorului FSS, cu respectarca modelului-cadru reglementat la nivel
national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familici, tineretului si solidarita{ii sociale nr.
1.126/2025 pentru aprobarca modclului-cadru al contractului de servicii sociale, a procedurii de
fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale
acordate ca masurd de asistentd sociald.

(4) Nu este cazul

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

- fotocopic CI/BI/CP

- fotocopii dupd actc de starc civila: certificat de casitorie, hotdrdre divort, certificat de
deces sot/soic, dupa caz

- acte medicale**: adeverintd medicala de la medicul de familic cu diagnosticele medicale si
recomandarea ingrijirii la domiciliu;

- actul de proprictate a locuintei sau actul in baza cdruia persoana virstnicad locuieste la
adresa respectivd, in copie, pentru a dovedi ca persoana varstnicd nu are intrefinitor legal ca urmare
a incheierii unui contract de intrefinere, contract de vanzare-cumpdrare cu uzufruct viager sau orice
act juridic cu clauzi de intretinere.

- adeverinth ANAF(alte venituri)/ certificat fiscal sau declaratie pe propric raspundere
privind veniturile realizate lunar si bunurile imobile aflate in proprictate sau verificare in patrimven
- cupon de pensic aferent lunii anterioare inregistrarii cererii (original sau xerocopice)

*Furnizorul poate solicita documente suplimentare necesare in procesul de evaluare a
situafiei potentialului beneficiar al serviciului.

“* [n situatia in care starea de sdancdtate a persoanei vdrstnice nu permite obfinerea
consimtdmdntului acesteia, pentru acordarea ingrifirilor temporare sau permanente la domiciliu,
decizia se ia de catre fumizorul de servicii sociale, pe baza anchetei sociale §i a recomanddrilor
medicale facute de medicul de familie, prin consultarea medicului specialist, cu acceptud rudelor de

gradul I ale persoanei respective sau, in lipsa acestora, cu acceptud unui alt membru al familiei,



Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

- au implinit varsta standard de pensionare stabilitia de lege, conform art. 1 alin. (4) din
Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanclor vérstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare

- au domiciliul legal sau resedinta in oragul Nivodari conform art. 27 alin. (2) din Legea nr.
17/2000 privind asistenta sociald a persoanclor virstnice, rcpublicatd, cu modificirile si
completirile ulterioarc

- nu s¢ afld in intretinerea unei persoane sau a unor persoanc obligate la accasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare, (nu arc incheiat contract de intretinere/contract de vanzare-cumpirarc
cu uzufruct viager sau orice alt act juridic cu clauzi de intretinere) conform art. 3 lit a) din Legea nr.
17/2000 privind asistenta sociali a persoanclor varstnice, republicatd, cu meodificdrile si
completarile ulterioare

- Nu au familie, conform art. 3 lit a) din Legea nr. 17/2000 privind asistenfa sociali a
persoanclor virstnice, republicata, cu modificérile si completarile ulterioare

- ingrijirca la domiciliu nu ii poate fi asigurati dc familic/susfinitorii legali din motive
independente de vointa lor

- si nu fie incadrate in grad de handicap grav cu asistent personal sau cu indemnizatie de
insotitor

- sd fic incadrate in grad de dependentd in urma aplicirii fisei de evaluare socio-medicala
aprobatd prin H.G. nr.886/2000, cu modificarile $i compeltirile ulterioare

- prioritate in accesarca scrviciilor de cdtre persoancle pentru care s-a stabilit dreptul la
servicii sociale ca masurd de asistentd sociala.

Admiterea/refuzul acordarii serviciului intervine atunci cand se constati ci sunt/nu sunt
indeplinite conditiile eligibilitate sau nevoile identificate pot/nu pot {i asigurate prin scrviciul social.
Referatul de admitere/ respingere si draftul dispozitici de acordarc/respingere sunt intocmite de
asistentul social si are la bazd rezultatul evaludrii complexe.

Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului, dupi caz:

a) fird plata contributiei, atunci cind persoanclor vérstnice sc regdsesc in una din urmitoarcle
situatii:

a.1 nu au venituri i nici susfiniton legali;

2.2 sunt beneficiari ai ajutorului de incluziune acordat in baza nr. 196/2016 privind venitul

minim de incluziune, cu modificdrile §i completirile ulterioare, sau realizeazi venituri al céror

cuantum sc situcazd sub nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari previzute
de Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 6/2009 privind instituirea indemnizatici sociale
pentru  pensionari, aprobatd prin Legea nr. 196/2009, cu modificirile si completarile

ulterioare;



a.3 susiindtorii legali ai persoanelor vdrstnice realizeazd venituri al cdror cuantum se
situeazd sub cuantumurile veniturilor previzute la punctut a) subpunctul a.2 din prezentul
regulament
b) cu plata contributici, atunci cind persoaneler varstnice realizeazi venituri peste cele prevazute la
punctul a) subpunctui a.2 din prezentul regulament, cu respectarea prevederii Legii nr. 17 /2000.
Contributia reprezintd un procent din valoarea costului total al serviciului. Calcularea contributiei sc
face in functic de venituri si de grila de venituri aprobatd prin Hotdriareca Consiliului Local
Navodari, cu respectarea prevederilor legale in vigoare a standardului de cost.
c) De asemenea, serviciile de consiliere in vederca prevenirii marginalizarii sociale si pentru
reintegrare sociale ca un drept fundamental al persoanei virstnice prin se asistentul social se
asigurd fard plata unci contribufii, conform art. 9 alin (1) al Legii nr. 17/2000 privad asistenga
sociala a persoanelro virstnice modificati prin Legea nr. 355/2022.
d) Obligatia de platd este stabilitd si precizatd prin Angajament de plata, ancxi la Contractul de
servicii sociale.
Admiterca/Respingerea cererii se face prin Dispozitia Primarului Orasului Navodari.

(6) Criterii de eligibilitate prcvazute de reglementdrile legale in vigoare|cu privire la
acordarca de scrvicii sociale pentru categoriile de persoanc vulnerabile, prevazute la art. | alin. (4)
din Hotdrdrea Guvernului nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act
administrativ, ca, de exemplu: au prioritate persoancle care au domiciliul in localitatca in carc
functioncazi serviciul social, sunt admise persoancle inscrise pe lista dc asteptare, in ordinea
inscrierii i altele asemenca: NU ESTE CAZUL

(7) (7.1.) Conditiile de incetare a serviciilor:

a) cxpirarca duratei pentru care a fost incheiat contractul, intervine atunci cind obicctivele
propuse in planul individualizat de asistent §i ingrijire au fost indeplinite si in urma reevaludrii nu
se mai impune prelungirea perioadei de acordare a serviciilor sociale. Asistentul social va intocmi
fisa inchidere caz, referat si dispozitie de incetarc pentru acrodare servicii sociale,

b) prin acordul partilor /la cererca bencficiarului privind incetarca contractului, atunci cand
intervin alte situatii (internare In unitatemedicala /centru de recuperare, ingrijire), iar beneficiarul nu
mai poate primi servicii de ingrijirc la domicilin. Asistentul social va intocmi fisa inchidere caz,
referat si dispozitie de incetare pentru acrodare servicii sociale

c) cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social.

¢) In cazuri de fortd majora, daci este invocati aceasta situatie

f) la decesul beneficiarului; Asistentul social va intocmi figa inchidere caz, anexeaza copie
certificat deces bencficiar si intocmeste referat si dispozitie de incetare pentru acrodare servicii

sociale



g) implinirea a 90 de zile de la data susﬁendﬁﬁi serviciilor sociale. Asistentul social va
intocmi figa inchidere caz, referat si dispozitic de incetare pentru acrodare servicii sociale.

h) ca urmare a rezilierii contractului:

e refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod dircct sau prin reprezentant sau legal

e nerespectarca in mod repetat de citre beneficiarul adult de servicii sociale a regulamentului
de ordine internd/ regulilor casei - serviciilor sociale intervine atunci cind, pe parcursul
derularn / acordarit servictilor sociale, beneficiarul nu respecta obligatiile contractuale asa
cum sunt previzute in contractul de fumnizare servicii sociale (de exempiu: comportamente
carepun in pericol personalul de ingrijire, comportamente care prejudiciazi sau deranjcazi
rutinile zilnice — beneficiarul solicitd realizarea de activitdfi care nu sunt previzute in
planul individualizat de asistentd si ingrijire sau nu respecta intervalul de timp alocat
ficcarei activitdti din plan sau cerintele beneficiarului depisesc posibilitdtile de serviciului
social oferit in centru, pentru nerespectarca Regulamentului de Organizare i
Functionare);Asistentul social va intocmi raport despre situatia existentafisa inchidere
caz, referat si dispozitic de incetare pentru acrodare servicii sociaje.

o refuzl beneficiarul/membrilor familiel de a colabora cu personalul serviciului in vederea
bunei desfisurari a activitdtilor

o rcfuzul beneficiarul de a primi ajutor pentru realizarca igienei corporalc §i menajul
locuintei

» ncindeplinirea (apdruti intre timp) a conditiilor de cligibilitate de citre beneficiar,

(7.2.)Conditii de suspendare a acordirii serviciilor de ingrijire:

a) la solicitarca bencficiarului adult pe perioada spitalizdrilor, pentru urmarca unor
tratamente medicale, recuperare medicald

b) la solicitarea beneficiarului adult pe perioada vacantelor/excursiilor/calatoriilor pentru o
perioadd de maximum 15 zile consecutive

c) in caz de neplatd a contributiei pentru serviciilor sociale; furnizarea serviciilor urmand a fi
reluatd dupa achitarea contributiei

d) incapacitatea temporard a Unitétii de a furniza serviciile de ingrijire la domiciliu, cauzatd
de concediul (medical, fara plata sau odihna) a ingrijitorului la domiciliu
* Suspendarca dreptului nu poatc depasi 90 de zile.
** {n situatia care suspendarea este pe o perioada mai mare de 5 zile, pentru ficcare beneficiar se
intocmeste referat si dispozitic de suspendare pentru acordarea serviciilor sociale.

(8) incetarea/suspendarca furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei Dispozitii

motivate, cmisd In forma scrisa.



(9) Inainte de emiterea dispozitiei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si cxprima
punctut de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Dispozifia de incetarc/suspendare se comunica beneficiarului in termen de maximum 3
zile lucratoare de la data emiterii, prin mijloace carc asigura confirmarca primirii.

(11) Centrul-admitc persoanc bencficiare in regim de urgentid: | X | DA{ ] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previdzute la art. 361 alin. (1) din
Legea asisteniei sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale s¢ asuma
numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fird acordul beneficiarilor in conditiile
prevdzute de ant. 36"1 alin. (3) din Legea asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completirile ulterioare,

(4) Prelucrarca datelor persoanclor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile
irTnplicatc in toate ctapele procesului de acordare a scrviciilor s+cialc, s¢ realizeazd cu respectarca
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilic 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarca datelor cu caracter
personal si privind libera circulatic a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 3672 din Legea asistentei

sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioarc.

7. Servicii furnizate/Activitifi derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitdtile dernlate sunt urmdtoarele*:

Servicii/Activitafi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

2.c ajutor pentru aprovizionare cu alimente

2.d ajutor pentru prepararca hranci

) ) 2.c hidratare si asigurare de bauturi calde s1 gustari, ca, de exemplu, ap4,
2. Alimentatie: ) L L
ccai, cafca, lapte, biscuiti, sandviciuri
2.f prepararea i servirea meselor

2.g transport si distributic hrani calda si rece

) ) 3.a ajutor pentru efectuarea activitdilor de bazi ale victii zilnice
3. Asistenta si _ L o
3.b ajutor pentru efectuarca activittilor instrumentale ale vietii zilnice
ingrijirc personala
3.c supraveghere

4. Asistentd medicald||4.b asistenta medicald asigurati de asistenti medicali/asistente medicale, ca,




de exemplu, monitorizarea stdri de sandtate, administrarea tratamentului oral
si injectabil, colaborarca cu medicul de familic §i alti medici specialisti,

rclationarca cu unitd{ile medicale ambulatonii i cu paturi

6.a informare §1 consiliere privind problematicile sociale §i drepturile

o . ||beneficianilor
6. Inscriic/Reinsertie

_ 6.b scrvicii de asistenta sociala, specifice profesiei, prevazute in Statutul
sociala
asistentului social
/Integrare/ ) )
. ) 6.c consiliere psihosociala
Reintegrare sociald _
6.d consiliere specializati

6.c activititi de socializare si petrecere a timpului liber

Servicii/Activitd{i complementare care raspund cerinfelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS
si sunt finantate din alte surse decdt bugetul de stat): nu este cazul

* Se inscriu serviciile/activitdtile care sunt specifice serviciului social, selectate din lista de
servicii/activitali prevazutd in anexa fa prezentul regulament,

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerinele minime reprezentate
de nivelul de calitate 111: nu este cazul |

(3) Pentru realizarca activitdfilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarcle resurse: na este

cazul

8. Structura organizatorica*, numdrul de posturi §i categoriile de personal

(1) Servicinl social ,Unitate de ingrijire la domicilin pentru persoane virstice”
Sunctioneazd cu un numir de 5 posturi aprobate prin Hotiardrea Consiliului Local Navodari nr.
67/22.04.2026.

a} personal de conducere® :

- director sau sef de centrw/unitate/serviciu: nu este cazul;

— contabil-scf/persoand imputernicita cu organizarca si conduccrca contabilitafii***;

b) personal de specialitate de ingrijire §i asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 5 nr.
de posturi;

¢) personal cu func{ii administrative, gospodirire, intrejinere-reparatii, deservire: nu este
cazul;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: nu este cazul.
* Nota: Compartimentul care gestioneazda serviciul social nu are previzutd functie de conducere
proprie, activitatea acestuia fiind coordonatd §i indrumatd de catre Seful Centrului Multifunctional
de Servicii Sociale, in subordinea cdruia functioneazda la nivel organizatoric, potrivit Hotdrdrii

Consiliului Local Navedari nr. 67/22.04.2026



(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarcle activitati carc pot fi desfisurate de
voluntari, recrutatt cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarca activitdti de
voluntariat in Romdnia, cu modificirile i completarile ultericarc: accentul cade pe acordarea de
sprijin in cfectuarea activitdtilor instrumentale ale vietii de zi cu zi. nu este cazul

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitaji pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legit nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificérile si
completirile ulterioare: nu este cazul

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurdrii practicii studentilor la asistenté
sociala sau alte specializdri adecvate activitdgilor derulate in cadrul servicinlui social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitafile, incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr. 238/2007 privind practica elevilor §i studentilor, cu completdrile ulterioare, potrivit
conventiei/convenyiilor**** incheiate, respectiv: 18690/19.12.2022,

(5)Angajarca/Contractarca/Sanctionarca sau cliberarca din functie a personalului se
realizcazd cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Legea nr. 53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, ete.Structura organizatorici, numarul
de posturi §i categoriile de personal c‘arc functioncaza in cadrul serviciului social se aproba prin|
hotdrare a Consiliului Local Nivodari,

Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarca numérului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.

** Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: nu este cazul

*** Organizarea §i conducerca contabilitatii se realizeazi cu respectarea prevederilor art. 10
din Legea contabilitafii nr. 82/1991, republicatd, cu modificérile i completirile ulterioare.

**%* Potrivit prevederilor art. 126 alin. (2) si (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/201 1,
autoritdtile administratici publice locale au obligatia de a incheia conventii de colaborare cu
universititile care deruleazd programe de licenid pentru asistenti sociali, in vederca desfasurarni
practicii studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completdrile ulterioare, la
solicitarea acestora. Fumizorii de secrvicii sociale privati pot incheia contracte/conventii de
colaborare cu universititile care deruleaza programe de licentd pentru asistenti sociali, in vederca
desfagurarii practicii studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completiriie
ulterioare.

NOTA:

Organigrama serviciului social si statul de functii, actualizate anual, se anexcazid la
regulament. In statul de functii se va preciza, pentru personalul de specialitate, tipul de contract:

contract individual de munca, contract de prestari servicii sau contract de internship.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de; 1 angajati/4 beneficiari




9. Personalul de conducere
(1) Principalcle atnbutii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarca, indrumarca $i controlul activititilor desfisurate de personalul
serviciului §1 intocmeste propunere de sesizare a comisiei de disciplind pentru salariatii
care nu isi indeplinesc In mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizirii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b) claborcazd rapoartele gencrale privind activitatca serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;
¢) propunc participarca personalului de specialitatc la programe de instruirc si
perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permancnte a
instrumentelor proprii de asigurarc a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarca
celor mai bune servicii care si rispunda nevoilor persoanclor beneficiare;
e)intocmeste rapqrtul anual de activitate; |
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajati;
g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici gt numirul de personal;
h) desfagoara activitdyi pentru promovarca imaginii serviciului in comunitate;
i) ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoarc la incilcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
i) rispunde dc calitatca activitdfilor desfasurate de personalul din cadrul scrviciului si
dispune, in limita competentei, misuri de organizare carc sd conducd la imbunititirca
acestor activitd{i sau, dupa caz, formulcaza propuneri in acest sens;
k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentulut de organizare si functionarc;
1) reprezintd serviciul social in refatiile cu fummizorul de servicii sociale §i, dupi caz, cu
autoritdtile 1 institutiile publice, cu persoancle fizice §i juridice din tari si din striindtate,
precum i in justitic;
m) asigurd comunicarea i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociala
de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societd{ii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) intocmeste propunerea bugetului propriu al serviciului ;
o) asigurd indeplinirea misurilor de aducerc la cunostingd atit personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.



(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuic si fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lunga duratd, absolvite cu
diplomi de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experienta de minimum doi ani in domeniuf serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma
de licentd a1 invitdmantutlui superior in domeniul juridic, medical, cconomic sau al stiinfelor
administrative, cu vechime/experienti de mmimum trei ani in domeniu! serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimiexperientei in  domeniul serviciilor sociale  presupunc
desfisurarea/participarea la cel putin una dintre ctapele procesului de acordare a serviciilor sociale
previzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile

ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi*:

c) asistent medical generalist (325901) — 1 post;
f) asistent social (263501) — | post;
q) ingn'_'itor bitrani la domiciliu (532201) - 3 posturi;

* Se enumerd numai specialigtii conform structurii organizatorice aprobate i numcrul de posturi
aferente/ore de prestare a activitdii §i se mentioneazd obligatoriu denumirea exactd §i grupa
potrivit Clasificarii ocupatiilor din Romania.

Prezentul alincat se corclcazd cu lista persoanclor angajate, cu precizarea calificirii (cod
COR)} si a contractctor individuale de muncd pentru scrviciile sociale cxistente, respectiv
organigrama §i statul de functii aferentc serviciului social nou-infiintat pentru carc sc solicitd
licenticrea, potrivit prevederilor art. 12 alin. (2) lit. g) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea
calitifii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile §i completirile ulterioare,

(2) Principalele atributii alc personalului de specialitate:

a) i5i desfagoard activitatca conform competeniclor si exigentelor profesici;

b )in relagie cu beneficiarii si colegii de muncd, respectid Codul etic aprobat de FSS;

c) isi indeplineste atributiile prevazute in figa postului si respectd relatiile ierarhice;

d) particip la toate sesiunile de instruirc organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continui;

¢) lucreazi in echipi §i colaboreaza cu specialigti din alte servicii sociale in vederea
solufiondrnii cazurilor;

f) in activitatea desfisurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,

situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;



h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social i

intocmegte rapoarte peniodice cu privire la activitatea derulati;

i} face propuneri de imbundtitire a activitayii in vederea cresterii calitatii serviciului si

respectdrii legislatici.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se

inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Atributiile generale ale personalului de specialitate sunt urmatoarele:

(1) ASISTENT SOCIAL

Atributii principale specifice profesiei

o

Q

o

o

Instrumenteazid dosarul depus pentru accesarea serviciului social prin cfectuarca anchetei
sociale la domiciliul solicitantului in vederea acordani/respingerii serviciului de ingrijire la
domiciliu pentru persoana virstnicd;

Asigura derularca ectapelor, respectiv cvaluare si planificare in procesul de acordarc a
serviciilor sociale cu respectarca prevederilor legii, a standardelor minime de calitate si
regulamentului de organizare si functionare al Unitatii de Ingrijire la Domiciliu, prin
intocmirea fisei de evaluare socio-medicald (geriatricd) s1 planul individualizat de asistentd
si ingrijire.

Asigura informarea beneficiarilor completind in ,Registrul de evidentd privind informarca
beneficiarilor”

Aplici chestionare pentru masurarea gradului de satisfactic a beneficiarilor

Respecti ceringele standardului minim de calitate specific fiecirui serviciu social

Sa asigurc derularca ctapelor din cadrul procesului de acordarc a serviciului social cu
respectarca prevederilor legii, a standardelor mimime de calitate si regulamentului de
organizare 51 functionare si procedurilor;

Asigurd indrumarca si monitorizarca activititilor desfisurate de personalul ingrijitori
vérstnici §1 aduce la cunostinta sefului icrarhic aspecte ale acestora dacd nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile

Organzicazi activitatea personaluli ingrijiton varstnici: activitdti planificate, program zilnic
pe beneficiar, timpul aferent interventiei;

Asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunostingd atit a personalului, cit si
beneficianlor a prevederilor din regulamentul propriu d corganizare §i functionare si
proceduri, 51 consemneazi an Registrul de Informare a Beneficiarului;

intocmcste contractul pentru acordarea serviciilor sociale, referatul privind emiterca
dispozifici de admitere/incetare/suspendare  aprobatd de Primar §i e inaintcazd

compartimentelor de specialitate in vederea aprobani/avizinii, dupd caz



o Intocmeste situatia lunari/beneficiar cu privire la contributia care revine in sarcina acestuia,
beneficiar al serviciului social de ingrijire la domiciliu st transmite cdtre Serviciul Buget —
Contabilitate, notele de informare si figcle de calcul, din caduri Unititii de Ingrijire la

Domiciliu pentru persoane virstnice

(2) ASISTENT MEDICAL

Ingrijiri medicale:

o Evalueazi starca de sdndtate a beneficiarilor la domiciliu,

o Administreaza tratamente injectabile, perfuzii, pansamente, conform indicatiilor

medicale;

o Monitorizcaza semnele vitale (TA, puls, temperatura, glicemic etc.);

o Supravegheaza evolutia bolilor cronice;

o Acordi sprijin in respectarca schemelor de tratament prescrise de medic;

o Anuntd echipa si scful ierarhic in cazul agravini stirii bencficiarului.
Activitate de consiliere si educatie pentru sinatate;

o Oferd sfaturi privind igicna, nutritia $i Frcvcn;ia bolilor;

o Instruicste familia/ingrijitorii informali privind misurile de baza de ingrijire.
Complectarea documentatici:

o Completcazi fisa de monitorizare;

o Intocmeste rapoarte periodice privind evolutia starii beneficiarului;

o Pistreazi cvidenta materialelor §i medicamentelor utilizate.

3) iNGRLIITOR VARSTNICI LA DOMICILIU:
Acitivitate de ingrijire a virstnicului:

o Asigurid beneficiarilor (persoane varstnice) serviciile de ingrijire constind in ajutor
pentru rcalizarca activititilor de baza ale vietii zilnice: igicna corporald, imbricare si
dezbricare, igicna eliminirilor, hrinire si hidratare, transfer si mobilizare, deplasarca in
interior, comunicare;

o Asigura beneficiarilor (persoane vérstnice) serviciile de ingrijirc constind in ajutor
pentru realizarca activititilor instrumentale ale vietii zilnice: prepararca hranci sau
livrarca acestcia (unde cste cazul), efectuarea de cumpdrituri, activitdfi de menaj,
insotirca in mijloacele de transport, facilitarea deplasérii in exterior, companie, activitagi
de administrare §i gestionare a bunurilor, activitd{i de petrecere a timpului liber;

o Respectd programul stabilit cu privire la repartitia pe ore pentru realizarea

activitdtilor de ingrijire la domiciliu beneficiarilor;



o Se dcplaseazé la domiciliul beneficiarului (varstnicul) céruia ii asigurd ingrijirea la
domiciliul pe baza programului stability

o Gestioncazd resursele materiale si banesti ale persoanei varstnice, la solicitarca
acesteia, pentru a satisface nevoile imediate ale acesteia.

o Consemneaza in fisa de monitorizare scrvicij, activitdtile rcalizate varstnicului §i o
prezintd responsabilului de caz;

o Administreazi tratamentul medicamentos pentru bencficiarii carc are recomandat
tratament medical in baza schemei realizatd de medic, pe fondul absentei asistentului
medical.

o Observd orice modificarc in statusul fizic §i psihic al persoanei virstnice si o

consemneazi in fisa de monitorizare servicii

11. Personalul administrativ- nu este cazul

(1) Personalul administrativ asigurd activitd{ile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc.

(2) Catcgoriile de personal adminiTtrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi:
administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru
curditcnic, spilitoreasa, sofer, buciitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in figa postului.

12. Consiliul consultative- nu este cazul

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale
cu sau fird personalitate juridica.

(2) Consiliu! consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor scrviciilor acordate in cadrul centrului,
ales/alesi prin vot de

cditre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizirii de citre furnizorul de servicii sociale, carc a solicitat si obfinut licenta de
functionare a

servicinlui/centrului .......c..o......... , & respectdrii standardelor minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarca centruluj.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmitoarclc atributii principale:



a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizifia obicctelor de inventar de uz
personal, amenajarca spatiului etc.);

b) analizeazd activitd{ile derulate Tn centru §i propune masuri §1 programe de imbunitatire a
acestora;

c) dupi caz, isi cxprimé acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarca serviciilor acordate
unci persoanc beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare
a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gizduirea acestuia in centru
in conditii de securitate pentru sine, ceilalti bencficiari sau personalul centrului.

(5) in aplicarca prevederilor , consiliul consultativ are obligatia si se¢ asigure alin. (4) lit. ¢)
cd sc respecta

urmitoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privirc la motivele misurii de
incetare/sistare;

b) ascultarea bencficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c) respectarca dreptuluj beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

¢) votul sc desfisoari in mod sccret;

f) decizia sc adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul centrului arc obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului

consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1)in estimarca bugetului de venituri si cheltuicli, conducatorul FSS are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarca standardelor minime de calitate in
baza cérora a obtinut licenfa de funcfionarc si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performanid previzuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate, cu respectarca modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii
sociale §i al ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse nr. 1,040/6.296/2024.

(2) Finanfarca cheltuiclilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea

prevederilor legale, dupé caz, din urmdtoarele surse:

a) contributia persoanclor beneficiare[X] este stabilita contributie a beneficiarului;

sifsau a intretindtorilor acestora*: [ ] nu este stabilitd contributic a beneficiarului.

c) bugetele locale ale comunelor, oragelor §i municipiilor[X ] DA

respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuregti*:|[ ] NU

b) bugctul local al judetului, respectiv al municipiuluilf ] DA




Bucuresti*: | [X]NU

[X]1DA
d) bugetul de stat*:;
[INU
c) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanclof[X ] DA
fizice ori juridice din taré si din striindtate*: [ | NU
_ I . [1DA
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile*:
. {X ]NU
. — : [1DA
) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare*:
[X]NU

Prezentul regulament se completeaza de drept cu reglementdrile legale in vigoare.

SEDINTA,
LOCAL,
L [ULIAN



Relatia cu Consiliul
Text Box


Anexa nr. 4 la HCL nr. MC ! 30 - 01’*,_5@.%

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL DE ZI
CANTINA DE AJUTOR SOCIAL
elaborat in baza prevederilor legale HG 268/2026

odul serviciului social; 889.3.6.CANT

Lista codurilor:

Serviciul este multifunctional (MF):

[ ] Da | X] Nu

Denumirea serviciului social:

Serviciul Cantina de Ajugar Social. avand cod serviciu 889.3.6.CANTS, este un serviciu social
comunitar, fard personalitate juridica, infiintat prin Hotararea Consiliului Local al Orasului Navodari nr.
95/2001 cu privire la infiintarea unei cantine de ajutor social

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul
de servicii sociale.
2. Identificarea serviciului social

(1)Date despre FSS
Denumirea FSS: UAT Orasul Navodari prin Primérie - Directia Generald Asistentd Sociala
Adresa completa: localitatea Ndvodari, judetul Constanta, str. Sanitétii, nr.2, codul postal 905700
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 0012974 seria AF, eliberat 1a data de 22.06.2026

Categoria X| Publi _ .
FSSE*: | { ] Pri:atlc * Se bifeaza categoria corespunzitoare.

(2).Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

I. Servicii rezidentiale

[]1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ 12.1. Servicii rezidengiale de urgenia sociala

.

ervicit cia ce_parte_din _clasaj L
Servicii sociale fard cazare
categoria/ tipu r_al viciilon L . . }
3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
[13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
[13.2. Centre de zi

[ J3.3. Centre de zi de socializare tip club

iciliul beneficiarului

[ X ] 3.6. Servicii de pregiitire si distribuire a hranei




[ 13.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament familial

- |[ ] 4.Servicii de locuire asistatd in comunitate
[ ]14.1. Locuinta protejatd

[ ]4.2. Centre pentru viaji independenti

[X] Copil -C;

[X] Persoana adulta cu dizabilitati: D;

[X] Persoana varstnica: PV,

[ ] Victime ale violentet domestice: VD,

[ ] Persoana fard adapost: PFA;

[X] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
() victime ale traficului de persoane;

() agresori violentd domestica; |
Serviciul  social ' se  adreseazd ) o
. () persoane cu diverse adictii;
urmdatoarel/ urmdtoarelor categorii de . .
o () persoane private de libertate;
beneficiari*: ) )
() persoane sancfionate cu mdésurd educativd sau pedeapsd
neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lunga durati;

() persoanele cu afectiuni psihice;

() apartinétori ai persoanelor beneficiare;

(X) altele: invalizii §i bolnavii cronici, persoane beneficiare de

venitul minim de incluziune

seria LF nr. 0012704 si este eliberatd de catre Ministerul Muncii Familiei, Tineretului

Detine_licentd dejsi Solidaritatii Sociale

functionare: la data de 23.11.2023

Capacitate: 200 /z1

[ 1 Cu
o personalitate]
erveil uridica |, _ )
social este,X] Farsh—S¢ bifeazd categoria corespunztoare.

organizat*: L -
personalitate

juridica
FSS percepe pentru accesarea serviciului_social_o_contributie_di
partea beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustindtorului legal:*

Da* Se_ bifeazi cisuta

[ ] Nu korespunzitoare,




Adresa serviciului social: localitatea

postal 905700

Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:
Suprafata totald in metri patrati: 913.25 mp

Nr. etaje: parter si | etaj

Curte exterioari:

Nr. total camere: 17 din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor; 0;

b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

¢)nr. spatii comune; 1 ;

d)nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 4 , nr. camere de dus/baie: 4 :

e)nr. bucatirii/spatii de preparare a hranei: 1:
finr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii.

deservire: 7
Alte spatii_cu diverse destinatii: Nu este cazul

Spatiul | este[ ]In__exterio DalNu

. AN
accesibilizat:* . . Ny

[ 1In interior
[ ] Permanent (24 h din 24)
Programul de_functionare a_serviciuluil[ X ] Zilnic: * Se bifeazi cisutal
social*: nr. de ore/zi: 8 corespunzatoare.
r. de zile/sdptimana; 5.

3. Scopul serviciului social
Serviciul social Cantina de Ajutor Social are drept scop: prevenirea marginalizirii sociale si
combaterea saraciei in randul persoanelor fard venituri sau cu venituri mici sau aflate in diferite situatii
de dificultate prin pregatirea si servirea a doua mese, prinzul si cina, din care cel putin una este 0 masa
caldi in limita alocatiei de hrand prevazutd de reglementarile in vigoare, pentru categoriile de
beneficiari prevazute de Legea 208/1997 privind cantinele de ajutor social si cresterea calitatii vietii
acestora.
4. Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare
Serviciul social ,,Cantina de Ajutor Social" functioneazid cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile ulterioare, cat si a urmitoarelor acte normative:
- Legea nr. 208/1997 privind Cantinele de Ajutor Social,
- Lege nr. 196 din 31 octombrie 2016 privind venitul minim de incluziune
~  Legea 197/2012 privind asigurarea calitifii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile si
completarile ulterioare;
- Hotdrdrea nr. 1233/2022 pentru modificarea Hotdrdrii Guvernului nr. 426/2020 privind
aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale
- Legea nr. 143/2022 pentru modificarea §i completarea art. 129 din Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului si pentru stabilirea unor masuri de asistenta sociala
Standard minim de calitate aplicabil: Anexa nr. 9 — Standarde minime de calitate pentru cantina
sociala, cod 8899 CPDH-I din Ordimd MMJS nr.29/ 03.01.2019 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
JSara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale.




Notd: Prezentul articol se actualizeazd de drept in caz de actualizare/modificare/abrogare a
legislatiei incidente.
5. Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseazi pe baza cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar,

insofitd de dispozitia primarului pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masura de asistenta
socialéd si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd In conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificéarile si
completarile ulterioare;

(2)FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale previdzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completirile
ulterioare.

(3)Dupéd aprobarea cererii de admitere de cétre conducatorul FSS se incheie intre FSS si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului aprobat
prin dispozifia conducétorului FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025
pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, a procedurii de fundamentare a
blgetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitrorizarea serviciilor sociale acordate ca masura
de asistenia sociala.

(4) Nu este cazul

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) acte necesare  privind Carte/buletin de identitate sau carte de identitate provizorie pentru

componenta familiei persoanele cu vérsta peste 14 ani(xerocopie);
Pentru fiecare din membrii  Certificate de nastere pentru persoanele cu varsta sub 14 ani
Jamiliei se vor depune: Acte stare civila : certificat casatorie, certificat de deces sot/sotie,

sentinta divort, hotardr judecitoreasca (-prin care sojul/sofia este
declarat(a) disparut(d), - prin care soful/sotia este arestat(d) preventiv
* pe o perioada mai mare de 30 de zile, - privind obligatia legala de
actele de identitate trebuie sd  intrelinere)
Sie in termentd de valabilitate  Acte din care sa rezulte calitatea reprezentantului al minorului (alta
persoana decat parintele)
Alte acte doveditoare, dupi caz.

b) acte doveditoare privind Adeverintd eliberati de angajator pentru persoanele incadrate in

veniturile realizate de toyi munca din luna anterioard depunerii cererii de acordare masa;

membrii familiei Taloane sau adeverin{e de pensie limitd de varstd, pensie de urmas,
pensie de handicap, pensie alimentara. In situatia in care o persoana
beneficiazd de mai multe pensii se vor prezenta toate cupoanele
Alte documente care dovedesc veniturilée realizate (adeverinsa anaf sau
verificar epatrimven, cupoane alocatii /indemnizatii, etc)
Adeverintd de elev/student cu menfiunea «frecventeazd cursurile
scolare de zi » eliberatd de unitatea de invatamant

c) acte doveditoare privind adeverinta medicala eliberata de medicul de familie, pentru
starea de sandtate beneficiarii de servicii sociale din cadrul cantinei, din care sa rezulte
faptul ca nu sufera de boli contagioase si pot frecventa astfel
programul cantinei de ajutor socialin conditiile legii
adeverinta medicala eliberata de medicul specialist, pentru beneficiarii
diagnosticati cu boli cronice,
documente din care sa ateste starea de sanatate, de ex. (certificat de
incadrare in grad de handicap);



d) alte documente considerate In vederea verificirii informatiilor declarate de semnatarul cererii.

necesare pentru clarificarea precum si de titularul dreptului, asistentul social poate solicita altor

situatiei solicitantilui. autoritafi ale administratiei publice locale informatii privind veniturile
si bunurile detinute de acesta sau de membrii familiet sale.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Cantina de Ajutor Social conform art. 2 alin. (1) din
Legea 208/1997 privind cantinele de ajutor social sunt:

a) categorii de beneficiari a.1 copiii in varstd de pana la 18 ani, aflap in intrefinerea acelor
familii al cdror venit net mediu lunar pe o persoania in intretinere
este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoana singuré, luat
in calcul la stabilirea ajutorului social
a.2 tinerii care urmeaza cursuri de zi la institutiile de inva{imant ce
functioneazi in conditiile legii, pana la terminarea acestora, dar fara
a depési varsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in cazul celor care
urmeazi studii superioare cu o durata mai mare de 5 ani, care se
afld in situatia prevazuti la lit.a.1;
a3 persoajele care beneficiazi de ajutor social sau de alte ajutoan}e
banesti acordate in conditiile legii si al caror venit este de pana la
nivelul venitului net lunar pentru o persoana singurd, luat in calcul
la stabilirea ajutorului social ( de exemplu:persoanele incadrate in
grad de handicap prin certificat permanent/cu termen de revizuire)
a.4 pensionarii
a.5 persoanele care au implinit vérsta de pensionare, aflate intr-una
dintre urmitoarele situatii: sunt izolate social. nu au sustinatori
legali. sunt lipsite de venituri
a.6 invalizii s1 bolnavii cronici (conform adeverintei medicale
eliberate de medic specialist) ;

a.7 orice persoand care, temporar, nu realizeaza venituri, pe o
perioada de cel mult 90 de zile pe an.
Criteriile de eligibilitate:

Pot beneficia de servicii in cadrul Cantinei de ajutor social;

a) persoanele care au domiciliul sau resedinta in orasul Navodari

b) persoanele care se incadreaza intr-o categorie de beneficiari prevazute de Legea 208/1997 privind

cantinele de ajutor social- art.2 alin. (1), lit. a — g, respectiv din prezentul regulament art. 5 alin (3)

Beneficiarii, lit. a) cu subpunctele a.1 — a.7

Persoanele care fac parte din categoriile mai sus mentionate, pot beneficia de masi la Cantina de

Ajutor Social, astfel:

a) in mod gratuit, persoanele care nu au venituri sau ale ciror venituri nete lunare sunt sub
nivelul net lunar, pentru o persoand singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social (venit minim de
incluziune) - componenta a ajutorului de incluziune, in conformitate cu prevederile Legii nr.196/2016
privind venitul minim de incluziune cu modificarile 5i completérile ulterioare.

b) cu subventionarea contribugiei de 30% (obligatie ce i revine beneficiarului conform art. 4

alin. (2) din Legea nr. 208/1997) din bugetul local, fira a se depisi costul meselor din luna pentru care
se achita contributia, pentru persoanele ale caror venituri nete lunare/membru de familie sunt cuprinse
intre nivelul venitului net lunar pentru o persoana singura luat in calcul la stabilirea ajutorului social
{venit minim de incluziune) — componentd ajutorului de incluziune si nivelul indemnizafiei sociale
pentru pensionari;



c) cu plata lunard a unei contributii de 30% din venitul net lunar pe persoand, fard a se
depdsi costul meselor din luna pentru care se achitd contribufia, pentru persoanele ale céror venituri
nete lunare/membru de familie se situeazi peste nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari;

Calculul veniturilor se va face in conformitate cu prevederile art. 10 din Legea nr. 196/2016
privind venitul minim de incluziune cu modificérile si completarile ulterioare. Contributia de 30%
mentionatd la lit. ¢) ce revine beneficiarului se va achita la Directia Generala Economicid —
Compartimentul Casierie.

Admiterea/Respingerea cererii se face prin Dispozitia Primarului Orasului Navodari.

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotéirdrea
Guvernului nr. 268/2026, precum i alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca,
de exemplu: au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneaza serviciul
social, sunt admise persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii i altele asemenea: nu
este cazul.

(7) 7.1. Conditiile de incetare a serviciilor:

a) la expirarea duratei contractului;

b) prin acordul pértilor privind incefarea contractului, in situatia beneficiarului adult;

¢) cind obiectivul planului de servicii a fost atins;

d) in cazul retragenii licentei de functionare a serviciului social

¢) in cazuri de forta majora;

f) nefrecventarea programulu cantinei timp de 3 zile consecutiv, nemotivat

g) decesul beneficiarului.

h) incalcarea in mod repetat a regulilor prevazute in Regulamentul de Ordine Interioara, Regulamentul
de Organizare si Functionare.

7.2 Conditiile de suspendare a serviciilor:

a) la solicitarea beneficiarului adult pe perioada spitalizarilor, pentru urmarea unor tratamente
medicale, recuperare medicala

b) la solicitarea beneficiarului adult pe perioada vacantelor/excursiilor/cilitoriilor pentru o perioadi de
maximum 15 zile consecutive

¢) neachitarea contributiei beneficiarului previzuta in contractul pentru acordarea de servicii;

(8) incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei Dispozitii motivate, emisa in forma
scrisa.

(9) inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: [ X ] DA[ ] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 3671 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificrile si completdrile ulterioare,

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asumi numai in
forma scrisa.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezvéluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.,
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera




circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 36”2 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitdtile derulate sunt urmatoarele:
2. Alimentatte: 2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare i servire 2 mese/zi
6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/ Reintegrare sociala:
6.a informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor
6.b servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, prevazute in Statutul asistentului social
6.d consiliere specializata

8. Structura organizatoricd, numdarul de posturi si categoriile de personal
Serviciul social “Cantina de Ajutor Social” functioneaza cu un numir de 9 posturi aprobate prin

Hotérarea Consiliului Local Navodari nr. 67/22.04.2026.

a)personal de conducere* :

— director sau sef Ele centru/unitate/serviciu: nu este cazul;

— contabii-sef/persoand imputernicita cu organizarea si conducerea contablililé[ii***;

b)personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 1 nr. de
postuti;

c)personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparafii, deservire: 8 nr. de
posturi;

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: nu este cazul.
* Nota: Compartimentul care gestioneazd serviciul social nu are prevazutd functie de conducere
proprie, activitatea acestitia fiind coordonatd §i indrumatd de cdtre Sefid Centrului Multifunctional de
Servicii Sociale, in subordinea cdruia functioneazd la nivel organizatoric, potrivit Hotdrdrii
Consiliului Local Navodari nr. 67/22.04.2026

(2)in cadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activitdti care pot fi desfiasurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat Tn Romania, cu modificarile si completirile ulterioare: nu este cazul

(3)In cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activititi pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si
completarile ulterioare:nu este cazul

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurdrii practicii studentilor la asisten{a
sociald sau alte specializdri adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile ultericare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: conventia nr. 18690/19.12.2022.

(5)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi
cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificarile §i completarile ulterioare, etc.Structura organizatorica, numarul de posturi i categoriile
de personal care functioneaza in cadrul serviciului social se aproba prin hotirire a Consiliului Local
Navodari.

Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in
statul de functii aprobat.

** Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: nu este cazul




*** Organizarea si conducerea contabilititil se realizeaza cu respectarea prevederilor art. 10 din
Legea contabilitatii nr. 82/1991, republicata, cu modificirile 1 completarile ulterioare.

*¥** Potrivit prevederilor art. 126 alin. (2) s1 (3) din Legea asistenfei sociale nr. 292/2011,
autoritafile administrajiei publice locale au obligajia de a incheia conventii de colaborare cu
universitifile care deruleazd programe de licentd pentru asistenti sociali, in vederea desfasuririi
practicii studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completarile ulterioare, la
solicitarea acestora. Furnizorii de servicii sociale privafi pot incheia contracte/conventii de colaborare
cu universitdtile care deruleazi programe de licentd pentru asistenti sociali, in vederea desfasurarii
practicii studentilor, in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007, cu completérile ulterioare.

NOTA:

Organigrama serviciului social si statul de functii, actualizate anual, se anexeaza la regulament.
In statul de functii se va preciza, pentru personalul de specialitate, tipul de contract: contract individual
de munci, contract de prestan servicii sau contract de internship.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 9 angajafi/200 beneficiari
| |

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributit ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si

intocmeste propunere de sesizare a comisiei de disciplina pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod

corespunzétor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,

Codului muncii etc.;

b)elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c¢)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d)colaboreazi cu alte servicii sociale/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societifii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdfii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

f)asiguré buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajati;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica $i numdrul de personal;

h)desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia in considerare i analizeaza orice sesizare care 1i este adresats, referitoare la Incalcin ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j)raspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, misuri de organizare care si conducd la iImbunititirea acestor activitati sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k)organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i func{ionare;

Ireprezintd serviciul social in relafiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tari si din strainatate, precum si in justitie;
m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la nivel
judetean, cu alte institufii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;



n)intocmeste propunerea bugetului propriu al serviciului ;

o)asiguri indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare i functionare;

plasigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q)alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii
universitare de licen{d absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durati, absolvite cu
diplomad de licen{d sau echivalentd in domeniul psihologie, asisten{i sociali sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de
licentd ai iInvdtdimdntului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu vechime/experienta de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada  vechimii/experientei in  domeniul servicillor  sociale  presupune
desfagurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificirile gi completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:

f) asistent social (263501); 1 post |
Prezentul alineat se coreleazi cu lista persoanelor angajate, cu precizarea calificarii (cod COR) si a
contractelor individuale de munca pentru serviciile sociale existente. respectiv organigrama si statul de
functii aferente serviciului soctal nou-infiinfat pentru care se solicitd licentierea, potrivit prevederilor
art. 12 alin. (2) lit. g) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea caliti{ii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a)isi desfigoarid activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b)in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;
¢)isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice:
d)participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social. precum si la cursurile
de formare profesionala continui;
e}lucreazd in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solujiondrii
cazurilor;
flin activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;
g)sesizeazd conducerii serviciului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
i)face propuneri de imbunatétire a activitdtii in vederea cresterii calitafii serviciului §i respectirii
legislatiei.
i)completeaza dosarele beneficiarilor cantinei cu toate actele necesare si verifica existenta tuturor
documentelor solicitate la dosar beneficiarilor, dupa caz, solicitd completarea dosarului;
k)intocmeste formularele privind admitere (inscrierea) la Cantina de Ajutor Social, dosarul personal
pentru fiecare beneficiar, inclusiv contractul pentru acordarea serviciilor sociale si se asigura de
existenta tuturor documentelor solicitate in vederea admiterii la cantina, cu respectarea standardelor
minime de calitate;




l)efectueazd anchete sociale la domiciliul beneficiarilor solicitanti pentru accesarea serviciului Cantina
de Ajutor Social si care nu sunt benefeciari at venitului minim de incluziune sociali; s1 urmaéreste
monitorizarea acestora conform legii
m)asigura consiliere §i sprijin pentru beneficiarii de masa calda prin Cantina de Ajutor Social in scopul
discutdrii si solufionarii diferitelor probleme cu care acestia se confrunti;

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de tuncii se inscriu in
fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

11, Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitagile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenan(d, achiziii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ includ: administrator, magaziner, muncitori
calificati/bucatari, muncitori necalificati, ingrijitori.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt previzute in figa postului.

ADMINISTRATOR:

a)organizeaza si coordoneaza atit personalul auxiliar cdt si activitatea desfasurata in cadrul Cantinei de
Ajutor Social;

b)tine evidenta muncii prestate pentru personaluﬂ cantinei si intocmeste pontajul lunar.In situatia in care
este deficit de resursa umana, face repartitia justa a muncii astfel incat sa fie asigurata o activitate
continua in unitate;

c)asigura respectarea standardelor minime de calitate privind alimentatia si spatiile igienico-sanitare,
supravegherea si mentinerea sanatatii, respectarea drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale;
MUNCITOR CALIFICAT/BUCATARIE:

a)primeste, cantareste si depoziteaza in conditii igienico-sanitare corespunzatoare alimentele necesare
prepararii hranei;

b)verifica cantitatea si calitatea alimentelor primite, astfel incat sa se poata realiza meniul prestabilit;
c)pregateste hrana conform meniurilor prestabilite si raspunde de calitatea hranei pregatite;

d)zilnic, preleveaza probe din hrana preparata si servita si o pastreaza la frigider timp de 48 de ore;
e)portioneaza si serveste masa beneficiarilor, cu respectarea normelor de igiena in vigoare;

f)se informeaza permanent cu privire la normele igienico-sanitare in vigoare in ceea ce priveste
prepararea, depozitarea si servirea alimentelor;

g)asigura curatenia in blocul alimentar, ori de cate ori este nevoie;

MUNCITOR NECALIFICAT

a)efectueaza si intretine curatenia in Cantina de Ajutor Social;

b)in desfasurarea activitatii foloseste numai produse avizate/ autorizate/ etichetate de producator cu
respectarea instructiunilor de utilizare;

c)depoziteaza produsele folosite la efectuarea curateniei, materialele si ustensilele din dotare, intr-un
spatiu special amenajat, separat de spatiile de depozitare a alimentelor si preparare hrana( bloc
alimentar) sau de sala de mese;

d)asigura rotatia stocurilor de materiale de curatenie si foloseste numai materiale aflate in termenul de
valabilitate;

MAGAZINER

a)receptioneaza marfurile din punct de vedere cantitativ si calitativ, pe baza documentelor de insotire
(aviz, factura fiscala si nefiscala, proces verbal de predare-primire si alte documente care sa specifice
cantitatea, calitatea si termenul de garantie) si concomitent intocmeste documentatia primara pentru
materialele primite. In situatia in care constata diferente cantitative, va intocmi documentul de intrare in
gestiune conform cantitatii efectiv receptionate;

b)are obligatia de a intocmi documentele de intrare in gestiune pentru toate bunurile provenite din
sponsorizari, donatii si comenzile efectuate, in momentul intrarii lor in centru, in conformitate cu
prevederile O.M.F.P.nr.1917/2005 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea si




conducerea contabilitatii institutiilor publice. planul de conturi pentru institutiile publice si
instructiunile de aplicare a acestuia;

c)verifica permanent si raspunde daca sunt asigurate conditiile optime pentru pastrarea alimentelor,
materialelor si bunurilor precum si termenele de valabilitate ale acestora, anuntand in scris
administratorul de orice modificare asupra starii acestora;

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu
sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din 3 membri:
a) 1 reprezentant al FSS;
b) 1 reprezentant al beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales prin vot de citre
beneficiari.
c) I reprezentant din Compartimentul care gestioneaza serviciul social.

Nota: Membrii Consiliului Consultativ vor fi desemnafi prin Dispozitia Primarulni in termen de

maxim 30 zile de la aprobarea prezentului Regulament

(3) Consiliul consultativ are in jvedere asigurarea:
a)monitorizani de citre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
serviciului Cantina de Ajutor Social, a respectérii standardelor minime de calitate;
b)respectirii principiului participérii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmétoarele atributii principale:
a)participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizi{ia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajarea spatiului etc.);
b)analizeaza activitatile derulate gt propune masuri §i programe de imbunititire a acestora;
c)dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gdzduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalfi beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se
respectd urmatoarele conditii:
a)informarea beneficiaruiui in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d)membrii consiliului consuitativ au semnat un acord de confidentialitate;
e)votul se desfigoara in mod secret;
f)decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezeni.
(6) Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1)in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul FSS are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate in baza cérora a
obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevazuti in
planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de calitate, cu respectarea




modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministruiui muncii gi solidaritatii sociale si al ministrului

familiei. tineretului si epalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

[X] este stabilita contributic 4
a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinitorilongbeneficiarului,
acestora*: [ ] nu este stabilitd contributie al
beneficiarului.
c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv bugetele locale ale[X ] DA
sectoarelor municipiului Bucuresti*: [ ]NU
. . . C e . DA
b) bugetul local al judefului, respectiv al municipiului Bucuresti*: {}]{ | NU
[1DA
*.
d) bugetul de stat*: [ X]NU
e) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din {ard[X ] DA
si din striinitate*: | | [ ]NU
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile*: | F](l‘]\IBA
o) alte surse de finantare. in conformitate cu legislajia in vigoare*: F](]NIEJA

Prezentul regulament se completeaza de drept cu reglementarile legale in vigoare.

SEDINTA,
DCAL,
ULIAN



Relatia cu Consiliul
Text Box




