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RAPORT DE ACTIVITATE 
pentru anul 2022 

Cantina de ajutor social 
 
 
 

Cantina de Ajutor Social este un serviciu social, fără personalitate juridică, aflat în 

subordinea Primăriei Orașului Năvodari - Direcția Asistență Socială, cod serviciu social 8899 

CPDH-I. Cantina de ajutor social a obținut licența de funcționare pe o perioadă de 5 ani (de la 

data de 17.12.2018), licența având seria LF nr. 0005996 eliberată de MMJS la data de 

19.06.2019. 

Serviciile sociale au fost acordate persoanelor care au domiciliul sau reședinta în orașul 

Năvodari, care se confruntă cu dificultăți socio - economice deosebite prevăzute de Legea 

cantinelor de ajutor social nr. 208/1997, art. 2, alin. 1. 

În decursul anului 2022, s-au realizat activități privind îmbunătățirea metodologiei de lucru 

și implicit a respectării standardelor minime de calitate astfel: 

 beneficiarii cantinei au fost informați cu privire la drepturile și obligatiile ce le revin, 

prevederile Regulamentului de organizare și functionare al cantinei, condițiile de 

admitere/încetare a serviciilor etc, au fost modificate procedurile operaționale; 

 s-a efectuat monitorizarea numărului de beneficiari ai cantinei și a preparatelor și produselor 

alimentare  oferite, fiind completat în acest sens tabelul de prezență zilnică; 

 nivelul de satisfacție al beneficiarilor, înregistrat în decursul anului 2022, a fost monitorizat și 

datele colectate au fost centralizate; 

 personalul cantinei a efectuat controlul medical anual; 

 la inceputul anului 2022, s-a realizat evaluarea personalului cantinei pentru anul 2021. 

Au fost instrumentate dosarele beneficiarilor, fiind completate formularele corespunzătoare 

(ancheta socială, fișe de evaluare/monitorizare, contract de prestări servicii etc). Numarul 

beneficiarilor cantinei a fost oscilant pe parcursul anului: 50 de beneficiari în ianuarie 2022,  70 
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de beneficiari la 31.12.2022, cei mai multi dintre acestia fiind și beneficiari de venit minim 

garantat. Numărul de beneficiari deserviți de Cantina de ajutor social în decursul anului 2022 

este evidențiat în următorul tabel:    

Centralizator Beneficiari Cantina de Ajutor Social 
Anul 2022 

 
Nr. 
crt. 

LUNA Număr 
Beneficiari (în 

ultima zi a lunii) 
1. 
 

IANUARIE 50 

2. 
 

FEBRUARIE 48 

3. 
 

MARTIE 53 

4. 
 

APRILIE 51 

5. 
 

MAI 54 

6. 
 

IUNIE 56 

7. 
 

IULIE 51 

8. 
 

AUGUST 50 

9. 
 

SEPTEMBRIE 56 

10. 
 

OCTOMBRIE 58 

11. 
 

NOIEMBRIE 58 

 12. 
 

DECEMBRIE 70 

 
 

 
 

În decursul anului 2022 au servit masa la Cantina de ajutor social copiii din cadrul 

Centrului de Zi pentru copii – număr mediu lunar de beneficiari – 26 copii, cu un vârf de 30 de 

beneficiari.  
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În vederea asigurării bunei funcționări a activității cantinei de ajutor social, au fost 

întocmite referate pentru achiziționarea de alimente și diverse produse pentru dotarea cantinei, 

cât și realizarea unor lucrări de reparații și igienizări, administratorul cantinei de ajutor social 

colaborând în acest sens cu personalul Direcției Asistență Socială, cât și cu cel al 

compartimentelor de specialitate din cadrul primăriei (compartiment achiziții publice, ADPP, 

contabilitate, resurse umane). 

Pe tot parcursul anului au fost primite donații constând în: alimente de bază, legume, 

obiecte de îmbrăcăminte adulți și copii, din partea unor persoane fizice, unități de învățământ și 

agenți economici, care au fost distribuite beneficiarilor Direcției Asistență Socială, implicit și 

unora dintre beneficiarii Cantinei de ajutor social, fie cu ocazia diferitelor sărbători (Paște, 

Crăciun, 1 iunie), fie ori de câte ori s-au constatat nevoi și dificultăți în situația beneficiarilor 

cantinei. 

 

 


