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RAPORT DE ACTIVITATE
pentru anul 2018
CENTRU DE ZI PENTRU COPIl S PERSOANE IN VARSTA

A. CENTRUL DE Zi PENTRU COPII

Centrul de Zi pentru Copii este serviciul social de zi pentru copii aflati in situatie de
risc de separare de parinti, fard personalitate juridica, aflat in subordinea Directiei
Asistenta Sociala Navodari, cu sediul in orasul Navodari, str. Sanatatii, nr. 2, parter,
judetul Constanta, cod serviciu social - 8891CZ-C-li, licenta provizorie nr.
857/17.12.2018. Scopul activitatii este acela de a preveni abandonul prin cresterea calitatii
vietii copiilor aflati In dificultate, precum si dezvoltarea unor programe de educatie
adecvate varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si a particularitatilor acestora,
dezvoltarea capacitafilor copiilor si ale parintilor sdi pentru depésirea situatiilor care ar
putea determina separarea copilului de familia sa ‘

Ofera urmatoarele tipuri de servicii sociale pentru copiii de varsta scolara (6 — 14
ani):

4 suport gi asistenta pentru familiile si copiii aflati in dificultate ;

4 sprijin educational in efectuarea temelor de casi, referate, lucrari,
urmarindu-se  imbunétatirea performanfelor scolare activitdti  socio-
educative;

4 activitdti recreative, jocuri, discutii de grup, actiuni in parteneriat, scenete,
serbari etc

4 logopedie;

4- consiliere psihologica individuala si dezvoltare personala de grup;

4 asistentd sociald — vizite la domiciliu, urmarirea evolutiei situatiei socio-
familiale, anchete sociale, sprijin oferit famililor pentru depésirea unor
situatii dificile, informare si cdnsiliere sociala

La inceputul anului 2018, se aflau in evidentd un numar de 40 copii, 26 sunt In
ciclul primar, 9 copii In ciclul gimnazial si § copii din ciclul prescolar. Din numarul tota! de
40, un numar de 10 copii beneficiaza doar de consiliere psihologica si logopedie, fara a
participa la activitatile socioeducative.
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La finele anului 2018, se aflau in evidenta un numar de 25 copii, 18 sunt in ciclul
primar, 3 copii in ciclul gimnazial. Din numarul total de 25 copii, un numar de 4 copii
beneficiaza doar de consiliere psihologica, fara a participa la activitatile socioeducative.

In decursul anului, numarul de copii a fluctuat, in fiecare luna existand intrari si iesiri
de cazuri.

Interventiile personalizate s-au realizat in baza Planurilor de Servicii si a Programului
de Interventie Personalizat, fiind adaptate particularitatilor de varstd si celor specifice
copilului i nevoilor sale.

Copiii inclusi in activitatile Centrului de Zi pentru Copii Indeplinesc criteriile de
eligibilitate stabilite, provenind din familii si medii vulnerabile din punct de vedere socio-
economic, fiind de varsta scolard. Totodata, familiile copiilor au fost orientati sau indrumati
in rezolvarea diverselor aspecte juridice, medicale, sociale.

Motivele principale ale incetarii/rezilierii contractelor de furnizare a serviciilor sociale,
mutarea familiei in alta localitate/tara, indeplinirea obiectivelor propuse, nu mai indeplinesc
criteriile de eligibilitate sau absente nemotivate pe o pericada mai mare de 15 zile..

I. Activitatea desfasurata in raport cu standardele de calitate

1. Informare si relatii cu comunitatea

In anul 2018, Centrul de Zi a organizat diverse actiuni de informare la nivelul
comunitdtii Tn ce priveste serviciile oferite, rolul sdu In comunitate, accesarea si modul de
functionare, importanta existentei acestui serviciu si beneficiile acestora pentru copii si
familiile acestora.

Actiunile de informare si sensibilizare s-au concretizat, astfel:

+ Campanie de sensibilizare a comunitatii referitoare la prevenire abandonuiui si
institutionalizarii copiilor, derulata la nivelul centrului cu participarea cadrelor
didactice din comunitatea locala;

+ Campanii de informare la nivelul unitatilor scolare din orasul Navodarii privind
serviciile oferite: activitati socio-educative, logopedie, consiliere psihologica,
activitati pentru copii cu CES, prin brosuri care contin informatii privind criteriile de
eligibilitate, programul de activitatii, locatia centrului.

Au continuat actiunile in colaborare cu diferite institutii sau actori sociali, care s3
contribuie la Indeplinirea misiunii centrului, mentinandu-se acordurile de parteneriat
incheiate cu urmatoarele entitati:

+ Liceul Tehnologic "Lazdr Edeleanu” Navodari, coordonator profesor Filip Roxana:

+ Complexul Muzeal de Stiinte ale Naturii Constanta, reprenzentat de dr. Adrian Bilba

4 Scoala Gimnaziald "Grigore Moisil” Navodari, coordonatori prof. Craiu Corina si
prof. Bretea Luminita

4 Gradinita cu Program Prelungit "Lumea Florilor" Navodari, coordinator prof. Pata-
Alba Cristina,
deruland impreuna si Campania sociala de sprijinire a copiilor aflati in dificultate sub
egida "Saptamana legumelor si fructelor donate”.

Permanent au fost publicate date relevante despre activitatea centrului pe site-ul
Primariei orasului Navodari, www.primaria-navodari.ro printre care amintim:
Ziua Internationala a Cititului Impreuna
Daruieste si iubeste romaneste
Investeste intr-un vis
Ziua regalitatii sarbatorita la Centrul de Zi pentru Copii
Ziua Pamantului.Ocroteste si respecta natura
Actiunea Investeste intr-un vis a devenit realitate
Centrul de Zi a prins culoare rasunand de clinchetul bucuriei
Festivitate de premiere la Centrul de Zi pentru Copii
Clopotelul a sunat. Vacanta s-a terminat
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De asemenea, a fost publicat raportul de activitate al Centrul de Zi pentru Copii
pentru anul 2017 pe site-ul primariei.

2. Relatii de colaborare activa cu familiile copiilor care frecventeaza Centrul de
Zi

in perioada 03.01.2018 - 31.12.2018 au avut loc depunerile cererilor noi de inscriere
la sediul Centrului de Zi, care au fost in numar de 26. Tot In aceastd perioadd s-au
desfasurat si anchetele sociale, realizate de asistentul social, la domiciliu potentialilor
beneficiari. Concomitent parintii sau reprezentantii legali ai copiilor au semnat Contractul
de acordarea a serviciului social precum si alte documente aferente, In urma rezultatelor
evaluarii initiale. lLa aceste intalniri, parintii sau reprezentantii legali ai copiilor, au fost
informati: cu privire la codul etic al serviciului social in vederea relatiei cu familia si copii
acestora, regulamentul Centrului de Zi, procedurile cu privire la prevenirea, identificarea,
semnalarea, evaluarea si solutionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor
precum si drepturile copilului. Personalul de specialitate a elaborat programul de
interventie personalizat pentru copiit din Centrul de Zi, pe baza evaluarii facute fiecarui
copil in parte, in raport cu véarsta si gradul de maturitate.

Dosarul copilului cuprinde: cerere de admitere In centru, fisd de evaluare initiala,
ancheta sociala, contract de servicii, acord foto-video, precum si planul de servicii si
programul de interventie personalizata, documente care au fost realizate in colaborare cu
parintii, dupd ce au fost informati cu privire la ele. De asemenea, asistentul social
impreuna cu ceilalti specialisti a urmarit evolutia fiecarui copil, pe baza obiectivelor stabilite
in planul de servicii/program de interventie personalizat, evolutie consemnata in fise de
monitorizare anexate la dosarul social. Astfel, ia 3 luni are loc monitorizarea evolutiei
fiecarui copil.

Ulterior, in functie de nevoile copilului, obiectivele stabilite in planul de servicii, si
capacitatea centrului, s-a continuat procedura de reinscriere, cereri de reinscriere in
numar de 21 si participare la activititile centrului, mentinerea copiilor Inscrisi pentru care
obiectivele nu au fost atinse in totalitate.

Permanent s-a mentinut legatura cu parintifreprezentantii legali ai copiilor privind
derularea activitatilor. La nevoie, s-au efectuat vizite la domiciliu, atunci cand prezenta
copilului in centru nu era constanta.

In cadrul biroului de asistentd sociald, asistentul social a realizat demersurile
necesare includerii si participarii copilului la activitdtile oferite de centru, consilierea
sociald si sprijinul adecvat, monitorizarea situatiei copilului si evaluarea progreselor pe
care fiecare copil 1l inregistreaza ca beneficiar al serviciilor oferite de centrul de zi in
colaborare cu echipa multidisciplinara.

Au avut loc reuniuni cu parintii copiilor beneficiari ai Centrului de Zi, urmarindu-se
cunoasterea Regulamentului de Organizare si Functionare, privind repsonsabilizarea de a
mentine permanent legatura cu specialistii centrului. Atunci cand s-au initiat alte activitati,
decat cele prevazute in programul zilnic, parintii au fost informati si au luat la cunostinta,
exprimandu-si acordul cu participarea copilului la aceste actiuni. Printre acestea amintim:
programul de vacanta, organizare excursii, actiuni care s-au derulat in comunitatea locala
si nu la sediul centrului, ca de exemplu - vizita la Biblioteca orasului Navodari.

Rezultatele activitatii s-au concretizat prin:

# fige de evaluare inifiala si anchetele sociale care au fost intocmite la domiciliul
solicitantului: 26
intocmirea bazei de date cu beneficiarii centrului, dar si pe tipuri de activitati;
dosare intocmite in vederea obtinerii Dispozitiei pentru inscrierea copilului ia
Centrul de Zi pentru Copii; 26
incheierea de contracte de servicii si intocmirea Planului de servicii: 26
incheierea de acte aditionale la contractele de servicii: pentru un numar de 21 copii;
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4 fige de monitorizare: 50 :
4 decizii de incetare de furnizare de servicii sociale: 46
+ in functie de criteriile de eligibilitate, distribuirea numarului de copii, pe parcursul
anul 2018 a fost de:

o familii monoparentale: 19 copii
parinti plecati instrainatate (unul/fambii): 11 copii
risc de abandon scolar; 2 copii
risc psihosocial: 14 copii
au stabilita masura de protectie speciala: 2 copii
se afla in evidenta cu beneficii sociale/alte servicii sociale: 6 copii

o copil incadrat in grad de handicap: 7 copii

De asemenea, si personalul de specialitate (educatori, psiholog, inspector de

specialitate) in vederea colaborarii cu familiite copiilor, au realizat:

4 Informarea periodica a parintilor privind activitatea beneficiarilor si evolutia acestora
prin organizarea unor intainiri $i mentinerea contactului telefonic, realizénd astfel un
parteneriat favorabil centrul de zi — familie;

4 Au fost realizate fige de intrevedere sau convorbiri telefonice in urma discutiilor sau
informarilor avute cu parintii.

+ Parintii au fost contactati de fiecare datd cand au fost sesizate comportamente
neadecvate varstei beneficiarilor, credndu-se astfel o colaborare intre parinti si{
echipa multidisciplinard in vederea stabilirii unei solutii benefice pentru copit. "

+ Céand au fost depistate cazuri in care copilul a mintit in privinta notelor scolare,
familia a fost anuntatd de situatia de risc si s-a menfinut legatura asupra
evenimentelor ulterioare.

Permanent, se colaboreaza cu echipa multidisciplinard a Centrului de Zi pentru
urmarirea evolutiei beneficiarilor, concluziile fiind transmise ulterior membrilor familiei sau
reprezentantilor legali dupa caz

00 COQ

3. Activitati educationale, avandu-se in vedere sprijin efectuare teme si recuperare
scolara.

Pentru buna realizare a activitatilor educationale s-au desfasurat urmatoarele
actiuni:

o Proiectarea si realizarea unor materiale specifice temei zilnice (sarcini de
lucru diferentiate, fige de lucru, povestire dupd imagini, panou de afisare a lucrarilor
beneficiarilor, creatiile acestora);

o Organizarea activitdtitor aplicand metode diverse atat in acumularea de noi*~
cunogtinte cat si In fixarea si dezvoltarea celor dobéandite in mediul scolar;

o Progresul beneficiarilor individual si la nivel de grup a fost urmarit si
inregistrat Tn aceastd perioada prin fige de lucru, jocuri didactice, competitii pe diferite
teme;

o Incurajarea, Indrumarea stimularea initiativei beneficiarilor in adresarea de
ntrebari, participarea la discutii, formularea de raspunsuri, colaborar si respect reciproc;

o Evaluarea activitatilor proiectate prin: evaluari initiale la inscrierea in Centru,
portofolii individuale, evaluéri continue in grup si pe perechi, teste initiale de inceput de an
scolar, teste sumative, orale si scrise;

o Pentru o mai buna ntelegere a textelor literare cat si pentru dezvoltarea
imaginatiei au fost intreprinse activitati ce aveau ca principald cerintd alcatuirea de
compuneri narative sau descriptive si analize asupra unui text, trebuind s identifice toate
trasaturile definitorii ale genului din care apartineau, momentele subiectului etc.

4+ Sprijin efectuare teme
o Zilnic beneficiarii au fost sprijiniti n efectuarea temelor precum si incurajati si
indrumati spre a-gi dezvolta capacitatea de efectuare fara ajutor a lor.
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o Responsabilizarea copiilor in privinta efectuarii temelor in mod individual, iar
la solicitarea acestora oferirea de sprijin.

o In vederea consolidarii informatiilor primite la scoald, copiii au fost ajutati in
permanenta la clarificarea nelamuririlor acolo unde a fost cazul. De asemenea, atunci
cand au avut nevoie de lucru suplimentar pentru a se pregati pentru un test de control, le-a
fost acordata toata atentia necesara.

4 Recuperare scolara

o Programul de recuperare scolard a fost personalizat in functie de nevoile
fiecarui copil, astfel ca fiecare beneficiar In parte a avut propriul orar,

o In decursul anului 2018 in cadrul programului de recuperare scolara au fost
inclusi in medie 10 copii pe lund, lucréndu-se zilnic cu céte 2-4 copii in funclie de prezenta
din ziua respectiva, acestia fiind programati prin rotatie.

o A fost intocmit un desfasurator zilnic al activitatilor de recuperare scolara
unde fost tinuta evidenta fiecarui copil in parte, consemnandu-se rezumatul fiecérei zile de
fucru in parte.

o In ceea ce priveste recuperarea scolard la ciclul primar, s-au observat
progrese vizibile In randul unora dintre beneficiarii care intampinau dificultdti scolare. in
unele cazuri, acolo unde existd Certificat de Orientare Scolara, recuperarea scolara s-a
facut intr-un ritm mai lent deoarece copilul nu detine cunostintele specifice varstei si nivelul
de scolarizare la care ar trebui sa fie.

o Atunci cand au fost sesizate situatii de risc de corigenta sau chiar repetentie
s-au luat masuri imediate, beneficiarii fiind inclusi in programe individualizate de
recuperare scolara.

o Au existat situatii cdnd anumiti beneficiari nu pot efectuatemele primite din
cauza carentelor acumulate in decursul anilor, fiind nevoie s& se reia notiuni ce au fost
studiate In urmé cu unul sau poate chiar doi ani. Astfel, se renunta la efectuarea temelor in
favoarea consolidarii informatiilor neasimilate corect la timp.

o Au existat situati cand s-a lucrat chiar si trei luni calendaristice pentru
recunoasterea, scrierea si memorarea unei singure litere.

o Un alt plan personalizat a inclus invatarea formatorilor cum ar fi: culori, cifre,
mai mic, mai mare, sus, jos, notiune de noapte si de zi, vesel, fericit, deoarece la varsta de
11 ani nu stie sa opereze cu notiunile mai sus mentionate. In continuare se lucreazé pe
aceste notiuni deoarece nu au fost asimilate.

o Unii copii au avut nevoie de un an de zile s3 invete sa isi scrie numele,
existand si acum situatii cand nu reusesc sa 1l scrie corect.

o Alli copii au reusit sa ajunga la un nivel destul de bun Tnh ceea ce priveste
calculul matematic si scris-cititul, insa din cauza absenteismului si a fipsei cooperarii din
partea familiei, progresele inregistrate au fost diminuate sau au stagnat.

Referitor la ciclul gimnazial, n cadrul orelor dedicate recuperarii gcolare, am reusit
sa prevenim situatia de corigenta acolo unde au fost intdmpinate dificultafi scolare.
o S-a lucrat suplimentar cu beneficiarul ce s-a aflat in clasa a Vill-a si a fost
sprijinit pentru pregétirea examenului de capacitate.
o Atunci cand un copil a IntAmpinat probleme la o anumitd materie s-au luat
masuri si s-a lucrat suplimentar la acea materie pentru a depasi dificultdtile intampinate.

4. Pentru buna realizare a activitatilor recreative si de socializare s-au desfasurat
urmatoarele actiuni:
o Zilnic s-a realizat conectarea sociala a beneficiarilor Centrului de Zi pentru
Copii, urmarindu-se apartenenta la grup.
o Cresterea gradului de coeziune al grupului s-a realizat prin desfisurarea de
activitati ce vizau lucrul in echipa si oferirea de ajutor reciproc.
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o A fost intocmit un regulament denumit “Reguli de conduita pentru activitatite
socio-educative” ce a fost citit si discutat zilnic pentru corectarea comportamentelor
nedorite.

o Am purtat frecvent disculii libere privind codul bunelor maniere adaptat
véarstei lor, completandu-si cunostintele asupra normelor de comportament in societate.

o Proiectatea si realizarea unor materiale specifice temei zilnice (sarcini de
lucru diferentiate, fise de lucru), anumite articole ce au fost permanent actualizate
(povestire dupa imagini, panouri de afisare a lucrarilor efevilor, calendarul).

o Prin jocurile gi povestile diversificate ale activitdtilor zilnice de dezvoltare
personald am urmarit ca fiecare sa se integreze In grup, sa socializeze, sa se respecte
intre ei, sa Tsi respecte opiniile, sa vorbeasca in public si sa isi sustind punctul de vedere,
s@ se cunoasca intre ei cat si pe ei mai bine;

o Saptamanal, copiii au jucat “Jocuri ale copilariei”, au vizionat povesti/ filme
adecvate varstei lor, au participat ia ateliere de creatie, au urcat in “Caruselul cunostintelor
de matematica si limba romana”, au aflat si au invatat lucruri noi in cadrul activitatii de
Engleza Interactivd, au explorat lumea povestilor in locul special amenajat, colful de
lectura.

o Fiecare activitate a fost special aleasa in functie de obiectivele propuse si
nevoile copiilor, iar la finalul fiecarei activitdti s-au fixat informatiile/mesjele transmise.

o In cadrul activitatilor recreative si de socializare au mai fost atinse si subiecte{
precum cresterea increderii In fortele proprii, exprimarea sentimentelor si a trairilor,
cunoasterea de sine, obiective de viitor, puncte forte si puncte slabe, calitati/defecte, etc.

o Pe langa activitatile ce vizeaza pregatirea scolara, au fost intreprinse si
actiuni care au avut rolul de a dezvolta latura sociala a beneficiarilor:

- Organizarea unei minibiblioteci denumita “Coltul de lectura”
- Organizarea spafiului in sald cu delimitatea acestora si dotarea lor cu
materiale didactice specifice in functie de activitatea desfasurata
- Am primit vizita preotului de la biserica Sfantul Nicolae in cadrul careia
copiii au primit binecuvantarea duhovniceascd pentru succes si
intelepciune n noul an scolar.
Beneficiarii au fost implicati activ In organizarea si desfasurarea activitatilor ce
marcau zile importante din an.
Fiecarui beneficiar i-a fost intocmit Programul Educational Personalizat ce contine
informatii educationale despre copil si obiective ce urmeazad a fi atinse prin diverse
metode.

s,

4. Programul zilnic al copiilor

4 A fost intocmit un orar ce cuprindea activitatile zilnice, structurat pe cicluri scolare,
activitatile fiind stabilite tindndu-se cont de vérsta acestora, nivelul de dezvoltare,
potentialul si nevoile pe care le au.

4+ Activitdtile din orar au fost denumite cat mai atractiv pentru a putea fi refinute cu
usurinta si respectate de catre beneficiari.

+ QOrarul a fost afisat a avizier atat in interiorul cat si in exteriorul salii fiind accesibil

: copiilor, personalului si parintilor.

4+ Pe perioada vacantei de vara ( 18.06.2018 — 10.09.2018 ) cele dou cicluri scolare
au fost comasate, fiind intocmit in acest sens un orar cu activitdti comune, numarul
de ore petrecut de beneficiari in cadrul Centrului nemodificandu-se.

+ Incepand cu data de 1.06.2018 a fost introdusd hrana zilnic orarul fiind actualizat
pentru a include si intervalul orar de servire a mesei.

+ Realizarea unui desfasurdtor zilnic in care sunt consemnate toate activitatile
intreprinse pe sala, precum si obiectivele propuse gi metodele utilizate;



5. Consiliere psihologica

Centrul de zi pentru Copii ofera copiilor inscrisi consiliere psihologica in raport cu
varsta, nivelul de dezvoltare, nevoile, aptitudinile si interesele acestora.De asemenea,
ofera parintilor consiliere si sprijin la cerere sau ori de cate ori personalul de specialitate
considera ca este in beneficiul copilului si al familiei sale.

Consilierea psihologica a fost o activitate planificata, cu frecventa de 1-2
sedinte/saptamana,cu programare particularizata, tinand cont de nevoile beneficiarului.
Psihologul a elaborat programul de consiliere psihologica care contine obiective
specifice in functie de particularitatile fiecarui copil. Parintii copiilor au fost implicati in
realizarea acestor obiective de interventie si prin participarea acestora la sedinte de
consiliere. Consilierea psihologica s-a desfasurat la nivel individual si/sau de grup, intr-un
cabine/spatiu special amenajat , dotat corespunzator si securizant pentru copil.

Sesiunile individuale de consiliere psihologica au avut loc cu fiecare dintre copii
inscrisi {a programul centrului, la cerere sau ori de cate ori au fost considerate necesare.

Numar copii care au beneficiat de sedinte de consiliere psihologica pe anul 2018:

e nr. total copii pt. care s-a solicitat ajutorul psihologului si care au beneficiat de un
nr. limitat de sedinte — 41

nr. copii au beneficiat de consiliere psihologica dupa un program stabilit - 31

nr. de copii identificati de psiholog ca avand nevoie de sedinte de consiliere
psihologica -41

nr. total sedinie de consiliere copii — 394

nr. total cazuri active copii — 9+13=22

e e

Activitatea de consiliere psihologica a vizat interventie psihologica in scopul
optimizarii, autocunoasterii si dezvoltarii personale in scopul preventiei si diminuarii /
eliminarii dificultatilor emotionale, cognitive si de comportament ale copiilor inscrisi in
cadrut Centrului de Zi. Printre obiective propuse au fost;

dezvoltarea comportamentelor prosociale

dezvoltare emotionala, a controlului emotional si a expresivitatii emotionale

incurajarea; dezvoltarea conceptului de sine

formarea autonomiei, a responsabilitatii, de intelegere a resurselor personale

cresterea capacitafii de invatare

stimularea atitudinii corespunzatoare pentru Tnvatare

stimularea curiozitatii $i interesului, initiativei, persistentei in activitate, creativitatii
S-au folosit si metode precum: jocul, desenul, povestile terapeutice, povestile
rafionale Th scopul integrarii sociale, dezvoltarii relatiilor pozitive cu cei din jur si a
diminuarii tendintelor de agresivitate., etc.

Progresele fiecarui copil in urma sedintelor de consiliere psihologica au fost
consemnate periodic si in cadrul fiselor de monitorizare, parte integranta a dosarelor
beneficiarilor copii. Obiectivele propuse au fost consemnate in cadrul planuiui de
interventie, evaluate pericdic si mentinute/modificate, in functie de nevoile si evolutia
fiecarui copil.

# & = - F -

Consilierea psihologica de grup a fost o activitate planificata, cu obiective
specifice, negociate cu copii, in functie de varsta si gradul lor de maturitate. Activitatile de
grup au avut ca scop dezvoltarea abilitatilor cognitive , emotionale si sociale ale copiilor.

% nr. total sedinte — 40.

Orientare scolara si profesionala:

4 s-a realizat pentru cunoasterea realista a resurselor personale ale copiilor,
semnificative pentru urmarea unui fraseu educational care sa ii asigure alegerea
carierei in acele domenii care sunt conforme cu personalitatea, abilitatile si
capacitatile acestuia.
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4 a beneficiat 1 copil, absolvent al ciclului gimnazial in anul 2018.
4 nr. total sedinte- 6.

Consiliere pentru parinti:

Parintii sau in lipsa acestora, reprezentantii legali si/sau persoanele care au in
ingrijire copiii, au beneficiat, la cerere sau de cate ori a fost nevoie, de sedinte de
consiliere psihologica in ceea ce priveste dificultati legate de copii sau dinamica familiei,
care au ajutat la rezolvarea problemelor cu care se confrunta in ceea ce priveste
dezvoltarea psihologica a copilului.

Nevoile parintilor au fost identificate pornind de la etapele de dezvoltare pe care le
parcurg copiii si tinand cont de personalitatea si particularitatile fiecarui copil in parte.
Planificarea sedintelor de consiliere psihologica cu parintii s-a facut particularizat, in
functie de nevoi si disponibilitate.

Activitatea de consiliere psihologica pentru parinti s-a desfasurat la nivel individual
sifsau in grup.

Numar parintifreprezentanti legali care au beneficiat de sedinte de consiliere
psihologica:

+ nr. total de parinti /reprezentanti legali care s-a solicitat ajutorul psihologului si care
au beneficiat de un nr. limitat de sedinte -58 _

+ nr. total de parintireprezentanti legali au beneficiat de sedinte de consiliere{
psihologica dupa un program stabilit - 31

4+ nr. total sedinte de consiliere psihologica pentru parinti - 144

Activitatea de consiliere psihologica pentru périnti a vizat probleme de familie, suport
emotional, constientizarea nevoilor copilului de a se dezvolta intr-un mediu stabil din
punct de vedere emotional, imbunatatirea abilitatilor parintilor In ceea ce priveste ingrijirea
si dezvoltarea copiilor.

Au fost abordate subiecte precum :
stimularea timpurie a copiilor
importanta comunicarii adecvate cu acestia,
importanta jocului in dezvoltarea copilului
consecinte ale abuzului fizic, emotional si verbal
consecinte ale neglijarii copilului
importanta incurajarii adecvate
nevoile psihologice de baza ale copiilor
scopurile inadecvate ale comportamentelor acestora
importanta aplicarii consecintei logice versus pedeapsa,etc. £
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Logopedie

In perioada ianuarie — noiembrie 2018 s-au desfasurat, in cadrul Centrului de Zi pentru
Copii, activitati, conform PLANULU! de activitate propus si aprobat. Ca urmare, din
obiectivele propuse s-au realizat, unele in totalitate, aitele partial.

Evaluarea psiho-logopedica, a urmarit depistarea tulburarilor de comunicare,
depistarea intarzierilor in dezvoltarea, abilitatilor motirce, achizitiilor formatorilor primarim
(notiunilor de baza), dificultatilor de invatare.

Obiectivele au fost realizate total, fiind evaluati din punct de vedere logopedic pe

anul 2018 un numar de 22 de copiii, scolari si prescolari.

Din numarul total, 17 copii erau in perioada contractuala de acordare servicii si 5
copiii s-au inscris in anul 2018. Din cei 17 copii aflati in pericada contractuala, 12 copii
erau inclusi la activitatile socio-educationale ale Centrului, iar apartinatorii pentru 5 copii
s-au adresat centrului doar pentru interventie logopedica.

Interventia logopedica individuala a avut in vedere:



Py

- Depistarea cauzelor tulburarilor de comunicare, depistarea cauzelor intarzierilor in
dezvoltare, abilitatilor motrice, achizitiilor formatorilor primari (notiunilor de baza),
dificultatilor de invatare;

- Depistarea activitatilor care prezinta interes, la care copiii participa cu placere;

- Inlaturarea tulburarilor de comunicare.

Interventia logopedica de grup a avut in vedere:

- Dezvoltarea comunicarii orale si scrise (vocabular, reguli gramaticale, ortografie,
caligrafie);

- Intelegerea mesajului unei comunicari;

- Dezvoitarea achizitilor generale: zilele saptamanii, lunile anului, orele (citirea
ceasului) si momentele zilei, forme, culori, relatii spatiale, categorii, schema
corporala etc;

- Invatarea elementelor de gramatica (partile de vorbire si partile de propozitie,
simonime, paronime, antonime, folosirea semnelor de punctuatie), alcatuirea unei
comunicari scrise, compunere dupa reguli.

Copiii au fost programati la sedinfele logopedice la recomandarea specialistului, o
data sau de doua ori pe saptamana, in functie de varsta copilului si diagnosticul logopedic.

Obiectivele propuse au fost discutate la Thceputul perioadei derularii sedintelor
logopedice cu fiecare parinte in parte si au fost revizuite, atunci cand situatia s-a impus
pentru fiecare copil.

Fiecare sedintd de logopedie a presupus stimularea motricitdti aparatului
fonoarticulator prin exercifii de pronuntie corecta a sunetelor deficitare pe baza modelului
de emitere demonstrativa a logopedului in vederea initierit emisiei corecte a sunetelor si
cuvintelor.

De asemenea, sedintele terapie si interventie propriu-zisa sunt consemnate si se
regasesc in dosarul de interventie logopedica.

Rezultate obtinute:
e QObiectivele s-au realizat partial pentru 12 dintre beneficiarii identificati cu tulburari
de comunicare.
= Obiecitivele s-au realizat total pentru 8 dintre beneficiari incheind astfel procesul
terapeutic.
= 3 beneficiari au renuntat la servicii;
La finele anului 2018 nu se mai afla nici un copil in procesul terapeutic, deoarece
specialistul a incetat activitatea, iar Centrul de Zi pentru Copii isi propune pentru anul 2019
recrutarea unui alt specialist in domeniu.

7. Activitati socio-educative pentru copiii cu Cerinte Educative Speciale

In perioada februarie-martie s-a facut informare in comunitate cu referire la
diversificarea serviciilor Centrului de Zi pentru Copii prin includerea serviciului Activitati
socio-educative pentru copiii cu CES intre celelalte activitati derulate.

Modul de organizare al activitatii; grupuri mici de 5-6 copii cu un nivel de dezvoltare
si nevoi similare.

In pericada martie-iunie 2018 s-au aflat in evidenta Centrului un numar de 6 copii
care au beneficiat de aceste servicii.

Obiectivul stabilit pentru acestia a fost: formarea deprinderilor si dezvoltarea uor
comportamente si conduit independente adaptative pentru integrarea in societate conform
potentialului actual/optim al copilului.

De la inceputul lunii iulie, psihoterapeutul si-a incheiat activitatea in cadrul Centrului,
activitatile suspendandu-se.
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Il. Activitati si actiuni complementare desfasurate pe parcursul anului 2018: -

CENTRUL DE ZI PENTRU COPH

Luna Actiuni

lanuarie Elaborare raport de activitate si propuneri/obiective de indeplinit pentru 2018

Februarie Sarbatorirea Dragobetelor - celebram iubirea romaneascd Daruieste si
iubeste romaneste! activitatea a cuprins: confectionarea si oferirea catre
locuitorii orasului Navodari de fursecuri in semn de dragoste fatd de semenii
nostri.

Activitatea dedicatd Zilei Internationale a Cititului fmpreund ~ Citim
impreuna, schimbam lumeal

Atelierul de martisoare — confectionare martisoare: din ipsos, turnate si
pictate manual, brose si coliere, marfisoare din seminte si samburi de fructe,
felicitari cu dopuri de pluta, felicitdri prin tehnica quilling, felicitari pictate
manual, Ingerasi crosetati, martisoare din materiale reciclabile.

Martie INVESTESTE INTR-UN VIS! CREDE! POTI! MERITA! - expozitie cu
vanzare a produselor confectionate pentru a duce copiii intr-o excursne
Acvariul si Muzeul Naturii din Tulcea.

Aprilie Activitate ecologica: Ocroteste si respectd natura! Ziua Paméantului!
Colectare de deseuri din parc si curtea interioara a Centrului.

Diversificarea serviciilor din cadrul centrului: scolarii cu Cerinte Educative
Speciale pot beneficia de serviciul ACTIVITAT! SOCIO-EDUCATIVE gratuit in
cadrul Centrului de Zi pentru Copii

Mai Actiunea ,Investesgte intr-un vis” - organizare excursie
Ziua Regalitatii sarbatorita la Centrul de Zi pentru Copii
Activitate: Fiecare beneficiar a fost “rege” pentru o zi.

lunie Marcarea zilei de 7 lunie, Ziua Internationala a copiilor.

Marcare finalizare an scolar: Festivitatea de premiere la Centrul de Zi pentru
Copii. Fiecare copil a primit cate o Diploma de Copil Minunat.

lulie Educatia nonformala in spiritul vacantei, program de vacanta: Jocurile
vacantei, Calatorii prin lume, Coltul de lecturd, Ateliere recreative etc.,
Caruselul Cunostintelor de Matematica si Limba Romana.

August Educatia nonformald in spiritul vacantei, program de vacanta: Jocurila
vacantel Calatorii prin lume, Colul de lectura, Ateliere recreative efe.
Caruselul Cunostintelor de Matematics si Limba Romana.

Septembrie | Reinceperea anului scolar sub egida: Clopotelul a sunat! Vacanta s-a
terminat! Beneficiarii au fost intdmpinati cu cate o mica atentie menita s 1i
motiveze in noul an scolar.

Marcarea Zilei Internationala a Pacii Copii au inteles importanta pacii in
suflet si in lume.,

Octombrie | Ziua Educatiei Mondiale — vizita la Biblioteca orasului Navodari Pontus
Euxinius
Realizare obiecte decorative pentru marcarea Sarbatorii Dovieacului

Noiembrie Ziua Nationald a Romdniei — marcarea evenimentului
Marcarea evenimentului prin intonarea imnului national al Romaniei, lucru pe
fise dedicate acestei zile etc

Decembrie | Organizare actiuni specifice sarbatorilor de iarna: O vizita ca din povesti —

Venirea lui Mog Nicolae; Colindele si bucuria sarbatorilor de iarnd au rasunat
in Centrul de Zi pentru Copii. Distribuire de cadouri beneficiarilor cu ocazia
Craciunului - sponsorizari

Permanent — colectare si distribuire imbrécaminte/incéltaminte beneficiarifor si familiilor lor




MANAGEMENT Si ADMINISTRARE
CENTRUL DE ZI PENTRU COPII

Centrul de zi, a dispus in anul 2018 de un management si o administrare eficienta,
care i-a asigurat o functionare optima n acord cu misiunea sa. Personalul Centrului de Zi
s-a ghidat dupa normele regulamentului de ordine interioard de functionare stabilite, care
reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului.

Totodatd, s-a organizat, periodic, o datd pe lund, sedinte administrative cu intregui
personal, vizdnd activitatea de furnizare de servicii sociale copiluiui din centry,
revizuirea practicilor din cadrul Centrului de Zi efc.

Periodic, au fost organizate reuniuni ale personalului de specialitate, constituit de
echipa multidisciplinard in vederea dezbaterii anumitor teme, planificare si luarea decizilor,
promovandu-se principiului muncii Tn echipa.

Personalul Centrului de Zi are pregatirea si abilitatea profesionald corespunzéatoare
pentru a lucra cu copiii 8i cu persoanele in varsta si in echipa.

Intreaga activitate a Centrului de Zi s-a desfisurat pe baza prevederilor
standardelor minime obligatorii din Ordinul 24/4.03.2004 si a nevoilor identificate la nivelul
comunitatii.

Statul de functii, prevazut in organigrama Centrului de Zi pentru Persoane in Varsta
vizeaza.

Sef centru Centru de Zi pentru Copii si Persoane in Varstana - 1 persoana

Personal de specialitate:

1 asistent social - ocupat,

1 asistent medical - ocupat,

1 psiholog clinician- ocupat,

2 educatori - ocupat,

1 inspector de specialitate - ocupat,

1 psiholog in psihoterapie — vacant,

1 psihopedagog — vacant,

1 logoped — vacant,

Personal auxiliar — 1 ingrijitoare - vacant

Voluntar - 1 asistent social , care va fi implicat in activitati de arhivare, va insoti
asistentul social in anchete sociale, etc.

Luénd in considerare misiunea si obiectivele Centrului de Zi pentru Copii, activitatea
zilnica personalului a cuprins si urmatoarele:

+ Mentinerea bazei de date create si reactualizarea permanenta pe tipuri de activitati
si alte elemente statistice care sd contribuie la intocmirea rapoartelor de
specialitate;

+ Evaluarea nevoilor sociale, educationale si psihologice ale beneficiarilor directi ai
Centrului si a familiilor acestora;

+ Informarea clientului asupra alternativelor de asisten{d sociopsihopedagogica
corespunzatoare nevoilor sale;

4 Consultarea zilnicd a buletinelor legislative (legi), analizarea si diseminarea de
informatiilor pe domenii de interes;

4 Identificarea sponsorilor, ONG-uri sau organizatii de pe teritoriul orasuluifjudetului

in vederea realizérii de parteneriate si sustinerea de programe specifice;
4 Participari la sedintele administrative si de echipa multidisciplinara;
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4+ Intocmirea de documente specifice la solicitarea Directorului DAS ( plan anual de

actiune, referate de specialitate, articole de specialitate, memorii tehnice, etc);

Mediatizarea activitatilor;

Organizarea si participarea la sedinte cu parintii cuprinzand beneficiarii din ambele

cicluri scolare. Scopul principal a fost informarea périntiior despre activitatile

propuse in cadrul Centrului si obtinerea unui feed-back din partea for in urma unei

discutii libere. S-a urmarit In special identificarea nevoilor copiilor pentru ca

viitoarele obiective fixate sa se plieze pe necesitatile acestora;

4+ Realizarea de articole ce au fost publicate In mediul presei online cu scopul de a
informa comunitatea locala cu privire la activitdtile ce se desfdsocard in cadrul
Centrului;

4+ Implicarea in organizarea si desfasurarea actiunilor de donare de sange realizate in
parteneriat cu Centrul Regional de Transfuzii Sanguine Constanta;

+ Organizarea si sustinerea actiunii Scoala Parintilor.

£ -

Prin cele prezentate mai sus, au fost Tndeplinite obiectivele propuse in planul de
activitate stabilit initial, neintdmpinand dificultiti majore. In sustinerea acestora, exista
dosarele fiecarui beneficiar, pozele din cadrul activitatilor, precum si articole facute publice
in presa locala.

PROPUNERI $1 PERSPECTIVE

#

Imbunatatirea calitatii serviciilor oferite beneficiarilor prin mentinerea aplicarii
standardelor de calitate

4 Sustinerea activitatii si diversificarii acestora

+ Asigurarea de interventii multidisciplinare eficiente si coerente

+ Derularea activitatilor de formare si profesionalizare a resurselor umane din Centrul
de Zi pentru Copii, in scopul asigurarii unui raport optim de eficienta

4 Continuarea colaborarii cu reprezentantii mass-media in scopul cresterii gradului de
informare a publicului prin realizarea si transmiterea periodicd de materiale
informative privind activitatea institufiei, precum si prin actualizarea periodica a
informatiilor existente in pagina web a Primariei orasului Navodari

+ Continuarea parteneriatului de colaborare pentru asigurarea continuitatii activitatilor

derulate in comun
+ Continuarea organizarii de actiuni cu caracter educativ, cultural-recreativ, si de
socializare .
4+ Obtinerea licentierii definitive a Centruiui de Zi pentru Copii.

H

Obiective propuse pentru anul 2019 in cadrul Centrului de Zi pentru Copii:

4+ Activitati de informare la nivelul comunitatii: realizarea de campanii anuale de
informare si sensibilizare;

Mentinerea colaborarii active intre partenerii implicati (gradinite, scoli);

Mentinerea si dezvoltarea relatiilor de colaborare cu familiile copiilor;

Revizuirea procedurilor operationale, respectandu-se legislatia in vigoare ;
Informare si consiliere sociala, evaluare situatiei de risc, acordarea interventiilor
specializate, monitorizarea lor;

Asigurarea hranei beneficiarilor, in functie de numarul de ore petrecut in centru;
Sarbatorirea zilelor de nastere ale beneficiarilor;

Dezvoltarea activitatilor de educatie pentru sanatate;

Sustinerea educatiei nonformale pentru copiii ia risc de abandon scolar (copii aflati
in situatii de corigenta, repetentie), alfabetizare si formarea deprinderilor de calcul;

=

# # ¥



<4 Integrarea copiilor marginalizati, etichetati in grupuri sociale de aceeasi varsta, in
cadrul activitatilor recreative si de socializare;

4+ Organizarea de excursii, vizite la muzee, biserica pentru beneficiari;

4 Celebrarea momentelor importante ale anului (Mica Unire, Dragobetele, Martisorul,
Ziua Mamei, Sarbatorile Pascale, Ziua Copilului, Ziua Educatiei, Ziua Nationald a
Romaéniei, Craciunul, etc);

4+ Acordarea de cadouri copiilor cu diferite ocazii (inceput de an scolar, Craciun,
Paste, Ziua Copilului, etc.)

4 Acordarea serviciilor de consiliere psihologica beneficiarilor directi si indirecti,
orientare scolara si profesionala beneficiarilor;

4 Dezvoltarea activitatilor de consiliere si sprijin pentru parinti prin programe de
educatie parentala si scoli pentru parinti;

4 Amenajarea spatiului exterior cu foisor, masa, bancute, pentru desfasurarea
activitatilor recreative si de socializare;

4 Recrutare de personal si formarea profesionala continua a personalului deja
existent;

+ Recrutare de voluntari.

B. CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE iN VARSTA

Centrul de Zi pentru Persoane in Varsta este serviciu social de zi pentru persoane
varstnice, fara personalitate juridica, aflat in subordinea Directiei Asistenta Sociala
Navodari, cu sediul in orasul Navodari, str. Sanatatii, nr. 2, parter, judetul Constanta, cod
serviciu social — 8810CZ-V-Il. licenta provizorie nr. 4332/21.12.2018. Scopul activitatii este
acela de a preveni marginalizarea si excluderea sociala, limitarea unor situatii de
dificultate si vulnerabilitate, cresterea graduiui de incluziune sociald si imbunatatirea
calitatii vietii persoanelor varstnice din orasul Navodari si promovarea participarii acestora
la viata sociala si cultivarea relatiilor interumane. Si persoanele véarstnice reprezintd o
categorie de persoane care necesita atentie si o grija speciala, fiind expusa riscului de
excludere de la viata comunitatii, accentuandu-se sentimentul de inutilitate.

Si pentru anul 2018 ne-am propus sa mentinem un cadru favorabil pentru
schimbarea atitudinii fatd de persoanele vérstnice din comunitatea localda - reducerea
gradului de marginalizare sociald a acestora prin implicarea lor in activitdti de socializare
si petrecere a timpului liber, cunoscandu-le nevoile.

In evidentele Centrului sunt un numar de 17 persoane, dar capacitatea centrului
permite cresterea numarului de beneficiari, iar servicile de care beneficiaza sunt
organizate astfel:

<+ Activitati informative — "Sfatul seniorilor”: Citire presa, reviste, Vizionare programe
TV, Utilizare TIC, Informari ROF, ROI, proceduri

4 Activitati lucrative/gospodaresti - Cercul de "mdini indeménatice: Impletit, Crosetat,
Tricotat, Traforaj, Confectionat obiecte decor, Ateliere de gatit

+ Activitati educationale intergeneratii - Cercul "Sé credm amintiri” Programe derulate
impreuna cu copiii CZC

4 Activitati artistice si in comunitate - Cercul "S& desendm! S& pictam! S& dansam!”

Serate Dansante, Excursii obiective turistice, Vizite obiective monahale, Vizionare

spectacole, programe  artistice, Desen-pictura, Serbarea zilelor de

nastere/onomastici/Ziua Varstnicului/Ziua martisorului
4 Activitati de socializare - Cine stie castiga! Sah, Rummy, Scrabble, Monopoly,
Puzzle, Miscare si activitati fizice
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4 Activitati de informare pe teme de interes medical specifice varstei a |l a.
Demonstratii pe teme medicale

I. Activitatea desfasurata in raport cu standardele de calitate

1. Accesare

Centrul de Zi este amplasat In orasul Navodari, str. Sanatati, nr. 2, judetul
Constanta, facilitand accesul fiecarui varstnic la activitatile derulate.

Programul de functionare a Centrului este zilnic, activitdtile fiind planificate dupa
urmatorul interval orar, Luni — Joi: 8.00 — 15.00 si Vineri: 9.00 — 12.00, afisat la sediul
centrului.

S-a asigurat informarea potentialilor beneficiari, precum si a altor persoane
interesate cu privire la activitatile oferite prin realizarea de materiale informative sub forma
de pliante distribuite in comunitatea locala. Informarea serviciilor furnizate s-a realizat si
prin afisarea pe site-ul primariei — www.primaria-navodari.ro ,

Totodata, prezentarea servicilor oferite au avut loc si la momentul sustinerii
Seratelor Dansante.

De asemenea, pentru fiecare beneficiar s-a constituit "dosarul personal” al acestuia
cu documentele aferente.

Totodata, s-a depus documentatia aferenta licentierii servicului social, in prezent{
acesta dispunand de licenta de functionare provizorie, conform normelor legale privind
calitatea serviciilor sociale.

2. Evaluare si planificare

Centrul de Zi acorda servicii adecvate Tn raport cu nevoile varstnicului identificate,
acesta participand activ prin furnizarea informatiilor care urmaresc statusul functional
fizic/psihic, istoric social - date privind familia, locuinta, aspecte privind mediul de viata
(cum trdiesc in prezent, cu ce se ocupd in timpul sdptdmanii, ce pasiuni au, cum isi petrec
timpul liber si dificulfati intdmpinate). Acest proces de evaluare este sustinut prin fisa
geriatrica realizata la momentul admiterii. Astfel, asistentul social a intocmit fise geriatrice
pentru varstnicul inscris 1a centru.

A asigurat fiecarui beneficiar accesul la servicii sociale, fara discriminare, servicii de
integrare/reintegrare sociala prin activitati socio-ocupationale, de petrecere a timpului liber
si servicii de supraveghere si mentinere a sanatatii prin activitati de asistenta medicala
primara si educatie sanitara. Planificarea activitatilor s-a realizat pe baza unui Plan de
interventie Tn concordantd cu obiectiveie specnf‘ ce si cu posibilitatile functionale aie ~~~~~
benef;cnarulm prin consultare directa cu acesta.

3. Activitatile derulate

Centrul de Zi a desfasurat activitati destinate varstnicilor, urmarindu-se mentinerea si
imbunatatirea capacitatilor fizice - dexteritate manuald, practicarea exercitiilor fizice,
mentinerea sau ameliorarea capacitatilor psihice si senzoriale - antrenarea functiilor
cognitive, prevenirea depresiei, a declinului cognitive, prevenirea deteriorarii starii de
sanatate, valorizarea persoanei varstnice, promovarea imaginii unei imbatraniri active,
valorizarea experientei de viata, a altruismului si disponibilitati persoanei varstnice,
interactiunea sociala intre generatii In paza unui program de activitati.

Aceste activitati s-au desfasurat sub forma de :

* Conectare sociala si informare — cu si intre beneficiari (prepararea si
servirea unui ceai, citirea presei, intrebari, pareri, opinii etc), urmarindu-se conectarea la
grup, dezvoltarea sentimentului de apartenenta la grup, cresterea increderii in ceilaliti,
evitarea excluziunii sociale; Aceste obiective s-au realizat treptat, dar total. Se doreste
pastrarea rutinei, avand in vedere ca face placere beneficiarilor.

& Evaluarea preferintelor si preocuparilor - estimarea starii generale psiho-
fizice, depistarea eventualelor stari dezagreabilie, estimarea activitatilor |a care participa
cu placere, estimarea talentelor.



o
{ Y

& Socializare, dezvoltare personala - discutii libere, urmarindu-se evitarea
excluziunii sociale, cresterea interesului pentru activitati de grup, crearea de bune relatii,
Obiectivele s-au realizat total si se doreste diversificarea acestora prin adaptarea lor, pe
parcurs, in functie de nevoile beneficiarilor.

& Ateliere de terapie prin arta si terapie ocuptionala, fiecare atelier
regasindu-se in programul de activitati. S-au realizat urmatoarele tipuri de activitati:
pictura, confectionare obiecte decorative, ornamente Craciun, tricotaj, reciclare creativa,
decoupage, gatit artizanal, dans terapeutic de relaxare, etc). S-a avut in vedere
redescoperirea sentimentului de utilitate, cresterea incredererii in fortele proprii si a stimei
de sine, oferirea de alternative de petrecere a timpului liber, dezvoltarea unui trai
sustenabil si a interesului pentru un mediu mai curat/reducerea poluarii. Obiectivele s-au
realizat total; vom pastra si vom diversifica activitatea in functie de nevoile si interesele
beneficiarilor si in concordanta cu resursele si prevederile legale in vigoare.

& Una dintre cele mai dorite activitdfi care se organizeaza prin Centrul de Zi
pentru varstnici sunt excursiile. Astfel, am organizat o vizita in municipiul Tulcea, avand
ca puncte de interes Acvariul si Faleza Tulcea. De mentionat, ca aceasta activitate s-a
derulat ca si activitate educationala intergenerationala — copii si varstnici.

3 De asemenea cea mai apreciata activitate pentru varstnicii din comunitatea
locala a fost SERATA DANSANTA, care a avut loc in luna martie, aprilie, octombrie si
noiembrie, cu un numar mediu de participanti - 60 de varstnici/serata. Aceasta
actiune a dat posibilitatea fiecarui varstnic sa interactioneze, sa se destinda si in acelasi
timp sa promovam activittile din cadrul Centrului de Zi prin organizarea de expozitii cu
obiectele confectionate de beneficiarii centrului

N Activitatea medicala din cadrul Centrului a constat in servicii de
asistenta medicala primara prin masurarea tensiunii arteriale, si sesiuni de
informare medicale, oferite de asistentul medical.

Toli beneficiarii centrului de zi au beneficiat de consiliere i indrumare sociala, si alte
actiuni dupa cum urmeaza:

4 obtinerea de informatii si/sau sprijin in intocmirea cererii pentru obfinerea tichetelor
sociale acordate;

4 consilierea pentru solutionarea diverselor probleme familiale si pentru cresterea
calitatii viefii persoanei varstnice;

4+ medierea unor conflicte aparute intre beneficiari;

4 asistarea activitafilor specifice de includere sociald, terapie ocupationald si de
recreere;

4. Amenajare si dotare

Centrul de Zi dispune de o sala multifunctionald, compartimentatd pe 2 module, care
oferd un mediu accesibil si sigur, permitand acces facil beneficiarilor. Un modul este dotat
cu mobilier care permite desfasurarea activitati de relaxare-socializare,un cadru
confortabil prin existenta de canapele, fotolii si TV. Celalalt modul este dotat cu mobilier
care permite desfasurarea de activitati ocupationale pe cercuri termatice (ateliere).

De asemenea, centrul dispune de spatii igienico-sanitare suficiente si accesibile,
intretinute si igienizate permanent, precum si de cabinet medical.

5. Drepturi si etica
Beneficiarilor Centrului de Zi pentru Persoane Varstnice |i se asigura si garanteaza
exercitiul tuturor drepturilor gi libertatilor consacrate in legislatie. Urmare a raporturilor care
se nasc prin admiterea in centru, beneficiarilor li se asigurd si garanteaza beneficiul la

urmatoarele drepturi:

= de a fi informafi, asupra drepturilor si responsabilititiior lor in calitate de
beneficiari ai serviciilor centrului $i de a fi consultati cu privire la toate deciziile

care i privesc;
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» de a-gi desfagura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur si functional; ~

» de a gandi si de a actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalii
beneficiari, conform potentialului si dorintelor personale;

» de a participa la toate activitatile care se organizeaza in centru;

= de a sesiza orice nemultumire in ceea ce priveste calitatea serviciilor care le sunt
oferite;

* de a-gi aniversa evenimentele importante din viata lor precum si sarbatorile
religioase.

Beneficiarii au si urmatoarele obligatii:

= s3 furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,

medicala;

sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
sa respecte programul centrului;

sa asigure integritatea bunurile centrului;

sa nu consume $i sa nu introduca bauturi alcoolice in incinta centrului;

sa coopereze cu celelalte persoane din centruy;

sa aiba un comportament adecvat;

sa manifeste intelegere fata de ceilalfi beneficiari, abordand un comportament

familial, respectuos si de ajutor reciproc; ()
* sa respecte regulamentul de ordine interna a centrului.

1l. Activititi si actiuni complementare desfasurate pe parcursul anului 2018:

CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE IN VARSTA

L.una

Actiunile

lanuarie

Elaborare raport de activitate si propuneri/obiective de indeplinit pentru
2017

Februarie

Actiune de donare de sédnge in parteneriat cu Centrul de Transfuzii
Constanta

Serata Dansanta ,Trecut-au anii, dans si voie buna”
varstnici

Atelierul de martisoare — confectionare martisoare: din ipsos, turnate si
pictate manual, brose si coliere, martisoare din seminte si samburi d%
fructe, felicitari cu dopura de pluta, felicitari prin tehnica quilling, felicitari™”
pictate manual, Ingerasi crosetati, martisoare din materiale reciclabile.

- Editia A IV-A - 60

Martie

INVESTESTE INTR-UN VIS! CREDE! POTI! MERITA! — expozitie cu
vanzare a produselor confectionate pentru a duce varstnicii intr-o excursie
Serata Dansanta ,Trecut-au anii, dans si voie bund” - Editia a V-a -
Petrecerea Martisorului! — 60 varstnici

Aprilie

Serata Dansanta ,Trecut-au anii, dans si voie buna” - Editia a2 Vl-a

Mai

Actiunea ,Investeste intr-un vis”
Faleza Tulcea — 17 beneficiari
Actiune de donare sange in parteneriat cu Centrul de Transfuzii Constanta

- organizare excursie Acvariui Tulcea,

lunie

Actiune de donare sange in parteneriat cu Centrul de Transfuzii Constanta

fulie

Educatie sanitara pe timp de vara

August

Actiune de donare sénge in parteneriat cu Centrul de Transfuzii Constanta

Septembrie

Actiuni de toamna — revitalizarea activitatilor ocupationale

Octombrie

1 OCTOMBRIE 2018 - ZIUA INTERNATIONALA A VARSTNICULUI -




Organizarea evenimentului "Trecut-au aniil Dans si Voie Buna”, si
celebrarea centenarului roménesc — 60 varstnici

Noiembrie Atelierul de buna dispozitie — persoanele varstnice la o ceasca de ceai
deapana zilnic amintiri, discutd, urmaresc emisiuni preferate

Decembrie | Ziua Nationala a Romaniei — marcarea evenimentului

Organizare actiuni specifice sarbatorilor de iarna (Mos Nicolae si Mos
Créciun) — Coltul de iarna, dar si alte daruri din partea spiridusilor (diferiti
sponsori). De asemenea, au fost colindatli de catre copii, oferindu-ie un
moment artisitic specific sarbatorii de iarna.

Permanent - colectare si distribuire imbracaminte/incaltdminte beneficiarilor

e

MANAGEMENT S1 ADMINISTRARE
CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE IN VARSTA

Centrul de zi, a dispus in anul 2018 de un management si o administrare eficienta,
care i-a asigurat o functionare optima in acord cu misiunea sa. Personalul Centrului de Zi
s-a ghidat dupé normele regulamentului de ordine interioara de functionare stabilite, care
reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului.

Totodatd, s-a organizat, periodic, o datd pe luna, sedinte cu personalul, vizand
activitatea de furnizare de servicii sociale, revizuirea practicilor din cadrul Centrului de Zi
etc.

Periodic, au fost organizate reuniuni ale personalului de specialitate, constituit de
echipa multidisciplinara in vederea dezbaterii anumitor teme, planificare si luarea decizilor,
promovandu-se principiului muncii in echipa.

Personalul Centrului de Zi are pregatirea si abilitatea profesionald corespunzatoare
pentru a lucra cu copiii si in echipa.

Intreaga activitate a Centrului de Zi, s-a desfisurat pe baza prevederilor
standardelor minime obligatorii din Ordinul 2126/2014, Anexa 6, si a nevoilor identificate la
nivelul comunitatii.

Statul de functii, prevazut in organigrama Centrului de Zi pentru Persoane in Varsta
vizeaza:

Sef centru Centru de Zi pentru Copii si Persoane in Varstana - 1 persoana

Personal de specialitate:

1 asistent social - vacant (delegare atributii si in cadrul CZPV pentru asistentul social
angajat in cadrui CZC),

1 asistent medical - vacant (delegare atributii si in cadrul CZPV pentru asistentul
medical angajat in cadrul CZC),

1 medic - vacant,

1 terapeut occupational ~ vacant;

Personal auxiliar;

1 Ingrijitor — ocupat

1 sofer — vacant;

Voluntar - 1 asistent social , implicat in evaluarea varstnicilor, planificarea activitatilor
socio-ocupationale

Ludnd in considerare misiunea gi obiectivele Centrului de Zi pentru Persoane in
Varsta, activitatea zilnica a personalului a cuprins si urmatoarele:
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+ Mentinerea bazei de date create si reactualizarea permanenta pe tipuri de activit&ti
si alte elemente statistice care s& contribuie la intocmirea rapoarteior de
specialitate;

Evaluarea nevoilor beneficiarilor Centrului;

Consultarea zilnicd a buletinelor legislative (legi), analizarea si diseminarea de

informatiilor pe domenii de interes;

Identificarea sponsorilor, ONG-uri sau organizatii de pe teritoriul orasuluifjudefuiui

in vederea realizarii de parteneriate si sustinerea de programe specifice;

Participari la sedinte ale angajatilor;

intocmirea de documente specifice la solicitarea Directorului DAS ( plan anual de

actiune, referate de specialitate, articole de specialitate, memorii tehnice, etc).

Mediatizarea activitatilor.

Cu ocazia Zilei Internationale a Varstnicului au fost confectionate pliante hand-

made pentru a fi folosite in cadrul Serate Dansane “Trecut-au anii, Dans si Voie

buna!”, ce a avut loc pe 1 octombrie.

4 Realizarea de articole ce au fost publicate in mediul presei online cu scopul de a
informa comunitatea locald cu privire la activititile ce se desfasoarad in cadrul
Centrului.

4+ Implicarea in organizarea si desfasurarea actiunilor de donare de sange realizate in

¥ #

[
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Prin cele prezentate mai sus, au fost indeplinite obiectivele propuse in planul de
activitate stabilit initial, neintdmpinand dificultdli majore. In sustinerea acestora existd
dosarele fiecarui beneficiar, pozele din cadrul activitatilor, precum si articole facute publice
in presa locala.

PROPUNERI S| PERSPECTIVE

Imbunatatirea calititii serviciilor oferite beneficiarilor prin mentinerea aplicarii
standardelor de calitate

Sustinerea activitatii si diversificarii acesteia

Derularea activitatilor de formare si profesionalizare a resurselor umane din Centrul
de Zi pentru Persoane in Varsta in scopul asigurérii unui raport optim de eficienta
Continuarea colaborérii cu reprezentantii mass-media in scopul cresterii gradului de
informare a publicului prin realizarea si transmiterea periodicd de materiale
informative privind activitatea institufiei, precum si prin actualizarea periodica aq
informatiilor existente in pagina web a Primariei orasului Navodari

Continuarea parteneriatului de colaborare pentru asigurarea continuitatii activitatilor
derulate in comun

Continuarea organizarii de actiuni cu caracter educativ, cultural-recreativ, sportiv, si
de socializare

Obtinerea licentierii definitive pentru Centrul de Zi pentru Persoane in Varsta
Implicare activa in organizarea si desfasurarea fiecirei Serate Dansante dedicate
persoanelor varstnice.

- ¢
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Obiective propuse pentru anul 2019 in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane in
Vérsta:

Ne dorim a face din centru "o casa” pe timpul zilei pentru varstnici, un loc unde Tsi pot
petrece cateva ore cu demnitate si bucurie, aldturi de semenii lor. La centru, seniorii devin
activi si se simt utili, este o socializare fireascd, asemenea vremurilor de demult si avem
in vedere:

s

parteneriat cu Centrul Regional de Transfuzii Sanguine Constanta. {3
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Activitati de informare la nivelul comunitatii: realizarea de campanii anuale de
informare si sensibilizare pentru promovarea imbatranirii active si Integrarea unui
numar cat mai mare de varstnici in cadrul Centrului de Zi pentru Varstnici
Dezvoltarea de noi activitdfi si personalizarea acestora in functie de nevoile
seniorilor, cum ar fi: sérbatorirea zilelor de nastere ale varstnicilor & reprezinte o
traditie prin organizarea de petreceri in cadrul Centrului, iar familile sarbatoritilor
sunt invitati pentru a participa la petrecere.

Dezvoltarea de colaborari cu cabinetele de medicina de familie, parteneriate cu
diversi actori sociali in domeniul protectiei persoanelor varstnice;

Revizuirea procedurilor operationale, respectandu-se legislatia in vigoare;
Evaluarea criteriilor de eligibilitate, acordarea serviciului, monitorizarea activitatilor
derulate; '

Desfasurarea de activitati de informare si consiliere sociala, de educatie
extracuriculara, de petrecere a timpului liber, terapie ocupationala, ateliere de gatit:
Centru de Zi dispune si de curte interioard, propunandu-si si creeze ,Gradina
Sperantei”, unde seniorii s amenajeze o gradina cu flori sau legume;

Organizarea de excursii, participare la spectacole, piese de teatru;

Organizarea de serate dansante, in medie 6 editii pe an;

Celebrarea momentelor importante ale anului (Mica Unire, Dragobetele, Martisorul,
Ziua Femeii, Sarbatorile Pascale, Ziua Varstnicului, Ziua Nationald a Roméniei,
Craciunul, etc);

Acordarea de cadouri varstnicilor cu ocazia Craciunului;

Editare Revista seniorului;

Dezvoltarea activitatilor de educatie pentru sanatate, supravegherea si mentinerea
sanatatii beneficiarilor;

Renovarea spatiuiui interior si dotare pe cercuri de activitati;

Amenajarea spatiului exterior cu foisor, masa, bancute, pentru desfasurarea
activitatilor recreative si de socializare;

Recrutare de personal si formarea profesionala continua a personalului deja
existent;

Permanenta perfectionare si dezvoltare profesionala a angajatilor Centrului:
Mentinerea contactului pe care seniorii Tl au cu comunitatea din afara Centrului.






