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Directia de Asistenta Sociald Navodari

La nivelul oragului Navodari, principalul furnizor de servicii sociale acreditat este Direcia
de Asistentd Sociala Navodari, institutie aflata in subordinea Primariei Orasului Navodari.

Directia de Asistenta Sociala Navodari isi desfasoara activitatea pe doua directii:

- acordarea beneficiilor de asistenta sociala, reglementata de legislatia speciala,

- furnizarea de servicii sociale care sa raspunda nevoilor sociale identificate la nivelul comunitatii
locale, in conformitate cu atributiile specifice prevazute in legislatie si cu respectarea standardelor
de calitate in domeniu.

Beneficiile sociale reprezinta o forma de suplimentare sau de substituire a veniturilor
individuale obtinute din munca, in vederea asigurarii unui minim social acceptabil de trai, precum si
o forma de sprijin in scopul promovarii incluziunii sociale si cresterii calititii viefii anumitor
categorii de persoane ale céiror drepturi sociale sunt previzute expres de lege.

Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitdji realizate pentru a
rispunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea depisirii situatiilor de
dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si
cregterii calitatii vietii. Serviciile sociale se organizeaza ca servicii sociale de interes public, in
forme/structuri diverse, in functie de specificul activitafii/activitdfilor derulate si de nevoile
particulare ale fiecdrei categorii de beneficiari.

Astfel, Directia urmareste dezvoltarea, diversificarea si imbunatatirea calitatii serviciilor
sociale, inclusiv in parteneriat cu alte institutii publice si private, printr-un management eficient si

performant al compartimentelor din subordine.
Organizarea Directiei de Asistenta Sociala

Directia de Asistenta Sociala Navodari, coordonata de un director executiv, are in prezent
urmatoarea structura:
» Compartiment Beneficii de asistenti sociala
Directia Asistenta Sociala Navodari acorda urmétoarele beneficii de asistenta sociala :
a) ajufoare sociale sustinute din bugetul de stat, acordate :
- pentru categoriile de populatie aflate in risc de sdrdcie, respectiv beneficiarii de venit minim
garantat,
- pentru sustinerea familiei, respectiv alocatiile de sustinere a familiei si tichete sociale pentru
gradinita;
- prestatii acordate mamei i copilului : indemnizatii si stimulente, alocatii de stat;
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- ajutoare de incilzire a locuintei cu lemne, cirbuni, combustibili petrolieri, gaze naturale si
energie electrica;

b) ajutoare de urgenta sustinute din bugetul local, respectiv :

v ajutoare de inmormantare acordate beneficiarilor de venit minim garantat si altor persoane al
cdror buget nu permit acoperirea cheltuielilor de inmormantare, care nu au beneficiat de acest
sprijin in baza altor legi,

v"  alte categorii de ajutoare de urgenta pentru situatii de dificultate, acordate in baza hotararii
consilivnlui local;

¢) ajutoare in naturd, alimentare §i materiale, respectiv :

- produse alimentare acordate categoriilor de persoane defavorizate prin Programul POAD, din
fonduri ale Uniunii Europene;

- pachete cu imbricaminte §i incaltdminte pentru adulti, jucirii pentru copii, obtinute din
donatiile diverselor persoane fizice/juridice ;

» Compartiment Protectia persoanelor cu handicap — activitati principale:
- efectuarea anchetelor sociale pentru incadrare/reincadrare intr-un grad de handicap, in vederea
orientarii scolare si profesionale, a completarii dosarului de expertizare medicala a capacitatii de
munca si/sau institutionalizarii;
- evaluarea sociala si interventia integrata in vederea incadrarii copiilor cu dizabilitati in grad de
handicap, a orientarii scolare si profesionale a copiilor cu cerinte educationale speciale, precum si in
vederea abilitarii si reabilitarii copiilor cu dizabilitati si/sau cerinte educationale speciale, conform
Ordinului MMFPSPV nr.1985/04.10.2016,
- monitorizarea activitatii asistentilor personali angajati ai persoanelor cu handicap grav,
- intocmeste documentatia cu privire la acordarea indemnizatiei lunare ale persoanelor cu handicap
grav.

» Compartiment Protectia Copilului — activitati principale:
- asigura respectarea drepturilor copilului, identifica, analizeaza si monitorizeaza situatia copiilor
aflati in situatie de risc din orasul Navodari, efectuand anchete sociale, inclusiv a copiilor ai caror
parinti sunt plecati la munca in strainatate;
- realizeaza prevenirea separarii copilului de familia sa, efectuand propuneri privind beneficiile si
serviciile sociale necesare familiei;
- intocmeste documentatia necesard instituirii unei masuri de protectie speciala: plasament familial
si institutionalizare pentru copilul in situatie de risc (efectuare si redactare ancheta sociala, plan de
servicii, acte de stare civila, adeverinte, declaratii) si o inainteaza DGASPC Constanta;
- identifica copiii nedeclarati si efectueaza demersuri in vederea inregistrarii tardive a nasterii

copiilor;
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» Compartiment Expert pentru problemele romilor — obiective principale;
- identifica si evalueaza nevoile comunitatilor locale de romi,
- informeaza permanent membrii comunitatii locale de romi cu privire la acte normative si
oportunitati de rezolvare a unor probleme ale persoanelor din localitate,
- mediaza, consiliaza si indruma populatia de romi din comunitate,
- participa la medierea conflictelor inter si intracomunitare,
- rezolva in limita competentelor legale, petitiile si problemele cetatenilor care fac parte din
minoritatea roma.
- identifica persoanele fara certificate de nastere si efectueaza demersuri privind inregistrarea
tardiva a nasterii acestora, cat si a obtinerii actelor de stare civila;

» Compartiment Asistenti Medicali Scolara §i Asisten{d Medicala Comunitari:
La nivelul orasului Navodari, asistenta medicala scolara cuprinde cinci cabinete de asistenta
medicala scolara, dupa cum urmeaza:
- trei cabinete de medicina generala scolara ce functioneaza in cadrul scolilor cu clasele I-VIII din
orasul Navodari, respectiv: Scoala ,,George Enescu”, Scoala ,, Tudor Arghezi” si Scoala ,,Grigore
Moisil”;
- un cabinet de medicina generala scolara functional in cadrul Grupului Scolar ,,Lazar Edeleanu”
Navodari;
- un cabinet stomatologic scolar care deserveste toate unitatile de invatamant prescolar si scolar din
orasul Navodari.
Obiectivele asistentei medicale comunitare sunt urmitoarele;
a) identificarea activd a problemelor medico-sociale ale comunitatii i, in special, ale persoanelor
aparfinind grupurilor vulnerabile;
b) facilitarea accesului populatiei, in special al persoanelor apartinind grupurilor vulnerabile, la
servicii de sdnatate si sociale;
c) promovarea unor atitudini §i comportamente favorabile unui stil de via{d sanitos, inclusiv prin
actiuni de educatie pentru sinitate in comunitate;
d) participarea la implementarea de programe, proiecte, actiuni si interventii de sanitate publica
adaptate nevoilor comunititii, in special persoanelor apartinind grupurilor vulnerabile;
e) furnizarea de servicii de sandtate in limita competentelor profesionale legale ale personalului cu
atribugii in domeniu.

» Compartiment Servicii Sociale care cuprinde:

a) Centrul de Zi pentru Copii - se adreseaza copiilor aflati in dificultate si familiilor acestora,
avand ca scop dezvoltarea de programe socio-educative adecvate virstei, nevoilor, potentialului de
dezvoltare si particularitatilor copiilor-beneficiari, in vederea prevenirii separarii copilului de

familiei si cresterea calitatii vietii copiilor aflati in dificultate.
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Misiunea centrului este de a preveni abandonul familial si institutionalizarea copiilor prin asigurarea
pe timpul =zilei a unor activitati de educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd pentru copii, cit si a unor activititi de sprijin, consilicre,
educare etc. pentru parin{i/ reprezentanti legali/ alte persoane care au in ingrijire copii;

b) Centrul de Zi pentru Persoane in varsta in cadrul caruia se desfasoara activititi de socializare
$i petrecere a timpului liber, avand ca scop prevenirea marginalizarii $i excluderii sociale, limitarea
unor situatii de dificultate §i vulnerabilitate, cresterea gradului de incluziune sociald si
imbunatatirea calititii vietii persoanelor vérstnice din orasul Ndvodari si promovarea participarii
acestora la viata sociala si cultivarea relafiilor interumane;

¢) Cantina de Ajutor Social - acorda servicii sociale persoanelor indreptitite potrivit legii,
respectiv: pregitirea si servirea a doua mese, zilnic, de persoana, pranzul i cina, in limita alocaliei
de hrana previzute de reglementirile legale;

d) Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice - prin intermediul personalului
calificat se acorda ajutor pentru urmétoarele activitati: asigurarea igienei corporale, imbracare si
dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei elimindrilor, transfer si mobilizare, deplasare in
interior, comunicare, prepararea hranei, efectuarea de cumpiraturi, activititi de menaj i spilatorie,
facilitarea deplasirii in exterior si insofire, activitti de administrare §i gestionare a bunurilor,
acompaniere §i socializare;

e) Cresa nr.20 - acorda, pe timpul zilei, servicii integrate de ingrijire, supraveghere si educatie

timpurie copiilor de varsta anteprescolara.
ANALIZA SWOT

PUNCTE TARI

a) la nivel local, Directia de Asistentad Sociald Navodari este principalul furnizor de servicii sociale
care implementeaza legislatia in domeniul asistentei sociale;

b) Directia detine certificat de acreditare, in conformitate cu prevederile Legii nr.197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile ulterioare — Certificat de
Acreditare seria AF nr.4146 din 25.07.2018 emis de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale;

c) Directia Asisten{d Sociald acorda servicii sociale copiilor aflati in dificultate, persoanelor in
varsta, persoanelor care se confrunta cu saracia, serviciile fiind licentiate ;

d) Directia Asistentd Sociald dispune de resurse umane specializate in domeniul asistentei sociale,
psihologiei/psihopedagogiei, cu experienta in acest sens;

€) Directia colaboreaza cu diverse institutii: unitatile de invatamant prescolare si scolare din
Navodari, Direcfia Generald de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Constanfa, Agentia

Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Constanta, Spitalul Judetean de Urgenti Constanta,
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AJOFM, Politia Locala si Politia Orasului Navodari, biserici locale s.a.;
f) existenta programelor informatice de centralizare a beneficiilor de asistenta sociale acordate;
PUNCTE SLABE

a) inexistenta furnizorilor privati de servicii sociale la nivelul orasului Nivodari,

b) fonduri insuficiente alocate sectorului asistentei sociale, care limiteaza dezvoltarea serviciilor
sociale existente, participarea angajatilor la cursuri de formare profesionala continua, instruirea
asistentilor personali angajati ai persoanelor cu handicap grav ;

¢) nevoia de dezvoltare a serviciilor sociale in anumite domenii, cum ar fi: adaposturi de zi/noapte
pentru persoanele fard locuintd si pentru violenta in familie, cimine pentru persoanele in varsta
(de tip rezidential), centre de zi/ tip respiro pentru persoanele cu handicap etc.;

d) inexistenta spatiilor ce apartin domeniului public care ar putea fi reabilitate 5i amenajate in
scopul infiintdrii unor centre sociale ;

e) dificultati intampinate in realizarea unei baze de date privind persoanele dezavantajate aflate in
cautarea unui loc de munca, in special a tinerilor NEET (tineri cu varsta intre 16 - 25 de ani care
nu au loc de munca, nu urmeaza o forma de invatamant si nu participa la activitati de formare
profesionala si nici nu sunt inregistrati in evidentele agentiei pentru ocuparea fortei de munca).

OPORTUNITATI

a) oportunitatea obfinerii unor finan{iri nerambursabile sau sponsoriziri din partea persoanelor
juridice/ fizice pentru dezvoltarea serviciilor sociale in special pentru persoane in varsta si copii
aflati in dificultate;

b) organigrama institutiei cuprinde posturi de asistent medical comunitar, cat si de expert pe
problemele romilor — posturi vacante in prezent ;

c) legislatie existenta care ghideaza furnizarea beneficiilor si serviciilor sociale, iar politicile sociale
pun accent pe dezvoltarea serviciilor sociale in comunitatea locala;

d) identificarca/atragerea de voluntari - tineri, elevi sau studenti in domeniul asistentei sociale,
psihologiei si implicarea acestora in diverse actiuni sociale;

e) includerea oragului Navodari in Zona Metropolitand Constanta, avind posibilitatea de a beneficia
de investitii in mai multe sectoare de activitate.

AMENINTARI

a) schimbdri legislative dese, cat si lipsa coroborarii unor acte normative;

b) cresterea problematicii sociale §i necesitatea infiintirii unor servicii sociale noi, neprevizute
initial,

¢) numarul mare de solicitari ale parintilor raportat la capacitatea cresei.
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PRINCIPALE ACTIUNI ALE INSTITUTIEI
DESFASURATE IN CURSUL ANULUI 2018

¢ Avand in vedere adoptarea Hotdrdrii Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald i a
structurii  orientative de personal modificata ulterior prin Horararea Guvernului
nr.417/08.06.2018, structura Directiei de Asistenta Sociala Navodari a suferit modificari, asa
incat, prin Hotararea Consiliului Local Navodari nr. 207/ 24.08.2018 s-a aprobat modificarea
Organigramei, a Statului de functii si a Statului de personal ale aparatului de specialitate al
Primarului Orasului Navodari, incluzand noua structura DAS conform modificarilor legislative
impuse. Astfel:
- asistenta medicala comunitara a fost inclusa in Compartimentul de Asistenta Medicala Scolara
si Asistenta Medicala Comunitara,
- a fost infiintat Compartimentul Servicii Sociale care cuprinde: cresa, cantina de ajutor social,
centrul de zi, unitatea de ingrijire la domiciliu varstnici,
- serviciile de ingrijire la domiciliu pentru varstnici au fost organizate in Unitate de ingrijire.

e Conform schimbarilor legislative, a fost intocmit un nou Regulament de organizare
si functionare al Directiei de Asistenta Sociala, care a fost aprobat prin HCL nr.221/ 24.08.2018.

e Au fost intocmite documentatiile pentru obtinerea acreditarii DAS si a licentierii
serviciilor sociale acordate, respectiv: completare cereri (formulare din lege), reinnoire avize
emise de Directia de Sanatate Publica si ISU Dobrogea, dovezi ale spatiilor in care functioneaza
serviciile, intocmire Fise de autoevaluare (pentru obtinerea punctajului minim necesar licentierii)
s.a. Cererile au fost depuse la Ministerul Muncii si Justitiei Sociale si ANPDC (pentru Centrul de
zi pentru copii), iar pe parcursul anului au fost purtate conversatii cu evaluatorii institutiilor
mentionate in vederea clarificarii anumitor aspecte din dosarele depuse.

Ca atare, a fost acordata acreditarea ca furnizor a DAS — in luna iulie 2018, iar la

sfarsitul anului licentele pentru serviciile sociale, asa cum se poate vedea din tabelul de mai jos :

Nr. |Denumire furnizor, Cod Tip serviciu social Adresa Capac. Data Serie si nr.
crt. | serviciu social serviciu serviciu social acreditare/ | document
social licentd
provizorie
1 |Directia de Asistenta Sociala str. Sanatitii, nr. 2 25.07.2018 | Seria AF
Nr.004146
2 |ingrijire dela 8810 1D-1 |Servicii de ingrijire la str. Sanatatii, 14.12.2018 4071
domiciliu pentru domiciliu pentru persoane  |nr. 2
persoane virstnice vérstnice, persoane cu
dizabilitdti, persoane aflate
in situatie de dependenta
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Nr. |Denumire furnizor/| Cod Tip serviciu social Adresa Capac. Data Serie si nr.
crt. serviciu social serviciu serviciu social acreditare/ | document
social licenti
provizorie
3 |Centrul de zi 8810 CZ- |Centre de zi pentru persoane [str. Sanatatii, 25 21.12.2018 4332
pentru persoane in V-II  |vérstnice nr. 2 parter
virstd
4 |Centrul de zi 8891 CZ- (Cenire de zi pentru copii: str. Sanatatii, 50 17.12.2018 857
pentru copii C-11  [copii in familie, copii nr. 2
separati sau in risc de
separare de parinti
5 |Cantina de ajutor 8899 [Centre de preparare §i str. Sanatatii, 200 |17.12.2018 4333
social Ndvodari CPDH-1 |distribuire a hranei pentru  |nr. 2
persoane in risc de sdricie

e S-au revizuit Procedurile Operationale privind beneficiile de asistenta sociala si
serviciile acordate in cadrul centrelor din subordinea DAS; angajatii implicati au mentinut legatura
pe tot parcursul procesului de revizuire cu reprezentantii firmei responsabile la nivelul primariei
cu realizarea platformei e-scim, iar ulterior, dupa efectuarea tuturor corecturilor necesare,
procedurile au fost inaintate conducerii spre avizare si semnare.

e A fost inclusa pe pagina de internet a Primariei Orasului Navodari -
htips://www.primaria-navodari.ro — o sectiune destinata Directiei Asistenta Sociala, unde au fost
postate informatii despre : programul si organizarea institutiei, beneficiile si serviciile sociale
acordate, date utile despre protectia copilului si a persoanelor cu handicap, telefoane utile in cazuri
de urgenta, anunturi etc. Datele se actualizeaza periodic sau ori de cate ori este nevoie.

* In luna iunie s-au efectuat demersurile pentru reinnoirea certificatelor digitale
calificate (verificari in sistemul centralizat PatrimVen), respectiv: un administrator si trei
utilizatori, cat si achizitionarea unui nou certificat pentru un alt angajat al institutiei.

e [nultimul trimestru al anului au fost elaborate :

- Planul anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2019,
- Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2019-2020,
documente ce au fost supuse analizei si aprobarii in sedinta consiliului local din luna ianuarie 2019;

o In vederea desfasurarii optime a activitatilor institutiei, in special a serviciilor
sociale, pe parcursul anului au fost incheiate protocoale de colaborare cu diverse persoane
juridice, si anume cu: AJOFM Constanta, Centrul Regional de Transfuzii Sanguine Constanta, cu
unitati de invatamant din Navodari, o cofetaric si Complexul Muzeal de Stiinte ale Naturii
Constanta (pentru realizarea unor activitati ale centrului de zi pentru copii, cu un furnizor de servicii
sociale pentru varstnici. De asemenea, au fost primite sponsorizari in natura/donatii (produse de
patiserie, obiecte de imbracaminte si incaltaminte, jucarii) din partea unei persoane juridice/ fizice

pentru beneficiarii serviciilor sociale.
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ACTIVITATEA INSTITUTIEI PE COMPARTIMENTE

I. Compartiment Beneficii de asistentii sociali
I.1. Venit minim garantat
Acordarea ajutorului social se face in baza Legii nr.416/2001 privind venitul minim
garantat, cu modificarile si completarile ulterioare. Dupa cum se poate vedea si din imaginea de
mai jos, numarul dosarelor aflate in plata la finele anului 2018 a scazut fata de luna ianuarie, desi pe

parcursul anului s-a inregistrat o dinamica a dosarelor.

Situatia dosarelor de venit minim garantat/ 2018

48
S0
* l 34
30
15
20 |
10 |
0 L
Nr. dosare
i3 1 ian. N'l';lfr‘:::fe Nr.dosare .
incetate Nr.dosare
Ia 31 dec.

Motivele de incetare a dreptului de ajutor social au fost: neefectuarea orelor de munca in
folosul comunitatii, obtinerea unui loc de munca, depésirea limitei veniturilor prevazute de lege,
detinerea unor bunuri ce exclud acest drept conform legii, decesul beneficiarului, cererea
beneficiarilor,

Cele mai multe dosare de ajutor social sunt pentru persoanele singure, asa cum rezulta si din

tabelul de mai jos privind tipologia celor 34 de familii beneficiare de ajutor social, la 31 dec.2018:

Numar total
. o Numar dosare la
Tip familie

persoane
ULz benefic./dosar
persoana singura 26 26

familie cu 2 pers. 3 6
familie cu 3 pers. 2 6
familie cu 4 pers. 2 8
1 5
0 0

familie cu 5 pers.
familie cu peste 5 pers.
Total 34 51
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Un numar mediu lunar de 18 persoane apte de munca din familiile beneficiare de ajutor
social au efectuat actiuni si lucrari de interes local. De asemenea, s-au eliberat 36 de adeverinte care
atesta calitatea de beneficiar de ajutor social necesar la spital sau medic de familie.

Pe parcursul anului s-a mentinut legatura cu AJOFM - Punct de lucru Navodari in vederea
identificarii locurilor de munca vacante (situatie ce ne-a fost transmisa lunar), beneficiarii de ajutor
social fiind informati periodic in acest sens si indrumati catre institutiile respective.

In anumite situatii, persoanele care au solicitat ajutorul social si prezentau o degradare a
starii de sanatate, au fost informate si consiliate social in urma identificarii nevoilor, fiind indrumate
catre institutiile abilitate pentru incadrarea intr-un grad de handicap/ pensionare pe caz de boala,
avand posibilitatea astfel de a obtine un venit permanent si mai mare decat ajutorul social cuvenit.

Beneficiarii de ajutor social, in special familiile cu copii au fost indrumate si consiliate
social cu privire la importanta continuarii cursurilor scolare ale copiilor, posibilitatea accesarii unor
servicii sociale de sprijin in cadrul Centrului de Zi pentru Copii si Cantina de ajutor social.

Pe langd evaluarea solicitantilor de ajutor social/ reevaluarea situatiei beneficiarilor (la 6
luni sau ori de cate ori este nevoie) prin efectuarea de anchete sociale la domiciliu, s-au intocmit
conform legii: statistici solicitate de AJPIS Constanta/ alte institutii, rapoarte lunare inaintate
AJPIS, s-au redactat si transmis adrese la diverse institutii in vederea clarificarii situatiei financiare

si a bunurilor solicitantilor de ajutor social.

L2, Alocatii de sustinere a familiei
In baza Legii nr.277/2010 privind alocatia de sustinere a familiei, cu modificarile si
completarile ulterioare, in anul 2018 au fost instrumentate in total 98 dosare, numarul fiind in

scadere fata de anii precedenti, asa cum se poate vedea si din graficul de mai jos:

i Numar dosare instrumentate in anul 2018
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In anul 2018, daca la inceputul anului era inregistrat un numar de 78 dosare in plata, la 31
decembrie numarul a scazut la 50 dosare. Au fost inregistrate 20 de noi solicitari de acordare
alocatie de sustinere a familiei, dar totodata au fost incetate 48 dosare, motivele fiind: venituri ale
familiei mai mari de cele prevazute de lege, fie la cererea titularului.
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In ceea ce priveste tipul familiilor beneficiare de alocatiei de sustinere, aflate in platd la

sfarsitul anului 2018, cele mai multe familii beneficiare de alocatie de sustinere a familiei sunt cele

care au in ingrijire doi copii, iar cele mai putine sunt cele cu mai mult de cinci copii. 70% dintre

beneficiarii de alocatie de sustinere sunt familii cu ambii parinti, dupa cum se poate vedea mai jos:

afan cu I copil
@fam. cu 2 copii
u fam. cu 3 copii

Bfam cu 4 copii

W fan cu mai mult de 5

copii

= fam,
monoparentala

= fam.cu ambil
parinti

S-au efectuat anchete sociale la domiciliu in vederea evaludrii/reevaluarii situatiei

beneficiarilor/solicitantilor de alocatie, au fost intocmite rapoarte lunare/ statistici, conform legii,

solicitate de AJPIS Constanta, s-au redactat si transmis adrese la diverse institutii in vederea

clarificarii situatiei financiare si a bunurilor solicitantilor de alocatie de sustinere a familiei.

1.3. Tichete sociale pentru gradinita se acorda in baza Legii nr.2482015 privind

stimularea participarii in invatamantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate, cu

modificarile si completarile ulterioare si a H.G. nr.15/2016 privind aprobarea Normelor

metodologice de aplicare a prevederilor Legii.nr.248/2015, cu modificarile si completarile

ulterioare. Tichetul social, avand o valoare nominala de 50 lei, a fost acordat familiilor solicitante

cu exceptia vacantei scolare, in functie de prezenta copiilor.

Situatia cererilor de acordare tichete sociale pentru gradinita, cat si a numarului de tichete

distribuite/ an scolar se prezinta astfel:

An scolar Luna Numar titulari/familii A;:-’Z;;,f:f,;zfr:;;f:e
Septembrie 2017 6 7
Octombrie 2017 13 15
Noiembrie 2017 16 18
Decembrie 2017 16 18
2017-2018 | lanuarie 2018 16 18
Februarie 2018 16 18
Martie 2018 14 16
Aprilie 2018 10 12
Mai 2018 9 11
lunie 2018 9 11
| TOTAL (10 luni) 144

Incepand cu anul scolar 2018-2019 a fost inregistrata doar o cerere a unei familii, fiind

distribuite tichete pentru doi copii inscrisi la gradinita.
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1.4. Indemnizatii si stimulente mama si copil
Si in anul 2018 numarul cererilor privind acordarea concediului de crestere copil a continuat
sa creasca fata de anii precedenti, ajungandu-se la finele anului la un numar de 455 dosare

inregistrate, asa cum reiese din graficul de mai jos:

nr. dosare concediu crestere copil/ 2018

S5
372
248
m] I I I
i I
P

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Conform O.U.G. nr.111/ 2010 privind privind concediul si indemnizatia lunara pentru
cresterea copiilor, cele 455 de cereri instrumentate includ:
- 157 cereri pentru stimulent de insertie. Beneficiarii sunt parintii care au realizat stagiul de
cotizare de 12 luni in ultimii doi ani si care nu-si intrerup/ suspenda contractul de munca. Valoarea
stimulentului este in suma fixa de 650 lei.
- 2 cereri sprijin lunar de ingrijire a copilului (conform Legii nr.448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap). Sprijinul se acorda pentru parinti cu handicap
sau parinti care au ingrijire un copil cu handicap, pana la implinirea varstei copilului de 7 ani.
Sprijinul acordat este in suma fixa de 563 lei sau 438 lei in functie de varsta copilului (0-3 ani/ 3-7
ani).
- 284 cereri concediu crestere copil pana la 2 ani, din care in 211 situatii parintii au solicitat si
acordarea alocatiei de stat in cadrul aceleiasi cereri. Beneficiari: parintii care au realizat stagiul de
cotizare de 12 luni in ultimele 24 de luni calendaristice si care isi suspenda contractul de munca pe
perioada concediului. Valoarea indemnizatiei aferente concediului este de 85% din media
veniturilor realizate in cele 12 luni luate in calcul (minim 1250 lei).
- 12 cereri supliment crestere copil pana la varsta de 2 ani. Beneficiari: parintii care se afla in
perioada efectuarii concediului de crestere pentru primul copil si care solicita drepturile aferente
pentru urmatorul copil nascut in aceeasi perioada a concediului (suprapunere doua nasteri in
perioada efectuarii concediului de crestere copil pana la varsta de 2 ani).

Dupa cum se poate observa si in imaginea de mai jos, cele mai multe solicitari au fost pentru
acordarea indemnizatiei de crestere copil pana la varsta de 2 ani (62%), urmate de acordarea

stimulentului de insertie (35%).
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m stimulent de insertie

sprijin funar de ingrijire a

4 copilului, conform Legii
f' nr.448/2006
5 o 3 indemnizatie crestere
X 62% copil/ 2 ami
b

- ‘ : 0%
i ® supliment crestere copil
pana la varsta de 2 ani

Daca in anul 2016 se inregistra un varf al solicitarilor privind alocatiile de stat (respectiv 430

cereri), anul trecut acesta a fost usor depasit, dupa cum se poate vedea mai jos:
Nr. solicitarl de acordare alocatie de stat/ 2018

a0 438

341 343 310

2013 2014 2015 2016 2017 2018

LS5. Ajutoarele de urgentii si ajutoarele de inmormantare s-au acordat in baza Legii
nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cit si a Hotdrdrii Consiliului Local Navodari
nr.30024.02.2017 privind reglementarea acordarii ajutoarelor de urgenta si a ajutoarelor de
inmormantare. In urma depunerii cererii solicitantilor si a documentelor insofitoare, s-au intocmit
ancheta sociald (formular tip) in cazul ajutoarelor de urgentd si referatul in vederea emiterii
Dispozitiei de Primar, iar acolo unde a fost cazul, s-a urmat procedura de analizare si aprobare a
situatiei in sedinta a Consiliului Local.

Pe parcursul anului au fost acordate:

- 10 ajutoare de inmormantare in cuantum de 1.000 lei/solicitant,
- 3 ajutoare de urgenta in suma totala de 4.914 lei pentru acoperirea unor cheltuieli medicale
(achizitionare medicamente, efectuarea unor investigatii medicale).

Si in anul 2018 s-au acordat tichete sociale valorice unor categorii de persoane defavorizate,
de doua ori pe an, cu ocazia Sarbatorii de Pasti si a Sarbatorii de Craciun.

Valoarea pentru anul 2018 a unui tichet social a fost de 10 lei/tichet si a fost acordat pe baza

solicitarii scrise a persoanei, in functie de venit, dupa cum urmeaza:

14
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T S — e e ——

Nr. Tip beneficiari Valoare/persoana/ eveniment
crt.

1 beneficiari de

T 60 lei/fiecare persoana din familie
venit minim garantat

2 bcneiﬁman de alfn-:a_ue de 60 lei/fiecare persoana din familie
sustinere a familiei

persoane cu handicap grav sau

3 60 lei/pers.
accentuat
pensionari ai caror venituri Venit net pana la 600 lei 60 lei/pers.
4 roprii sunt mai mici sau egale venit net intre 601 lei — 800 lei 50 lei/pers.
e 1450 Loi . venit net intre 801 lei — 1.200 lei 40 lei/pers.
' venit net intre 1.201 lei — 1.450 lei 30 lei/pers.

persoane cu varsta de peste 60 | 60 lei/pers.
ani, fara venituri

Pentru organizarea actiunilor de primire/ distribuire cereri/ tichete sociale, au fost intocmite
referate in vederea emiterii dispozitiilor privind: perioadele calendaristice de primire/distribuire,
constituirea comisiilor/persoanele implicate si atributiile stabilite s.a.

Dupa cum se poate vedea din graficul de mai jos, numarul solicitarilor inregistrate de
Craciun a inregistrat o usoara scadere decat numarul cererilor pentru Pasti, cu exceptia categoriei

persoanelor cu handicap.

Grafic privind cererile depuse pentru acordarea
tichetelor sociale in anul 2018

2828 2302

71 53 236 178 733 123
e oes

[ = B " ————— e e i
venit minim alocatii persoane fara persoane cu PENSIONARI
garantat sustinere a venit bhandicap cu venit mal
familiei mic sau egal cu
1450 Iel

= Pasti 2018 ® Craciun 2018

Veniturile declarate ale solicitantilor au fost confruntate cu cele din baza de date a ANAF-

ului, ca urmare a inrolarii institutiei in sistemul electronic PatrimVen. Datorita acestui fapt, in cazul

persoanelor fara venit nu a mai fost nevoie de prezentarea adeverintei de venit eliberate de ANAF,
solicitantii fiind scutiti de deplasarile la Constanta si timpul alocat acestei cereri.

In ceea ce priveste situatia pensionarilor beneficiari de tichete sociale, distributia pe cele

patru categorii de pensionari, in functie de venituri, se prezinta astfel:
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e

Numar cereri invegistrate Pensionari/ 2018

PENSIONARI cu
venlt sub 600 1

= Pastl 2018 = Craclun 2018

PENSIONARI cu

venlt intre 601 800

PENSIONARI cu
venlt (ntre 801-1200

lel

382

PENSIONARI cu

venit intre 1201
1450 1et

Suma cheltuita pentru acordarea tichetelor sociale in anul 2018 a fost de 321.262 lei, din

care: Pasti 2018: 172,791 ley, Craciun 2018 148.471 lei.

L.6. Ajutoarele de incilzire a locuintei cu lemne, cirbuni, combustibili petrolieri pentru

sezonul rece 2018-2019 s-au acordat in baza O.U.G. nr.70/2011. Directia Asistenta Sociala a

inregistrat 24 de cereri in acest sens (in lunile nov.si dec.2018), dupa cum se poate vedea mai jos:

Venit net mediu Pers. Fam.cu2 | Fam.cu3 | Fam.cu4 | Fam.cu5 | Fam, cu peste
lunar pe membru . . . . . :
. singura membri membri membri membri 5 membri
fam. (lei)
pana la 155 2 1 3 3 0 0
155,1-210 0 ] 0 1 0 0
210,1-260 0 0 0 1 0 1
260,1-310 1 0 0 1 L] 0
310,1-355 0 3 0 1 0 0
355,1-425 0 1 0 0 0 0
425,1-480 1 3 0 0 0 0
480,1-540 0 1 0 0 0 0
540,1-615 0 0 0 0 0 0
TOTAL 4 9 3 7 0 1
Total 24
general

Suma totala achitata solicitantilor a fost de 4.930 lei.

De asemenea, in vederea completarii dosarelor de acordare ajutoare de incalzire a locuintei

cu energie electricii, s-au efectuat 24 de anchete sociale la domiciliul persoanelor solicitante,

conform prevederilor legislative in vigoare.
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II. Compartimentul Protectia Persoanelor cu handicap desfasoara activitati, in principal
in baza Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Conform datelor furnizate de Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului

Constanta, la 31 decembrie 2018, la nivelul orasului Navodari figurau 831 persoane cu handicap,

din care:
Grad de handicap Copii Adulti Total
Grad handicap grav 71 270 341
Grad handicap accentuat 11 380 391
Grad handicap mediu 12 87 99
total 94 737 831

Dupa cum se poate observa din graficul de mai jos, in ultimii ani, numarul persoanelor cu
handicap este in continua crestere; in anul 2018 a continuat sa creasca numarul asistentilor personali
angajati ai persoanelor cu handicap grav, dar s-a inregistrat o usoara scadere a numarului
beneficiarilor de indemnizatie handicap. Astfel, la finele anului 2018, in evidentele Primariei
Orasului Navodari erau inregistrati 146 asistenti personali si 106 persoane beneficiare de

indemnizatic handicap.

160 146
140
09 117 ; 2 me  BNr asistenti
¥ 1 4
120 101 o 101 BN o personali al
100 190 80 persoanelor cu
i = — - handic av
0 4 67 wer
60 1 BN persoane
40 - beneficlare de
—  Indemnizatle
20 - handicap
0 L] LJ L T T T
dec. 2013 dec, 2014 dec. 2015 dec. 2016 dec. 2017 dec. 2018

Pe parcursul anului trecut s-a efectvat monitorizarea activitatii asistentilor personali-angajati
ai Primariei Orasului Navodari, intocmindu-se in acest sens un numar de 64 rapoarte de reevaluare.

De asemenea, au fost efectuate 403 anchete sociale la domiciliu pentru:
incadrarea/reincadrarea intr-un grad de handicap, orientare scolara, pensionare pe caz de invaliditate

(completarea dosarului de expertiza a capacitatii de munca).
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Incepand cu luna octombrie 2018 s-a demarat si monitorizarea situatiei copiilor cu handicap
care au intocmit Plan de abilitare-reabilitare (anexa a certificatului de handicap), conform

prevederilor Ordinului Ministerului Muncii nr.1985/2016 privind aprobarea metodologiei pentru

orientdrii gcolare i profesionale a copiilor cu cerinte educafionale speciale, precum si in vederea abilitarii
§i reabilitdrii copiilor cu dizabilitafi si'sau cerinfe educationale speciale. In acest sens, au fost numiti
responsabilii de caz din partea Directiei Asistenta Sociala prin dispozitie de primar.

Si in anul 2018, s-a facilitat transportul copiilor cu handicap care frecventau programele
scolilor speciale din municipiul Constanta, Primaria punand la dispozitia acestora un microbuz in
baza unui contract incheiat cu un prestator de servicii de transport; in acest sens, Directia Asistenta

Sociala a inregistrat 11 solicitari ale parintilor pentru anul scolar 2018-2019.

11I. Compartiment Protectia Copilului. Activitatea compartimentului se deruleaza cu
respectarea legislatiei in domeniu care cuprinde mai multe acte normative, dar principalul act
normativ il reprezintd Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Pe parcursul anului 2018 s-au efectuat activitati de identificare a copiilor in dificultate,
familiile acestora fiind evaluate din punct de vedere social. S-a acordat informare si consiliere
sociala cu privire la: drepturile si obligatiile prevazute de lege, serviciile si beneficiile de asistenta
sociala acordate pe plan local si judetean, instituirea unor masuri de protectie speciald/
documentatia necesara si institutiile implicate s.a.

Astfel, s-au efectuat anchete sociale la solicitarea altor institutii si s-au intocmit adrese de
raspuns dupa cum urmeaza:

- 29 cazuri de copii, la solicitarea Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Constanta,

- 121 cazuri de copii, la solicitarea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Constanta, dar si din alte judete,

- 16 cazuri de copii, la solicitarea Politiei Orasului Navodari, unitati de invatamant, persoane fizice.
Continutul solicitarilor:

- mame aflate in situatie de risc social, mame minore gravide,

- suspiciuni de abuz/neglijare copil,

- neintelegeri intre parintii despartiti/in situatie de divort cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor parintesti,

- reevaluarea masurilor de protectie speciale: copii aflati intr-un centru de tip rezidential, copii in
asistenta maternala,

- reevaluarea/monitorizarea copiilor reintegrati in familia naturala.

18
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Conform Ordinului MMFPSPV nr.1733/19.08.2015 privind aprobarea Procedurii de
stabilire si plata a alocatiei de plasament, DAS a indeplinit si atributiile privind monitorizarea
copiilor pentru care s-a instituit masura tutelei. In anul 2018 s-au monitorizat cele doua cazuri
de copii pentru care s-a stabilit masura tutelei, vizitele la domiciliul familiilor efectuandu-se la trei
luni. Au fost intocmite rapoarte trimestriale cu privire la evolutia dezvoltdrii fizice, mentale,
spirituale, morale sau sociale a copilului aflat in plasament §i a modului in care este ingrijit, crescut
si educat; ulterior, rapoartele de monitorizare au fost transmise Agentiei Judetene de Plati si
Inspectie Sociala Constanta.

De asemenea, in baza HG nr.683/2006 pentru completarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr.156/2000 privind protectia cetdfenilor romdni care lucreaza in
strdindtate, aprobate prin Hotdardrea Guvernului nr. 384/2001, pe parcursul anului trecut au fost
eliberate Dovezi pentru 28 périnti (nr. total 41 copii) care au notificat institutia cu privire la intentia
de a pleca la munci in strdinatate,

Pentru reactualizarea bazei de date a copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in
strainatate, cat si pentru respectarea prevederilor HG nr.691/ 19.08.2015 pentru aprobarea
Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parinfi plecati la munca
in strdindtate §i a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum §i pentru aprobarea
Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistenid sociald si
protectia copilului i serviciile publice de asistenta sociald 5i a modelului standard al documentelor
elaborate de cdtre acestea, s-a solicitat tuturor unitatilor de invatamant scolare si prescolare din
orasul Navodari situatia nominala a acestor copii.

Trimestrial s-a intocmit Fisa de monitorizare care contine date statistice referitoare la
personalul Directiei, situatia copiilor ai ciror parin{i sunt plecati in strdinitate, copiii separati de
parinti, serviciile sociale pentru copii din localitate s.a., fisa fiind transmisa Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constanta in vederea centralizarii datelor la nivel judetean.

Pentru trimestrul I'V al anului 2018, la nivelul orasului Navodari s-au inregistrat urmatoarele cifre:

Numiir de copii |Numir de copii cu
aflatl in fngrijirea misuri de
Numlir 3¢ tl'amilii i‘l;;:ret p;iﬂ; tt:iesunt Numiir de | rudelor pgﬂni la protectie
plecatila muncd In siriln copii gradul IV, la rude péini la
fiird misurd de gradul 1V
protectie
- cu ambii parinti plecati la 36 38 37 1
muncé in striindtate
- cu un singur parinte plecat la 258 267 265 2
munci in striinatate
- cu parinte unic sus{initor al 52 55 52 3
familiei monoparentale plecat
la munci in strdinitate
Total 346 360 354 6
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In ceea ce priveste distributia copiilor pe sexe, se poate observa faptul ca numarul fetelor

baietilor este aproape egal cu cel al fetelor:

Numiir de copii ai ciror Distributia pe sexe
parin{i sunt plecati la munci M F
in striiniitate
347 177 170

Cei mai multi copii ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate sunt cei cu varsta
cuprinsa intre 10 si 17 ani (situatie intalnita si in anul anterior), dupa cum se poate vedea si in

tabelul de mai jos:

Distributia copiilor ai ciror piringi sunt plecati la munci in striindtate pe grupe de
varsti
<1 ani 1-2 ani 3-6 ani 7-9 ani 10-13 ani 14-17 ani
0 2 75 71 118 81

S-a continuat si in anul 2018 monitorizarea copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in
strainatate (prin vizite la domiciliu), fiind intocmite: Fise de identificare a riscurilor (30 familii
pentru 41 copii), Fisa de informare/de observatie (7 cazuri), s-au inregistrat declaratii ate parintilor
(27), in functie de situatia identificata in teren. Dintre aceste cazuri, pentru prevenirea separarii
copilului de parinti, s-au recomandat familiilor serviciile socio-educative acordate in cadrul
Centrului de zi pentru copii, fiind intocmite planurile de servicii, conform legii, si referite centrului.

De asemenea, ca urmare a emiterii unor Sentinte Civile ale Tribunalului Constanta prin care
s-a hotarat obligatia parintelui de a presta munca in folosul comunitatii, in cazurile de stabilire a
unei masuri de protectie pentru copil, s-au comunicat compartimentului de specialitate din cadrul
Primariei (respectiv ADPP) hotararile emise de Tribunal in vederea includerii acestor persoane in

Plamuil local de actiuni si lucrari Navodari.

Pe langa atributiile specifice fiecarui compartiment in parte, personalul Directiei Asistenta
Sociala a efectuat anchete sociale la solicitarea altor compartimente ale primariei/ alte
institutii, cum ar fi:

- anchete sociale in vederea completarii dosarului elevilor de liceu sau studentilor pentru bursa
sociala — 13 de cazuri;

- anchete sociale in vederea acordirii unei locuinte sociale cu chirie sau reinnoirii contractului de
inchiriere pentru persoanele cirora li s-a acordat o locuintd sociald — 77 de cazuri; in doua cazuri de
evacuare ale familiilor cu copii din locuintele sociale, s-a solicitat si a fost prezent un asistent social
al Directiei care a oferit indrumare si consiliere sociala familiei in vederea identificarii resurselor

pentru depasirea situatiei de criza.
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IV. Compartiment Asistenta Medicala Scolara si Asistenta Medicala Comunitara
Personalul compartimentului este format din 10 angajati: 3 medici si 7 asistente medicale si
cuprinde sase cabinete de asistenta medicala scolara, dupa cum urmeaza:
- trei cabinete de medicina generala scolara ce functioneaza in cadrul scolilor cu clasele I-VIII din
orasul Navodari, Scoala ,,George Enescu”, Scoala ,,Tudor Arghezi” si Scoala ,,Grigore Moisil”;
- un cabinet de medicina generala scolara functional in cadrul Gradinitei cu program prelungit
,Lumea Florilor” Navodari;
- un cabinet de medicina generala scolara functional in cadrul Grupului Scolar ,,Lazar Edeleanu”
Navodari;
- un cabinet stomatologic scolar care deserveste toate unitatile de invatamant prescolar si scolar din
orasul Navodari (cu sediul in incinta Centrului de Zi).
Evidentiem urmatoarele activitati ale asistentei medicale desfasurate in anul 2018:
- s-au acordat 3.039 consultatii medicale elevilor si prescolarilor din unitatile de invatamant, in scop
curativ;
- numarul tratamentelor medicale efectuate a fost de 326;
- 5-a realizat examenul de bilant pentru un numar de 1422 elevi ai claselor pregatitoare, clasa I-a,
clasele a IV-a, a VIII-a si a XII-a, cat si prescolarilor din gradinite;
- in toate unitatile de invatamant s-a efectuat triajul epidemiologic la intrarea in colectivitate, dupa
fiecare vacanta scolara si ori de cate ori a fost nevoie in cazuri confirmate de boli contagioase (ex.
varicela, scarlatina, boala gura-mana-picior, tbe etc.) pentru un numar de aproximativ 4.670 elevi;
in cadrul gradinitelor cu program prelungit, triajul s-a efectuat zilnic;
- medicii si asistentele medicale au sustinut 638 ore de educatie pentru sanatate cu subiecte vizand:
igiena corporala, alimentatia sanatoasa, combaterea fumatului, a drogurilor, promovarea unui stil de
viata sanatos;
- s-au efectuat controale periodice privind respectarea normelor de igiena din unitatile de
invatamant (sali de clasa/sport, holuri, toalete, spatii de depozitare a produselor alimentare
distribuite copiilor),
- cadrele medicale au participat de asemenea in mod activ la actiunile organizate pentru copii
(diverse competitii, festivaluri, chiar excursii).
Activitatea Cabinenului de Stomatologie Scolard desfasurata pe parcursul anului 2018:
» S-au examinat $i tratat un numdr de 314 de copii prezentati la cabinet astfel:
1} 128 de consultatii in scop curativ si profilactic;
2) 329 tratamente efectuate: tratarea cariilor pe dinti de lapte si/sau definitivi, tratarea abceselor
dentare, extractii, sigilri, detartraje, periaje profesionale si fluorizari.
= S-au sustinut un numdr de 45 de ore de educatie orodentard, grupuri {ina prescolarii, scolarii 6-

14 ani si elevii de liceu 14-18 ani. Participanti la activititi de prevenirea cariei dentare au fost de
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asemenea cadre didactice $i parinti. S-au sustinut lectii deschise pe teme orodentare in
gradinitele si scolile navodiarene sau elevii insotiti de cadre didactice si périnti au vizitat
insusirea regulilor de igiend orald, pentru dezvolarea comportamentelor sinitoase (efectuarea
periajului dentar corect si eficient, vizita regulati la medicul stomatolog, consumarea
alimentelor sdndtoase si reducerea consumului de alimente cu potential sporit cariogen,
efectuarea periajelor profesionale si fluorizarilor topice in cabinetul stomatologic, folosirea apei
de gurd si a atei dentare).

» In cadrul examenului de bilant (an scolar 2017/2018) au fost consultati in scop profilactic un
numér de 528 elevi cu varste cuprinse intre 7-10 ani, clasele I-a, a 1l-a, a Ill-a si a IV-a de la
cele trei scoli din orasul Navodari. Efectuarea examenului de bilant are drept scop : depistarea
st dispensarizarea celor cu afectiuni dentare, stabilirea diagnosticului , elaborarea planului de

tratament si apoi tratarea afectiunilor depistate ale elevilor care se prezinti la cabinet.

Activitatea Compartimentului Servicii Sociale pentru anul 2018 reiese din rapoartele
individuale intocmite de fiecare centru in parte, respectiv:
- Raport de activitate al Centrului de Zi pentru Copii si Persoane in Varsta nr.78/28.01.2019,
- Raport de activitate al Unitatii de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice nr.402/
07.02.2019,
- Raport de activitate al Cantinei de ajutor social nr.232/ 22.01.2019,
- Raport de activitate al Cresei nr.20 nr.101/07.02.2019,



