INDRUMAR DE CONSILIERE

pentru unitatile de cazare turistica

in conformitate cu prevederile ORDIN nr. 65 din 10 iunie 2013 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind eliberarea certificatelor de clasificare a
structurilor de primire turistice cu functiuni de cazare si alimentatie publica, a
licentelor si brevetelor de turism, articolul 2, litera b) structurile de primire turistica cu
functiune de cazare sunt: hoteluri, hoteluri-apartament, hosteluri, moteluri, vile
turistice, cabane turistice, bungalow-uri, sate de vacanta, campinguri, popas turistic,
casute tip camping, apartamente si camere de inchiriat in locuinte familiale, nave
fluviale si maritime inclusiv pontoane plutitoare, pensiuni turistice si pensiuni
agroturistice si alte unitati cu functiuni de cazare turistica.

ASPECTE GENERALE REFERITOARE LA LEGALITATEA FUNCTIONARII

A. Spatiul de desfasurare a activitatii

(1) Structurile de primire turistice cu functiuni de cazare se clasifica pe stele si
respectiv, margarete in cazul pensiunilor turistice si agroturistice, in functie de
caracteristicile constructive, dotarile si calitatea serviciilor pe care le ofera, potrivit
conditiilor si criteriilor minime obligatorii si suplimentare cuprinse in anexele nr. 1, 1.1,
111,12, 13, 1.4, 1.5, 151, 1.6, 1.7, 1.8, 2 si 7 care fac parte integranta din
Ordinul nr.65/2013.

(2) Clasificarea structurilor de primire turistice are ca scop prioritar protectia
turistilor, constituind o forma codificatd de prezentare sintetica a nivelului de confort
si a ofertei de servicii.

(3) Clasificarea structurilor de primire turistice se face, potrivit prevederilor din
hotarare si a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 58/1998 privind organizarea si
desfasurarea activitatii de turism in Romania, aprobatad si modificata prin Legea nr.
755/2001 cu modificarile si completarile ulterioare, de catre institutia publica centrala
responsabila in domeniul turismului, institutie abilitata sa desfasoare activitati de
autorizare in domeniul turismului.

B. Autorizatiile si avizele necesare

a) domeniul turismului

1) certificat de clasificare - in vederea eliberarii certificatului de clasificare, operatorii
economici proprietari si/sau administratori de structuri de primire turistice cu functiuni



de cazare depun la sediul institutiei publice centrale responsabile in domeniul
turismului, documentatia cu urmatorul continut:

- cerere standardizata, conform modelului prezentat in anexa nr. 3 a Ordinului
65/2013

- certificat constatator (forma extinsd) emis de Oficiul Registrului Comerfului in
baza Legii nr. 26/1990 privind registrul comertului, cu modificarile si completarile
ulterioare, din care sa rezulte activitatile autorizate a fi desfasurate la punctul de lucru
si codul/codurile CAEN corespunzatoare, pentru structura de primire turistica
respectiva, conform art. 15 din Legea nr. 359/2004 privind simplificarea formalitatilor
la inregistrarea in registrul comertului a persoanelor fizice, asociatiilor familiale si
persoanelor juridice, inregistrarea fiscald a acestora, precum si la autorizarea
functionarii persoanelor juridice, cu modificarile si completérile ulterioare. In cazul
institutiilor publice, organizatiilor, asociatiilor, fundatiilor, cultelor religioase si alte
asemenea - copia documentului de infiintare (hotarare de guvern, hotarare instanta,
etc), copia documentului de inregistrare fiscald, statutul sau documentul care atesta
posibilitatea desfasurarii activitatii de cazare si documentul din care sa rezulte dreptul
de administrare (proprietate, comodat, inchiriere sau alt drept de folosintd) a
structurii(lor) de primire turistica(e) precum si adresa unitatii(lor) respectiva(e);

- fisa standardizata privind incadrarea nominala a spatiilor de cazare pe categorii
si tipuri, conform anexei nr. 4 a Ordinului 65/2013

- fisa standardizata privind incadrarea si organizarea spatiilor in structurile de
primire turistice cu functiuni de alimentatie publicd, conform anexei nr. 5 a Ordinului
65/2013

- dovada inregistrarii contractelor de munca in registrul general de evidenta a
salariatilor (extras REVISAL - vizat pentru conformitate de semnatarul cererii
standardizate prevazute la lit. a) din prezentul alineat) a personalului minim necesar
asigurarii functionarii structurii de primire turistice (conducere operativa, sef receptie
cazare si/sau sef productie si servire pentru unitatile de alimentatie publica, dupa
caz) si a documentelor care atestd pregatirea profesionala a fiecaruia, conform
anexei nr. 7 a Ordinului 65/2013

- copia avizului de specialitate emis conform prevederilor Hotaréarii Guvernului nr.
31/1996 pentru aprobarea Metodologiei de avizare a documentatiilor de urbanism
privind zone si statiuni turistice si a documentatiilor tehnice privind constructii din
domeniul turismului de institutia publica centrald responsabila in domeniul turismului
asupra documentatiilor tehnice privind amplasamentul, conformarea si
functionalitatea constructiilor noi cu destinatie turisticad sau pentru documentatiile
tehnice privind amplasamentul, conformarea si functionalitatea constructiilor
existente in circuitul turistic supuse lucrarilor de modernizare, reamenajare, extinderi
sau altor lucrari care modifica functia turisticd a acestora sau in cazul constructiilor



existente ce urmeaza a fi modificate structural si functional in scopul primirii unei
functionalitati cu profil turistic, dupa caz.

2) licenta de turism eliberatd de catre institutia publica centrald responsabila in
domeniul turismului

3) brevetul de turism eliberat de cétre institutia publicd centrald responsabila in
domeniul turismului care atestd capacitatea profesionald in domeniul turismuiui a
persoanelor fizice care asigura conducerea structurilor de primire turistica

b) domeniul unitatii administrative teritoriale

1) certificat constatator (forma extinsd) emis de Oficiul Registrului Comertului in
baza Legii nr. 26/1990 privind registrul comertului, cu modificarile si completarile
ulterioare, din care sa rezulte activitatile autorizate a fi desfasurate la punctul de lucru
si codul/codurile CAEN corespunzatoare, pentru structura de primire turistica
respectivd, conform art. 15 din Legea nr. 359/2004. In cazul institutiilor publice,
organizatiilor, asociatiilor, fundatiilor, cultelor religioase si alte asemenea - copia
documentului de infiintare (hotarare de guvern, hotarare instanta, etc), copia
documentului de inregistrare fiscald, statutul sau documentul care atesta posibilitatea
desfasurarii activitatii de cazare si/sau alimentatie publica si documentul din care sa
rezulte posibilitatea administrarii (proprietate, comodat, inchiriere sau alt drept de
folosintd) structurii(lor) de primire turistici(e) precum si adresa unitatii(lor)
respectiva(e);

2) orice exercitiu comercial se desfasoard numai de catre comerciantii autorizati in
conditiile legii ( obtinerea acordului autoritatilor administratiei publice locale conform
prevederilor articolului 5, alineat 1 din OG 99/ 2000 ).

3) structurile in care se presteaza servicii de cazare turistica pot fi deschise publicului
conform programului de functionare stabilit de fiecare operator economic cu
respectarea muncii si a solicitarii administratiei publice locale conform prevederilor
articolului 6 si articolului 8 din OG 99/2000.

C. Conditii_generale de functionare in structurile de primire turistice cu
functiuni de cazare

a) sa asigure buna intretinere si functionalitate a dotarilor pe toata perioada de
functionare inclusiv prin amenajarea si intretinerea spatiilor verzi, a zonelor de
agrement, terenurilor ambientale si altor dotari exterioare (anexe) aflate in
administrare, proprietate, concesiune, inchiriere, comodat sau alt drept de folosinta,
dupa caz, acestea facand parte integranta a structurii de primire turistice;



b) s& afiseze la receptie sau in holul de primire - dupéa caz, tarifele maximale de
receptie practicate, stabilite pentru structura de primire turistica de cazare. in situatia
in care in aceeasi structura de primire turistica exista spatfii de cazare clasificate la o
altad categorie decét cea inscrisa in fisa anexa a certificatului de clasificare, acestea
se vor afisa distinct impreuna cu tarifele aferente;

c) sa asigure in permanentd apa calda si rece la grupurile sanitare din cadrul
structurilor de primire turistice cu functiuni de cazare si alimentatie publica.

d) sa asigure in spatiile de cazare ocupate, in spatiile de servire si in cele comune,
o temperaturd minima de 21 grade C iar pentru structurile de primire turistice in care
dotarea cu sistem de climatizare/aer conditionat este obligatorie, o temperatura
maxima de 25 grade C;

e) sa asigure personal calificat. Personalul de servire din structurile de primire
turistice va purta imbracaminte specifica stabilita de operatorul economic in cauza,
diferentiat in functie de conditiile de desfasurare a activitatii $i ecuson cuprinzand cel

putin prenumele si functia, iar restul personalului va purta echipament de lucru
specific activitatii;

f) sa asigure conditiile necesare astfel incat turistii sa nu fie deranjati de zgomotele
produse de instalatiile tehnice ale cladirii sau de alfi factori de poluare;
g) sa asigure spatii de cazare cu lumina naturala directa si aerisire;

h) s& nu amplaseze spatii de cazare la subsolul cladirilor;

i) s& expuna la loc vizibil, in exteriorul cladirii: denumirea, tipul si insemnele privind
categoria de clasificare a structurii de primire turistice;

j) s& expuna vizibil $i in mod lizibil in receptie, in holul structurilor de primire
turistice care nu dispun de receptie si in spatiul de la intrare in saloanele de servire a
mesei, certificatul de clasificare si fisa anexa a acestuia sau autorizatia provizorie de
functionare, in copie

k) sa furnizeze informatii reale cu privire la denumirea, tipul, categoria de
clasificare si servicile prestate, in toate materialele de promovare, conform
autorizatiei provizorii de functionare sau certificatului de clasificare obtinut;

) sa pastreze in permanenta, in original, in structura de primire turistica in cauza,
autorizatia provizorie de functionare sau certificatul de clasificare gi fisa anexa a
acestuia;

m) sa asigure o gama diversificata de servicii suplimentare, fara plata sau cu plata
separat, conform listei orientative prezentate in anexa nr 1.1.1 a Ordinului 65/2013

1. la unitatile de 4 si 5 stele/margarete - cel putin 15 servicii,

2. la unitatile de 3 stele/margarete - cel putin 12 servicii,



3. la unitatile de 2 stele/margarete - cel putin 8 servicii;
4. la unitatile de 1 stea/margareta - cel putin 5 servicii;

n) sa asigure in spatiile de cazare materiale scrise, realizate estetic si tiparite in
limba roméana si in cel putin doua limbi de circulatie internationala (la categoria 3, 4 si
5 stele/margarete) respectiv o limba de circulatie internationala (la categoria 1 si 2
stele/margarete), cuprinzand informatii utile pentru turisti cu privire la:

- instructiuni de folosire a telefonului, dupa caz;
- tarifele interne si internationale pentru convorbiri telefonice;

- lista cuprinzand serviciile suplimentare oferite si tarifele pentru cele cu plata, cu
indicarea modalitailor de solicitare a serviciului in camer3;

- lista de preturi cu preparatele room-service;

- lista cuprinzand prefurile produselor din minibar, dupa caz;

- instructiuni de folosire TV, instalatie aer conditionat/climatizare dupa caz;
- informatii turistice privind zona sau localitatea;

- orice alte informatii ce ar putea face agreabil sejurul turistului;

La hotelurile de 4 si 5 stele, materialele vor fi prezentate in mape personalizate, in
fiecare spatiu de cazare sau prin afisare cu mijloace electronice (prin intermediul
sistemului TV cu circuit inchis);

0) sa asigure pastrarea ordinii, linistii publice, moralitatii si sa respecte normele
legale in vigoare privind siguranta si securitatea turistilor din structurile de primire
turistice;

p) sé asigure conectarea la sistemul integrat de evidenta a turistilor, in termen de
60 zile de la implementarea si operationalizarea acestuia;

q) sa afigeze vizibil in camerele de baie, in cel putin doud limbi de circulatie
internationald, mesajul "Pro Natura" referitor la optiunea fiecarui oaspete asupra
duratei de utilizare a acelorasi lenjerii si prosoape;

r) sa defind exclusiv pentru orice structurd de primire turistica cu functiuni de
cazare (cu exceptia apartamentelor si camerelor de inchiriat) sau pentru structura de
primire turistica cu functiuni de alimentatie publica clasificatad la o categorie de 3, 4
sau 5 stele pe care o are in proprietate si/sau administrare, minim o adresa de e-mail
si un site web pe care sa fie afisate datele sale de identificare, adresa si numarul
certificatului de clasificare;

s) sa afiseze vizibil placheta cu Telefonul Consumatorilor, conform prevederilor
Ordinului Presedintelui ANPC NR. 72/2010 cu modificarile si completarile ulterioare



e Structurile de primire turistice cu functiuni de cazare pot avea in componenta
spatii de cazare clasificate la cel mult doua categorii, cu conditia ca diferenta
dintre aceste categorii sa fie de cel mult o stea/margaretd. Categoria de
clasificare a structurii de primire turistice este datd de cea la care sunt
incadrate majoritatea spatiilor de cazare din incinta acesteia, dar nu mai putin
de 65% din totalul spatiilor de cazare. in situatia in care nu este intrunit acest
procent minim de 65%, structura de primire turisticd va fi clasificata la
categoria inferioara.

o Nu se admite organizarea unor activitati de jocuri distractive sau de noroc in
holurile unitatilor. Asemenea activitati pot fi organizate doar in spatii distincte.

e La structurile de primire turistice cu functiuni de cazare, accesul in camerele
de dormit si la grupurile sanitare se face direct, fara a se trece prin alte
camere folosite pentru dormit.

¢ La hoteluri, hoteluri-apartament, moteluri, vile turistice, apartamente sau
camere de inchiriat precum si la navele maritime si fluviale de 3, 4 si 5 stele
nu sunt admise paturi suprapuse in spatiile de cazare, cu exceptia patului
suplimentar montat provizoriu (la cerere) in conditii de siguranta.

e Pentru structurile de primire turistice cu functiuni de cazare clasificate la
categorile de 4 si 5 stele se utilizeaza lenjerie din materiale de calitate
superioara.

e Pentru toate tipurile si categoriile de structuri de primire turistice cu functiuni
de cazare se utilizeaza lenjerii de pat si prosoape de culoare alba, rezistente
la procesele termice/chimice de spalare si sterilizare, care se schimba in mod
obligatoriu la eliberarea camerei, iar pentru sejururile mai lungi, conform
specificatiilor sau ori de cate ori este nevoie :

- 5si 4 stele/margarete : lenjeria la 2 zile, prosoapele la 2 zile si halatele la 3
zile
- 3 stele/margarete : lenjeria la 3 zile si prosoapele la 2 zile

- 2 stele/margarete si 1 stea/margareta : lenjeria la 4 zile si prosoapele la 3
zile

* Conform Ordinului nr. 65 din 10 iunie 2013 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind eliberarea certificatelor de clasificare a structurilor de primire
turistice cu functiuni de cazare si alimentatie publica, a licentelor si brevetelor de
turism, in Romania pot functiona urmatoarele tipuri de structuri de primire
turistice cu functiuni de cazare, clasificate astfel:

a) hotel de 5, 4, 3, 2, 1 stele;

b) hotel-apartament de 5, 4, 3, 2 stele;
c) motel de 3, 2, 1 stele;

d) hostel de 3, 2, 1 stele

e) vila turistica de 5, 4, 3, 2, 1 stele;



f) bungalow de 3, 2, 1 stele;

g) cabana turistica de 3, 2, 1 stele;

h) sat de vacanta de 3, 2 stele;

i) camping, popas turistic, casute tip camping, de 4, 3, 2, 1 stele;

j) pensiune turistica si pensiune agroturistica de 5, 4, 3, 2, 1 margarete;
k) apartamente sau camere de inchiriat de 3, 2, 1 stele;

) structuri de primire cu functiuni de cazare pe pontoane plutitoare, nave maritime
si fluviale de 5, 4, 3, 2, 1 stele.

*

in cadrul tipurilor de structuri de primire turistice cu functiuni de cazare
mentionate mai sus, poate exista urmatoarea structura a spatiilor de cazare:

a) camera cu pat individual (un loc): reprezinta spatiul destinat folosirii de catre o
singura persoana. Latimea patului individual este de minimum 90 cm.

b) camera cu pat matrimonial (un loc sau doua locuri): reprezinta spatiul destinat
folosirii de catre o persoana (la camera cu un loc) sau doua persoane (la camera cu
doua locuri). Latimea patului matrimonial este de minimum 140 cm;

c) camera cu pat dublu (doua locuri): reprezinta spatiul destinat folosirii de catre
doua persoane. Latimea patului dublu este de minimum 160 cm;

d) camera cu doua paturi individuale (doua locuri);

e) camera cu trei paturi individuale (trei locuri);

f) camera cu patru paturi individuale (patru locuri);

g) camere comune - cu mai mult de patru paturi individuale;

h) camera cu priciuri: reprezentdnd spatiul destinat utilizarii de catre mai multe
persoane. Priciul reprezinta o platforma din lemn sau din alte materiale pe care se
asigura un spatiu de 100 cm latime pentru fiecare turist;

i) garsoniera: reprezinta spatiul compus din dormitor pentru douad persoane, salon
si grup sanitar propriu. Dormitorul poate fi despartit de salon si printr-un glasvand sau
alte mijloace care permit o delimitare estetica;

j) apartament: reprezinta spatiul compus din unul sau mai multe dormitoare
(maximum 5 dormitoare), salon (camera de zi), vestibul si echipare sanitara proprie.
La categoria de clasificare 5 stele/margarete existd un grup sanitar pentru fiecare
doua locuri, iar la categoria de clasificare 4 stele/margarete, precum si la restul
categoriilor, exista minimum un grup sanitar la 4 locuri.



k) suita: este ansamblul alcatuit din doud camere, care pot functiona impreuna sau
separat, cu conditia respectarii obligatiilor privind amplasarea grupurilor sanitare

aferente acestora (comun sau propriu) in functie de categoria de clasificare la care
sunt incadrate cele 2 camere.

) duplex: reprezintd ansamblul alcatuit din doud spatii distincte legate printr- o
scara interioard, unul cu destinatia de camera de zi, avand in componenta si grup
sanitar, precum si un spatiu de dormit, situat la etaj.

m) pat suplimentar: reprezinta patul individual (pliant, fotoliu extensibil sau cu alt
mecanism asemanator - usor demontabil) care se instaleaza exclusiv la solicitarea

turistului sau la solicitarea agentiei de turism si doar pentru perioada sejurului pentru
care a fost solicitat.

(3) Lungimea patului din spatiile de cazare prevézute la alin. (2) va fi de minimum
200 cm in cazul structurilor de primire turistice ¢u functiuni de cazare de 3, 4 si 5
stele/margarete si de minimum 190 cm in cazul structurilor de 1 si 2 stele/margarete.
Se excepteaza patul suplimentar ale carui dimensiuni pot fi mai mici.

D.Respectarea normelor de igiend in_structurile de primire turistica in
conformitate cu Ordinul 119 04-02-2014 Ministerul Sanatatii

- Unitatile vor fi racordate la sistemele publice de alimentare cu apa potabila sau la
surse proprii de apa care sa corespunda conditiilor de calitate pentru apa potabila din
legislatia in vigoare. Acestea vor fi prevazute cu instalatii interioare de alimentare cu
apa, in conformitate cu normativele de proiectare, executie si exploatare.

- Unitatile vor fi racordate la sistemele publice de canalizare a apelor uzate; in lipsa
unor sisteme publice de canalizare accesibile, unitatile sunt obligate sa isi prevada
instalatii proprii pentru colectarea, tratarea si evacuarea apelor uzate, care se vor

executa si exploata astfel incat sa nu provoace poluarea solului, a apelor sau a
aerului.

- Instalatiile interioare de distributie a apei potabile i de evacuare a apelor uzate,
sifoanele de pardoseala, obiectele sanitare, precum W.C. - uri, pisoare, lavoare, bai,
dusuri, vor fi mentinute in permanenta stare de functionare si de curatenie. In acest
sens, conducerile unitatilor au urmatoarele obligatii:

a) sa asigure repararea imediatd a oricaror defectiuni aparute la instalatiile de
alimentare cu ap3, de canalizare sau la obiectele sanitare existente;

b) sa controleze starea de curatenie din anexele si din grupurile sanitare din unitate,
asigurandu-se spalarea si dezinfectia zilnica ori de céte ori este necesar a acestora;

c) s& asigure materialele necesare igienei personale pentru utilizatorii grupurilor
sanitare din unitate (hartie igienica, sapun, mijloace de stergere sau zvéantare a



mainilor dupa spalare etc.); in grupurile sanitare comune nu se admite folosirea
prosoapelor textile, ci se vor monta uscatoare cu aer cald sau distribuitoare pentru
prosoape de unica folosinta, din hartie;

d) sa asigure pentru personalul de ingrijire a grupurilor sanitare echipament de lucru
de culoare diferita fata de cel destinat altor activitati.

- Curatarea, dezinfectia, dezinsectia, deratizarea, precolectarea si evacuarea
deseurilor solide se vor face cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) Curatarea si dezinfectia. Prin curatare se intelege indepartarea mecanica
(manuala si/sau automata) a oricaror forme de deseuri, detritusuri, praf sau depuneri
de materiale nefolositoare, rezultate in urma activitatilor umane, in unitatea de
folosinta publica. Prin dezinfectie se intelege reducerea numarului de germeni
saprofiti si patogeni prin mijloace fizice sau chimice; cea mai eficienta metoda este
dezinfectia cu un produs biocid;

- pardoselile se curatd cu stergatorul umezit in produse de curatare; dezinfectia
chimica se face numai daca suprafetele sunt vizibil murdarite cu sédnge sau lichide
biologice; maturatul uscat este interzis;

- covoarele si mochetele se curatad prin folosirea zilnicad a aspiratorului de praf;
aspiratorul de praf trebuie prevazut cu doua filtre, pentru impiedicarea diseminarii
prafului bacterian; covoarele si mochetele se curata cu produse de curatare, periodic
sau cand sunt vizibil murdare; maturatul uscat este interzis;

- peretii $i pavimentele, daca sunt finisate cu materiale lavabile, se curata cu produse
de curatare, periodic si cand sunt vizibil murdarite; in cazul finisajelor nelavabile,
curatarea se face cu aspiratorul de praf;

- mobila si pervazurile se sterg de praf zilnic, cu material moale, impregnat, pentru a
refine praful; obiectele aflate la inaltime si tapiteria mobilei se vor curata ziinic, cu
aspiratorul de praf;

- W.C. - urile si pisoarele se curadta cu perie, produse de curatare adecvate si se
dezinfecteaza; colacul de W.C. se sterge cu produse de curatare; dezinfectia chimica
se va face cand W.C. ul a fost folosit de o persoana suferind de o boalad diareica
acuta;

- cada de baie se spala cu produse de curatare, urmata de dezinfectie; operatiunile
se fac zilnic si dupa fiecare client;

- cabina pentru dus, perefii si cada se curata cu produse de curatare si se
dezinfecteaza; operatiunile se fac zilnic si dupa fiecare client; perdelele de la bai si
dusuri se spala o data pe saptaméana;



- chiuveta va avea suprafata intacta si nu va fi prevdzuta cu scurgator de lemn; nu
se admit tuburi din cauciuc care s& prelungeasca robinetele; chiuveta se curata si se
dezinfecteaza zilnic, inclusiv interiorul robinetului, folosind o perie subtire;

- sapunul si dispozitivele pentru distribuirea sapunului: sapunul solid se pastreaza
uscat intr-o savoniera care si permitid scurgerea apei sau suspendat cu dispozitiv
magnetic; este de preferat montarea distribuitoarelor de perete pentru sapun;
savonierele si distribuitoarele de perete se curatd si se clatesc cu apa fierbinte
inainte de reumplere;

- alte obiecte, cum ar fi: telefonul, vazele de flori, scrumierele etc., se curata cu
produse de curatare, zilnic;

- echipamentele si materialele de curatenie: carpele, buretii, periile, stergatoarele se

spala zilnic cu produse de curatare si se clatesc cu apa fierbinte; se usuca si se
depoziteaza uscate.

b) Dezinsectia periodica se va face la intervale prevazute in metodologii, dar nu mai
mari de 3 luni, iar deratizarea periodica se va face la intervale de maximum 6 funi;

intre operatiunile periodice se vor aplica proceduri de dezinseclie si deratizare
curente, de intretinere.

c) Colectarea deseurilor solide in recipiente metalice sau in cutii, cu pungi din

material plastic, inchise etans, si evacuarea ritmicd a acestora, cu spalarea si
dezinfectarea lor dupa golire.

d) Instalatile de iluminat, incalzit si ventilatie, existente in dotarea unitatilor, vor fi
mentinute in permanentd stare de functionare, revizuite periodic si exploatate la
parametrii la care au fost proiectate si executate. Filtrele instalatiilor de ventilatie si
aer conditionat trebuie pastrate curate si uscate. Praful depus in canalele de

ventilatie se indeparteaza cu aspiratorul de praf. Calitatea aerului filtrat $i conditionat
va fi verificata cu regularitate.

e) In colectivitatile temporare (santiere, campinguri, cabane), precum si in unitatile
de folosinta publica se vor asigura conditile de igiend necesare pentru prevenirea
imbolnavirilor, potrivit specificului unitatii.

- Piscinele vor utiliza pentru imbaiere numai apa potabila. Piscinele din proximitatea
litoralului care folosesc apa de mare, in conditile prevazute in anexa nr. 1 la
Hotararea Guvernului nr. 546/2008 privind gestionarea calitatii apei de imbaiere, cu
modificarile si completérile ulterioare, vor fi dotate cu sisteme de filtrare si dezinfectie
a apei, astfel incat calitatea apei sa se incadreze in valorile maxim admise.

- Valorile maxime admise la parametrii de analiza microbiologici a apei din piscine
sunt :



Nr. colonii la 37°C/ml in 24 h< 200 UFC/mi
Bacterii coliforme < 10/100ml

Escherichia coli 0/100 ml

Enterococi 0/100 ml

Pseudomonas aeruginosa 0/100 ml
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- Evaluarea calitatii apei din piscine se va face astfel:

a) limpezime - un disc negru, de 15 cm pe fond alb, trebuie sa fie vizibil cu usurinta in
punctul cel mai profund al bazinului;

b) concentratia clorului rezidual liber in bazinele de inot/piscine acoperite trebuie sa
fie intre 0,5 si 1 mgf, iar in bazinele/piscinele descoperite intre 0,5 mg/l si 1,5 mg/l;

c) pH intre 7,2 si 8,2;

d) in 90% din probele recoltate trimestrial, numarul de colonii la 37°C/ml trebuie sa
fie sub 300;

e) in 90% din probele recoltate trimestrial, bacteriile coliforme trebuie sa fie sub
10/100 ml;

f) in 95% din probele recoltate trimestrial, Pseudomonas aeruginosa (indicator de
salubritate) trebuie sa fie 0/100 ml.

- Administratorii piscinelor trebuie sa detina registre in care vor fi inscrise rezultatele
buletinelor de analiza a apei, concentratiilor clorului rezidual liber, periodicitatea de
primenire a apei si de dezinfectie a bazinelor/bailor, precum si modalitatea de
dezinfectie a bazinelor/bailor, inclusiv substantele dezinfectante folosite.

- Piscinele cu tehnologie de prea plin vor avea prevazute mijloace de
prindere/sustinere la nivelul apei si paviment antiderapant.

- Unitatile care detin piscine vor fi dotate obligatoriu cu: vestiare, grupuri sanitare si
dusuri, separate pentru femei si barbati. Numarul minim de dotari sanitare este:

v' WC-uri :1 pentru 75 (b) si 1 pentru 50 (f)

v Pisoare: 1 pentru 75 (b)

v Lavoare: 1 pentru 100 (b) si 1 pentru 100 (f)
v" Dusuri: 1 pentru 50 (b) si 1 pentru 50 (f)

- Regulamentul privind utilizarea piscinelor trebuie afisat intr-o maniera vizibiia
pentru cei care folosesc piscina. In utilizarea piscinei nu se va depasi numarul maxim
de persoane aflate simultan in piscina, prevazut in proiectul acesteia, numar care va
fi mentionat in regulamentul de utilizare.

- Accesul in piscine al persoanelor purtatoare de boli transmisibile, plagi deschise,
dermite sau dermatoze este interzis.






