ROMANIA
JUDETUL CONSTANTA
CONSILIUL LOCAL NAVODARI

HOTARARE NR. 418/22.12.2016

privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a

Directiei Asistenta Sociala Nivodari

Consiliul Local Navodari, intrunit in sedinta ordinara din data de 22.12.2016, in conformitate
cu prevederile art. 39 alin. (1) si (3) din Legea 215/2001 privind administrajia publica locala,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

Ludnd in dezbatere:

Expunerea de motive a Viceprimarului Orasului Navodari, proiectul de hotarare initiat de catre
acesta, raportul compartimentelui de specialitate, avizele comisiilor de specialitate;

In conformitate cu:

- Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 208/1997 privind Cantina de Ajutor Social;

- Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor vérstnice, republicata si actualizata;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale,

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificirile
si completarile ulterioare;

- Legea asistentei sociale nr. 292/2011, actualizata;

- Hotararea Guvernului nr. 1252/12.12.2012 privind aprobarea Metodologiei de organizare si
functionare a creselor si a altor unitéti de educatie timpurie anteprescolari;

- Legea nr. 263/19.07.2007 privind infiin{area, organizarea si functionarea creselor, actualizata;

- Hotardrea Guvernului nr. 867/14.10.2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale-Anexa 2
Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social de zi;

- Ordinul ANPCA nr. 24/04.03.2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrele
de zi;

- Ordinul MMSSF nr. 2.126/05.11.2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fird adipost, tinerilor care
au pirasit sistemul de protecfie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor
sociale - ANEXA 6 Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte si ANEXA 9 Standardele minime de calitate

pentru cantina sociala;



- Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica;

Tinand seama de prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru
elaborarea actelor normative, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

In temeiul dispozitiilor art. 3 alin. (1) si alin. (2), art. 4 alin. (1), art. 36 alin. (2) lit. a), art, 45
alin. (1), precum si ale art. 115 alin. (1) lit. ,,b” din Legea 215/2001 privind administratia publica

locala, republicata, cu modificérile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

ARTICOLUL 1 - Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare a Directiei Asistenta
Sociala Navodari, conform Anexei care face parte integranta din prezenta hotérare;
HCL nr. 135/26.05.2009 cu privire la aprobarea regulamentului de organizare si functionare a
Directiei de Asistenta Sociala Navodari, HCL nr. 232/26.09.2013 privind aprobarea Regulamentului
intern de organizare si funcfionare al Cresei nr. 20 si HCL nr. 454/21.12.2015 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare al Cantinei de Ajutor Social Navodari;

ARTICOLUL 3 - Directia Asistenta Sociala, inclusiv compartimentele din subordine, vor duce
la indeplinire prezenta hotérére;

ARTICOLUL 4 — Compartimentul Autoritate Tutelara, Relatia cu Consiliul Local va comunica
prezenta hotarare: Institutiei Prefectului — Judetul Constanta, Primarului Orasului Navodari,
Viceprimarului Orasului Navodari, Directiei Economice, Directiei Juridice, Directiei de Asistenta

Sociala.

Hotararea a fost adoptata cu 18 voturi ,, PENTRU”, 0 voturi ,,IMPOTRIVA”, 0 ,,ABTINERI",

la sedinta fiind prezenti 18 consilieri din 19 consilieri in functie.
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REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE
A DIRECTIEI ASISTENTA SOCIALA NAVODARI

Capitolul 1. Dispozitii generale

ART.1 Directia Asistenta Sociala de la nivelul orasului Nivodari, denumita in continuare
Directia, se organizeazd in subordinea Primériei Orasului Navodari, conform Hotdrdrii
nr.18/18.02.2016 cu privire la modificarea organigramei §i a statului de functii ale aparatului de
specialitate al Primarului Orasgului Navodari, judetul Constanta emisa de Consiliul Local Navodari.

Sediul administrativ al Directiei este situat in orasul Navodari, str.Sanatatii, nr.3.

Pe toate actele emise de Directie se va mentiona “ANTETUL” folosit pec documentcle autoritatii
publice locale Navodari.

Durata de functionare a institutiei publice de interes local — Directia — este nelimitata.

Institutia are rolul de a asigura la nivel local aplicarea politicilor si strategiilor de asistent3
sociald in domeniul protectiei familiei. persoanelor singure. persocanelor virstnice, persoanelor cu

handicap. precum si a oricdror persoane aflate in nevoie.

ART.2 Directia Asistenta Sociala se preocupa de respectarea urmétoarelor valori si principii
generale:
a) solidaritatea sociald, potrivit céreia intreaga comunitate participd la sprijinirca persoanelor
vulnerabile care necesitd suport §i masuri de protectie sociald pentru depésirea sau limitarea unor
sitvatii de dificultate, in scopul asigurdrii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie:
b) subsidiaritatea. potrivit ciireia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura integral
nevoile sociale, intervine colectivitatea locald si structurile ei asociative si. complementar, statul;
¢) universalitatea, potrivit cdreia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in conditiile

previzute de lege:



d) respectarea demmnitdfii umane, potrivit cireia fiecirei persoane fi este garantatd dezvoltarea libera i
deplind a personalititii, 1i sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie
impotriva oricérui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

e) abordarea individuald, potrivit cireia misurile de asisten{d sociald trebuie adaptate situagiei
particulare de viatd a fiecdrui individ; acest principiu ia in considerare caracterul $i cauza unor situatii
de urgentd care pot afecta abilitdtile individuale, conditia fizicd §i mentald, precum si nivelul de
integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald constd inclusiv in
masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit ciruia autorititile publice centrale si locale, institutiile publice si private,
organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii comunitétii
stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea unor
conditii de viata decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit céreia beneficiarii participd la formularea si implementarea
politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social si se
implicd activ in viata comunitdtii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitati
voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit cireia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a administratiei publice
centrale si locale fatd de cetétean, precum si stimularea participdrii active a beneficiarilor la procesul de
luare a deciziilor;

i) nediscriminarea, potrivit céreia persoanele vulnerabile beneficiazid de mésuri si actiuni de protectie
sociala fira restrictie sau preferinid fata de rasd, nationalitate, origine etnic, limba3, religie, categorie
sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, vérstd, apartenen{d politica, dizabilitate, boald cronica
necontagioasd, infectare HIV sau apartenentd la o categorie defavorizata;

J) eficacitatea, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitagi si obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu eflectul
proiectat;

k) eficienta, potrivit céreia utilizarea resurselor publice are la bazd respectarea celui mai bun raport
cost-beneficiu;

1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoand are dreptul de a face
propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se cé@ aceasta nu ameninta drepturile sau
interesele legitime ale celorlalii;

m) activizarea, potrivit cireia masurile de asistenta sociala au ca obiectiv final incurajarea ocupirii, in

scopul integrérii/reintegrarii sociale si cresterii calitdtii vietii persoanei, si intdrirea nucleului familial;



n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit cdruia pentru aceeasi nevoie
sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului §i mentinerea persoanei cdt mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea 5i abordarea integratd, potrivit cirora, pentru asigurarea intregului potential de
functionare socialéd a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societdtii, serviciile sociale
trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama largd de mésuri §i servicii
din domeniul economic, educational, de sanétate, cultural etc.;

q) concurenfa §i competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si privati trebuie
sd se preocupe permanent de cresterea calititii serviciilor acordate si sd beneficieze de tratament egal
pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit cireia beneficiarii, farad niciun fel de discriminare, au acces in mod egal
la oportunitatile de implinire si dezvoltare personald, dar si la masurile si actiunile de protectie sociala;
s} confidentialitatea, potrivit céreia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la pastrarea
confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privatd si situatia de
dificultate in care se afla;

1) echitatea, potrivit cireia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare, pentru
aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazi de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asistentd sociala si serviciile sociale se adreseazi celor mai
vulnerabile categorii de persoane s§i se acordd in functiie de veniturile si bunurile acestora;
V) dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit ciruia beneficiarul sau reprezentantul

legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

ART.3 OBIECT DE ACTIVITATE. ATRIBUTII

Conform Legii asistentei sociale nr.292/ 20.12.2011 privind sistemul nafional de asisten{da
sociald, Directia Asistenta Sociala are ca obiect de activitate acordarea de beneficii de asistenta
sociald si servicii sociale.

Beneficiile de uasistenta sociala reprezinta o forma de suplimentare sau de substituire a
veniturilor individuale obtinute din munca, in vederea asigurarii unui minim social acceptabil de trai,
precum §$i o forma de sprijin in scopul promovarii incluziunii sociale §i cresterii calitatii vietii anumitor
categorii de persoane ale cdror drepturi sociale sunt prevazute expres de lege.

Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitati realizate pentru a rispunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate,

prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociala, promoviérii incluziunii sociale si cresterii calitatii



vietii. Serviciile sociale se organizeaza ca servicii sociale de interes public, in forme/structuri diverse,
in functie de specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii de
beneficiari.

Astfel, in domeniul administrarii si acorddrii beneficiilor de asistentd sociald, administratia
publica locala, prin Directia Asistenta Sociala, are urmétoarele atributii principale:
a) asigurd §i organizeazi activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de asistenta sociala;
b) pentru beneficiile de asistentd sociald acordate din bugetul de stat realizeazi colectarea lunari a
cererilor si transmiterea acestora citre agentia teritoriala, respectiv Agentia Judefeand pentru Prestatii
Sociale si Inspectie Sociala Constanta;
c) verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, conform
procedurilor prevazute de lege sau, dupa caz, stabilite prin hotérire a consiliului local, si pregéteste
documentatia necesara in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistenta sociala;
d) intocmeste dispozitii de acordare/respingere sau, dupa caz, de modificare/ suspendare/ incetare a
beneficiilor de asisten{d sociald acordate din bugetul local si le prezinta primaruiui pentru aprobare:
e) comunicd beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilittile la care sunt indreptatiti,
potrivit legii;
f) urmareste si rispunde de indeplinirea conditiilor legale de catre titularii si beneficiarii prestatiilor
sociala;
g) efectueazd anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune sociala sau a
altor situatii de necesitate a membrilor comunitétii i, in functie de situatiile constatate, propun masuri
adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;
h) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

In domeniul organizarii, administrarii §i acorddrii serviciilor sociale, Directia are urmitoarele
atributii principale:
a) elaboreazi, in concordantd cu strategiile nationale si nevoile locale identificate, strategia locald de
dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung si raspunde de aplicarea acesteia;
b) identifica familiile si persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile de
risc de excluziune sociali;
c) realizeaza atributiile previzute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;
d) propune incheierea, in conditiile legii, de contracte de parteneriat public-public si public-privat
pentru sprijinirea financiard si tehnicd a autoritdtilor administratiei publice locale de la nivelul
judetului, pentru sustinerea dezvoltarii serviciilor sociale;
e) propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;

f) acorda, monitorizeazi si evalueazi serviciile sociale;



g) propune implementarea unor proiecte cu finantare nationald si internationald in domeniul serviciilor
sociale;

h) elaboreazi proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale;

i) asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind drepturile
sociale si serviciile sociale disponibile;

j) furnizeazd, administreaza sau, dupa caz, contracteazi serviciile sociale adresate copilului, familiej,
persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, precum si tuturor categoriilor de beneficiari previzute
de lege, fiind responsabile de calitatea serviciilor prestate;

k) planificd si realizeazd activitijile de informare, formare si indrumare metodologica, in vederea
cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii sociale;

1) colaboreaza permanent cu organizatiile societatii civile care reprezinti interesele diferitelor categorii
de beneficiari;

m) organizeaz3 si realizeaza activitatile specifice contractarii serviciilor sociale acordate.

ART.4 LEGISLATIA

Directia Asistenta Sociala isi desfasoara activitatea in baza urmatoarelor principale acte normative:

Legea asistentei sociale nr.292/ 20.12.2011 privind sistemul national de asistenta sociala,

Alocatie de stat, conform OUG nr. 148/2005 privind sustinerea familiei in vederea cresterii
copilului, actualizata; Legea nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, republicata si
actualizata;

- Alocatie de sustinerea familiei, conform Legii nr.277/2010 privind alocatia de sustinere a familiei;

- Indemmizatie crestere copil, conform QUG nr. 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunara
pentru cresterea copiilor;

- Stimulent de inserfie, indenmmnizatii §i ajutoare, conform OUG nr.148/2005 privind sustinerea
familiei in vederea cresterii copilului, modificata ulterior prin QUG nr. 111/2010 privind concediul
si indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor;

- Legea nr.248/2015 privind stimularea participarii in invatamantul prescolar a copiilor provenind din
familii defavorizate;

- Ajutoare sociale-venit minim garantat si ajutoare de urgenta, conform Legii nr. 416/2001 privind
venitul minim garantat, cu modificdrile si completirile ulterioare; HG nr.799/2014 privind
implementarea programului operational ajutorarea persoanclor defavorizate, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Ajuroare pentru incdlzirea locuinfei cu lemne, carbuni, comustibili petrolieri, conform OUG nr.

70/2011;



- Protectia persoanelor cu handicap: Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap; HG nr.268/2007 pentru aprobarea normelor metodologice;

- Protectia copilului: Legea nr, 272/2004 privind protectia si drepturile copilului, republicata si
actualizata; Ordinul nr. 219/ 2006 privind activitatile de identificare, interventie si monitorizare a
copiilor care sunt lipsiti de ingrijirea péarintilor pe perioada in care acestia se afld la muncid in
strainitate; Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului; Hotararea Guvernului
nr.691/19.08.2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere §i ingrijire a
copilului cu parinti plecati la muncéd in strainatate §i a serviciilor de care acestia pot beneficia,
precum §i pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de
asistentd sociald si protectia copilului si serviciile publice de asistentd sociald i a modelului
standard al documentelor elaborate de ciitre acestea;

- Protectia persoanelor in varsta: Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice,
republicata si actualizata;

- Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizérii sociale, actualizata;

- Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale;

- Hotararea nr. 867/14.10.2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- Cantina de ajutor Social: Legea nr,208/1997 privind cantinele de ajutor social;

- Cresa: Legea nr. 263 din 19 iulie 2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea creselor,
actualizata; HG nr.1252 din 12.12.2012 privind aprobarea Metodologiei de organizare si functionare
a creselor si a altor unitati de educatie timpurie anteprescolara;

- Centru de zi: ORDIN nr. 24 din 4 martie 2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
pentru centrele de zi; Hotararea nr. 1.007/01.09.2005 privind modificarea Hotararii Guvernului
nr,539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asisten{d sociala si a structurii
orientative de personal, a Regulamentului-cadru de organizare si functionare a institutiilor de
asistentd sociald, precum si a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonaniei
Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale;

- Asistenta medicala scolara: Ordin nr.653/2001 privind asistenta medicala a prescolarilor, elevilor,

studentilor, actualizata.



Capitolul Il Organizarea Directiei

ART.5 Directia Asistenta Sociala este coordonata de un Director Executiv, functionar public.
(1) Directorul reprezinta directia in relatia cu tertii, potrivit competentelor legale. Acesta poate delega
atributii din competenta sa altor persoane din subordine, in conditiile legii. De asemenea, directorul
executiv raspunde de intreaga activitate pe care o desfasoara, potrivit fisei postului.
(2) Directorul are urmatoarele atributii principale:
- asigura organizarea, coordonarea, conducerea si controlul activitatilor ce se desfasoara in cadrul
compartimentelor functionale ale Directiei;
- reprezinta Directia in relatiile cu conducerea Primariei, Consiliului Local, aparatului propriu al
Consiliului si celelalte servicii publice locale;
- reprezinta Directia in relatiile profesionale cu institutii publice ce contribuie la realizarea obiectului de
activitate al acestui serviciu;
- asigura asistenta de specialitate serviciilor din cadrul Directiei;
- intocmeste programe si proiecte in domeniul asistentei si protectiei sociale sau colaboreaza la
realizarea lor;
-asigura cunoasterea legislatiei specifice si asigura implementarea acesteia;
- urmareste solutionarea in termen a corespondentei si o vizeaza inainte de a fi prezentata conducerii
primariet;
- asigurarea programarea si efectuarea concediilor de odihna de catre personalul Directiei astfel incat

sa nu existe disfunctionalitati.

ART.6 Directia are in subordine urméitoarele compartimente:

Compartiment Asistentd Socialid;

Compartiment Protectia persoanelor cu handicap si a persoanelor varstnice;
Compartiment Centru de consiliere si informare pentru parinti si copii;
Compartiment expert pentru problemele romilor;

Compartiment Asistenfa medicald@ comunitara;

Cresa de zi nr.20;

Cantina de Ajutor Social

vV ¥V V. V ¥V ¥V V V¥V

Centru de zi pentru copii si persoane in varsti



Atributiile si competentele fiecarui compartiment se regasesc in anexele la prezentul

regulament, dupa cum urmeaza:
Anexa 1 Atributiile si competentele Compartimentelor:

- Asistentd Sociala;

- Protectia persoanelor cu handicap si a persoanelor varstnice;

- Centru de consiliere si informare pentru parinti si copii;

- Expert pentru problemele romilor;
Anexa 2 Atributiile si competentele Cresei de zi nr.20;
Anexa 3 Atributiile si competentele Cantinei de ajutor social,
Anexa 4 Atributiile si competentele Centrului de zi pentru copii si persoane in varsta.

Anexa 5 Atributiile si competentele Compartimentului Asistenta medicald comunitara.
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Regulament de Organizare §i Functionare a Directiei Asistenta Sociald Niavodari

Anexa 1
Atributiile si competentele Compartimentelor:
- Asisten{d Sociali;
- Protectia persoanelor cu handicap si a persoanelor varstnice;
- Centru de consiliere si informare pentru parinti si copii;

- Expert pentru problemele romilor;

Directia Asistenta Sociala Navodari acorda urmatoarele
1. Beneficii de asistenta sociala
a) ajutoare sociale sus{inute din bugetul de stat. acordate :

- pentru categoriile de populatie aflate in risc de siirdcie. respectiv beneficiarii de venit minim
garantat,

- pentru sustinerea familici. respectiv alocatiile de sustinere a familiei, tichete sociale pentru
gradinita;

- prestatii acordate mamei si copilului : indemnizatit si stimulente, alocatii de stat:

- gjutoare de incalzire a locuintei cu lemne, cirbuni. combustibili petrolieri:

b} ajutoare de urgentd sustinute din bugetul local. respectiv :

- ajutoare de Inmormantare acordate beneficiarilor de venit minim garantat si altor persoane al
céiror buget nu permit acoperirea chelwielilor de inmormantare, care nu au beneficiat de acest
sprijin in baza altor legi,

- alte categorii de ajutoare de urgenta acordate pentru situatii datorate calamitatilor naturale,
incendiilor, accidentelor, probleme medicale etc. ;

) wjutoare in nuturd, alimentare $i materiale, sustinute din bugetul local. respectiv :

- pachete cu alimente de baza si dulciuri acordate copiilor, pensionarilor §i unor categorii de
persoane vulnerabile. cu ocazia sirbitorilor religioase.

- produse alimentare acordate categoriilor de persoane defavorizate prin Programul POAD, din

fonduri ale Uniunii Europene:



- pachete cu imbracaminte si incdltdminte pentru adulti, cat si jucdrii pentru copii, obfinute din
donatiile diverselor persoane fizice/juridice ;
d) facilitapi privind utilizarea mijloacelor de transport in comun, sustinute din bugetul local,
respectiv:
- decontarea contravalorii transportului persoanelor cu handicap si a asistentilor personali, acolo
unde e cazul, pe ruta Navodari-Constanta,
- subventionarea cu 50% a contravalorii transportului pe ruta Navodari-Constanta pentru elevii si
studentii care au domiciliul in Navodari.
2. Servicii sociale:
a) informare si consiliere sociald privind drepturi si obligatii, beneficiile si serviciile acordate pe
plan local si/sau judetean,
b) consiliere psihologica pentru copii si/sau adulti care se confrunta cu diverse traume cauzate de
violenta in familie, neglijenta din partea parintilor, divort, alte situatii,
¢) ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice,
d) asigurarea hranei zilnice in cadrul cantinei de ajutor social pentru copii si adulti in dificuliate,
persoane fara venituri sau cu venituri reduse,
¢) centru de zi pentru copii si persoane in varsla,
f) cresa de zi pentru copiii cu varste cuprinse intre 3 luni - 4 ani, in vederea supravegherii si

ingrijirii acestora pe timpul zilei,

A. Atributii si competente ale Compartimentului de Asistenta Sociala
1. Intocmirea documentatiei pentru acordarea ajutorului social:
-primeste, verificd si inregistreazi documentatia privind venitul minim garantat, conform Legii
416/2001 cu modificarile si completdrile ulterioare;
-efectueazd anchete sociale periodice prin deplasarea la domiciliul beneficiarului, solicita
documente de la diverse compartimente ale Primariei/ de la alte institutii;
-inainteaz, in copie, documentatia citre AJPIS Constanta, monitorizeaza prestatia sociala,
redacteazd si transmite lunar dispozifii de acordare/ suspendare/ incetare, cat §i situatiile
centralizatoare §i statistice potrivit actelor normative in vigoare;
-asigura relatia cu publicul, oferind informare si orientare catre alte institutii acolo unde este cazul.
2.Intocmirea documentatiei pentru acordarea ajutoarelor de urgenta:
-primeste, verifica si inregistreazi cererile privind acordarea ajutorului de urgenta si a ajutorului de
inmormantare, conform legislatiei in vigoare, cat si a hotararilor de consiliu local;
-efectueaza si redacteaza ancheta sociala, Tnaintand documentatia spre aprobare Primarului pe baza
de referat si dispozitic sau proiect de hotarare in vederea supunerii spre analiza si aprobare in
sedinta de consiliu local, dupa caz;

-asigura relatia cu publicul, oferind informare i orientare catre alte institutii acolo unde este cazul.



3.Intocmirea documentatiei pentru acordarea ajutorului pentru incalzirea locuintei:

-primeste, verifica si inregistreaza documentatia privind masurile de protectie sociala in perioada
sezonului rece, potrivit OUG nr.70/2011 si o inainteaza catre AJPIS Constanta;

-transmite tunar dispozitii de acordare/incetare, situatii centralizatoare, statistici;

-efectueaza anchete sociale la domiciliul solicitantilor, conform prevederilor legale;

-asigurd relatia cu publicul, oferind informare si orientare catre alte institutii acolo unde este cazul.
4. Intocmirea documentatiei pentru acordarea alocatiei de sustinere a familiei:

-primegte, verificd si inregistreaza documentatia privind alocatia de sustinere a familiei, conform
Legii nr. 277/2010 cu modificarile si completarile ulterioare;

-intocmeste lunar Borderourile de stabilire/ modificare/ suspendare/incetare/ repunere in plata si le
inainteaza AJPIS Constanta, impreuna cu documentatia in copie;

-monitorizeaza prestatia sociala si transmite lunar dispozitii de acordare/ modificare/ suspendare/
repunere/ incelare, situatiile centralizatoare si statistice, potrivit actelor normative in vigoare;
-reactualizeaza dosarele la interval de 3 luni si efectueaza anchete sociale la toti beneficiarii la o
perioada de 6 luni;

-efectueaza anchete sociale la solicitarea AJPIS Constanta pentru mandate returnabile;

-comunicd in scris, beneficiarilor modificarile intervenite la dosar si in ceea ce priveste legislatia;
-solicitd informatii in scris altor institutii locale, cat si din tara, respectiv. ANAF, Directia
Economica-Taxe si Impozite;

-asigura relafia cu publicul, oferind informare si orientare catre alte institutii acolo unde este cazul,
5. Intocmirea documentatiei pentru acordarea de tichete sociale pentru gradinita acordate in baza
Legii nr.248/2015 privind stimularea participarii in invatamantul prescolar a copiilor provenind din
familii defavorizate:

- primeste cererile si verifica documentatia pentru stabilirea dreptului la stimulent educational,

- intocmeste referate in vederea emiterii dispozitiilor de acordare/respingere/ modificare,

- mentine legatura cu gradinitele si le solicita prezenta copiilor atat electronic, cat si pe suport de
hartie,

- (ransmite situatii statistice, borderouri cu beneficiarii tichetelor sociale catre AJPIS Constanta,

- transmite lunar bonul de comanda firmei emitente de tichete sociale,

- distribuie tichetele sociale beneficiarilor pe baza de semnatura.

6. Intocmirea documentatiei pentru acordarea indemnizatici pentru cresterea copilului:
-primeste, verificd §i inregistreazi documentatia privind indemnizatia de crestere a copilului,
potrivit QUG nr. 11172010, HG nr.1291/2012 si Legea nr.166/2012 cu modificarile si completarile
wlterioare, si o inainteaza citre AJPIS Constanta;

-soliciti alte acte doveditoare;

-efectueazd anchete sociale la domiciliul familiilor, acolo unde este cazul;



-intocmeste lunar Borderoul privind dosarele primite si il depune la AJP1S Constanta;

7. intocmirea documentatiei pentru acordarea alocatici de stat pentru copii:

-primeste, verificd gi inregistreazi documentatia privind alocatia de stat pentru copii, potrivit Legii
nr.61/1993 cu modificarile si completarile ulterioare, si o inainteazi citre AJPIS Constanta;
-efectueazd anchete sociale la domiciliul solicitantilor, in situajia dosarelor transferate din alte
judete/ schimbarea titularului dosarului de alocatie;

-intocmeste lunar Borderoul privind dosarele primite si il depune la AJPIS Constanta;

-asigura relatia cu publicul, oferind informare si orientare catre alte institutii acolo unde este cazul.
8. Protectia copilului aflat in dificultate:

-asigura respectarea drepturilor copilului, conform Legii 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului,

-identifica, analizeaza si monitorizeaza situatia copiilor aflati in situatie de risc din orasul Navodari,
efectuand anchete sociale la solicitarea DGASPC-urilor, cat si a altor institutii (Spitalul Clinic
Judetean de Urgenta Constanta, Politie, scoala etc.), dar i urmare a diverselor sesizari primite:
-realizeaza prevenirea separarii copilului de familia sa, efectuand propuneri privind beneficiile si
serviciile sociale necesare familiei;

-intocmeste documentatia necesard instituirii unei masuri de protectie speciala: plasament familial
si institutionalizare pentru copilul in situatie de risc (efectuare si redactare ancheta sociala, plan de
servicii, acte de stare civila, adeverinte, declaratii) si o inainteaza DGASPC Constanta;

-identifica copiii nedeclarati si efectuecaza demersuri in vederea inregistrarii tardive a nasterii
copiilor;

-colaboreaza in solutionarea cazurilor cu: medicul de familie, scoala, politia, cat si cu DGASPC
Constanta;

-monitorizeaza situatia copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate;

-monitorizeaza situatia copiilor care au stabilita masura de protectie - tutela, intocmeste Raportul
conform normelor legislative in vigoare si il inainteaza AJPIS Constanta in vederea acordarii
alocatiei de plasament;

-intocmeste statistici privind copilul in dificultate, printre care si Fisa trimestriala de monitorizare
a copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate, solicitand periodic situatia acestor
copii, institutiilor scolare si prescolare;

-primeste §i inregistreaza Declaratia parintelui care urmeaza sa plece la munca in strainatate si
elibereaza in acest sens o Dovada, conform HG nr.683/2006 pentru completarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.156/2000 privind protectia cetdtenilor romdni
care lucreazd in strdindgtate, aprobate prin Hotdrdrea Guvernului nr. 384/2001;

-asigurd relatia cu publicul, oferind informare sociala.



9. Acordare ajutoare in natura (alimente/dulciuri):

-solicita institutiilor de la nivel judetean numarul/ listele nominale ale persoanelor defavorizate din
orasul Navodari, respectiv: persoane cu dizabilitati incadrate in grade de handicap, pensionari s.a.;
-intocmeste referatele privind necesarul de alimente de baza/ dulciuri care se acorda persoanelor
defavorizate, copiilor din orasul Navodari, cu ocazia sarbatorilor religioase, conform hotararilor de
consiliu local;

-centralizeaza numarul de beneficiari §i intocmestea listele pentru obtinerea semnaturilor de primire
pachete;

-intocmeste referatele in vederea emiterii dispozitiilor pentru numirea comisiilor de distribuire a
pachetelor,

10. Acordare facilitati privind utilizarea mijloacelor de transport in comun pentru elevi si
studenti, cat si persoane cu handicap:

Pentru elevi si studenti:

-primirea lunara a cererilor si a dosarelor privind decontarea in limita a 50% a transportului pe ruta
Navodari-Constanta, pentru elevi si studenti, conform legislatiei in vigoare;

-intocmirea lunara a Borderoului privind cererile primite si inaintarea acestuia spre plata Directiei
Economice;

-verificarea lunara a adeverintelor scolare depuse trimestrial;

Pentru persoanele cu handicap:

-intocmirea documentatiei pentru decontarea 100% a contravalorii transportului persoanelor cu
handicap pe ruta Navodari — Constanta, conform hotararilor de consiliu local in vigoare;

-primeste, verifica si inregistreaza cererile si dosarele aferente;

-intocmeste lunar borderoul si-1 inainteaza Directiei Economice in vederea efectuarii platii,

11. Efectuarea diverselor anchetelor sociale solicitate de alte compartimente/institutii:
-unitatile de invatamant, pentru evaluarea situatiei familiei elevilor care au solicitat sprijin financiar
prin Programul "Bani de liceu™;

-Directia Economica in vederea acordarii de facilitati fiscale;

-Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Constanta, in vederea identificarii rudelor pacientilor care
urmeaza a fi externati;

-Compartimentul ADPP-Primaria Navodari, in vederea repartizarii unei locuinte sociale, ANL,
locuinta de serviciu.

12. Identificarea persoanelor supuse riscului marginalizarii sociale:

-intocmeste si transmite AJPIS Constanta, trimestrial, conform Legii nr.116/2000 privind masurile
de combatere si prevenire a marginalizarii sociale, situatii centralizatoare/ rapoarte statistice

privind aplicare acestor masuri la nivel local.



13. inrcgistrarea corespondentei institutiei;

-inregistreaza cererile si adresele primite de la persoane fizice si diverse institutii;

-inregistreaza si tine evidenta tuturor documentelor intocmite de angajatii Directiei;

-asigura relatia cu celelalte compartimente ale Primariei;

-pregateste si inainteaza documentatia care necesita aprobarea Primarului, intocmeste referate si alte

documente si le transmite spre solutionare altor compartimente ale Primariei.

B. Atributii si competente ale Compartimentului

Protectia persoanelor cu handicap si a persoanelor varstnice
1. Efectuarea anchetelor sociale Ia solicitarea:
-persoanelor cu handicap in vederea incadrarii/reincadrarii in grad de handicap si/sau
institutionalizarii;
-Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Constanta;
-diverselor institutii din Constanta/alte judete (DGASPC, scoli speciale, cenire de
plasament/rezidentiale, Centrul Judetean de Resurse si de Asistenta Educationala Constanta -
Comisia de Orientare Scolara si Profesionala, asociatiile pentru surdomuti pentru obtinerea
gratuitatii pe mijlocul de transport urban).
Efectuarea anchetelor sociale se realizcaza conform Legii 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap si H.G. 268/2007, pentru aprobarea normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii 448/2006, prin: deplasarea pe teren; obtinerea informatiilor in urma
discutiilor cu persoanele cu handicap, reprezentantii lor legali si/sau parinti; solicitarea actelor de
stare civila si a altor document justificative; redactarea anchetei sociale.
2, Efectuarea anchetelor sociale pentru angajarea asistentului personal, pentru persoanecle
incadrate in gradul grav de handicap cu asistent personal:
- primeste si inregistreaza cererea solicitantului;
- efectueaza si redacteaza ancheta sociala, o inainteaza conducerii spre aprobare si o transmite
Biroului Resurse Umane;
- periodic, intocmeste rapoarte de ancheta sociala de reevaluare a situatiei persoanei cu handicap,
avand ca scop monitorizarea si verificarea activitatii asistentului personal anagajat;
- realizeaza demersuri in vederea organizarii instruirii periodice a asistentilor personali angajati,
conform legislatiei in domeniu.
3. Intocmirea documentatiei pentru acordarea indemnizatiei lunare de hrana.
— primeste documentele justificative;
- intocmeste lunar referatul de ancheta sociala si borderoul in vederea acordarii indemnizatiei de
hrana;

- transmite situatia la DGASPC Constanta — Serviciul de Evidenta si Plata Prestatii Sociale.



4, Identifica §i evalueazi nevoile persoanelor vérstnice, in vederea prevenirii marginalizarii

sociale:

-efectueaza anchete sociale la solicitarea persoanelor varstnice/a altor institutii, prin deplasari in

teren, discutii cu rude sau alti apartinatori legali;

-evalueaza nevoile varstnicului si completeaza Grila de evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice,

conform HG nr. 886/3.10.2000,

5. Intocmeste dosarul in vederea acordarii serviciilor de ingrijire la domiciliu:

-primeste cererea solicitantului si verifica documentatia potrivit Legii nr. 17/2000 privind asistenta

sociala a varsmicilor;

-intocmeste Contractul de prestari servicii la domiciliv si il inainteaza altor compartimente in

vederea obtinerii semnaturilor corespunzatoare; un exemplar este inregistrat la DGASPC Constanta;

-monitorizeaza situatia beneficiarului varstnic, cat si a activitatii ingrijitorului, in vederea

imbundtatirii calitatii serviciilor oferite;

Prin ingrijitorul la domiciliu, Directia acorda urmatoarele tipuri de servicii de ingrijire
varstnicilor:

- servicii de ingrijire personald : igiena corporald( toaleta partiala, totald, bucala, pieptinat.
barbierit, imbracat si dezbricat), prepararca hranei sau livrarea acesteia la domiciliu, igiena
eliminarilor, mobilizarea, culcarea deplasarea in interior, deplasarea in exterior, comunicarea,
supravegherea administrarii medicamentelor,

- Servicii menajere si gospoddresti : pregatirea si prepararea hranei, sau acolo unde ¢ cazul,
transportul hranei de la Cantina de ajulor social la domiciliu, igiena patului, spalatul si cilcatul
hainelor, spalatul vaselor, igiena locuinfei, efectuarea cumpdiriturilor, plata unor servicii sau
obligatii curente,

Servicii medicale: ingrijire medicaldi conform prescriptiilor medicului, administrarea

medicamentelor prescrise, ingrijirea plagilor.

C. Atributii si competente ale
Centrului de consiliere si informare pentru parinti si copii

1. Informare si consiliere sociali:

-discutii cu persoanele solicitante referitoare la: drepturile si obligatiile parintesti, drepturile
copilului; modalitatea de stabilire a reprezentantului legal al copilului (plasament familial),
demersurile necesare pentru obtinerea incredintdrii/ reincredintdrii unui copil pe cale judecitoreasca
(in special in cazurile de separare sau divor{ parinti), modaliti{i de prevenire a violentei in familie
etc.; prezentarea beneficiilor si serviciilor sociale oferite pe plan local si judeten; orientare catre alte

institutii, unde e cazul;



2. Consiliere psihologici copii si adulti:

-consilierea psihologica se realizeaza cu respectarea Legii nr.213/2004 privind exercitarea profesiei
de psiholog;

-psihologul angajat al Directiei acorda servicii de consiliere psihologica atat copiilor, cat si
adultilor, in diverse situatii: pentru depasirea traumelor copiilor provocate de separarea/divortul
parintilor sau in situatia existentei tensiunilor/violentelor in familie, intre parinti sau intre parinti-
copii, dificultati de adaptare la mediul scolar etc.

-redactarea unor rapoarte privind cazurile conciliate.

D. Atributii si competente ale

Compartimentului Expert pentru problemele romilor:
- urmareste respectarea drepturilor cetatenilor romi,
- informeaza permanent membrii comunitatii locale de romi cu privire la acte normative si
oportunitati de rezolvare a unor probleme ale persoanelor din localitate,
- mediaza, consiliaza si indruma populatia de romi din comunitate,
- participa la medierea conflictelor inter si iniracomunitare,
- rezolva in limita competentelor legale, petitiile si problemele cetatenilor care fac parte din
minoritatea roma,
- identifica si evalueaza nevoile comunitatilor locale de romi,
- colaboreaza activ la initierea si implementarea unor proiecte /programe pentru comunitatile de
romi,
- colaboreaza cu reprezentantii Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Constanta, evaluand situatia
femeilor care au nascut, in vederea externarii cuplului mama-copil, a inscrierii la medic si a
monitorizarii evolutiei copilului;
- identifica persoanele fara certificate de nastere si efectueaza demersuri privind inregistrarea
tardiva a nasterii acestora, cat si a obtinerii actelor de stare civila;
- colaboreaza cu diverse institutii si monitorizeaza activitatile facute in comunitate, in cadrul unei
echipe multidisciplinare,
- asigura consultanta persoanelor de etnie rroma pe probleme de administratie locala, locuinte,
asistenta sociala, educatie, colaborand in acest sens cu celelalte compartimente/institutii locale;
- se implica in coordonarea, planificarea si realizarea activitatilor in implementarea masurilor de
incluziune sociala a romilor, dezvoltarea si mentinerea unor relatii durabile de parteneriat intre
comunitatile de romi si autoritatile/institutiile publice locale in vederea incluziunii sociale a romilor,
- efectueaza demersuri privind facilitarea accesului romilor la informare, contribuie la reducerea
stereotipilor si prejudecatilor fata de romi, elaboreaza propuneri de finantare pentru implementarea,

in plan local, a masurilor de incluziune sociala.



wsms NAVODARI 2

ORASUL UNDE SOARELE SARUTA MAREA
Str. Dobrogei nr. 1. Judetul Constanta
Tel.: 0241 761 603, 0241 760 353 ~ Fax: 0241 761 606
c-mail: secretariat/¢ primaria-navodariro * www.primaria-navodari.ro

Regulament de Organizare si Functionare a Directiei Asistents Sociald Navodari

Anexa 2
Atributiile si competentele Cresei de z nr.20

CAPITOLUL 1 - DISPOZITII GENERALE
Art.1
) Cresa nr.20 a fost preluata de catre Consiliul Local Navodari. conform HCL nr. 82/ 2002 si trecuta
in subordinea Directiei Asistenta Sociala, conform HCL nr.6' 2009. Cresa functioneaza in sistem
public ca centru cu program de zi, fara personalitate juridica, in baza Legii nr.263' 2007 privind
infiintarca. organizarea si functionarea creselor, cu modificarile si completarile ulterioare.
2) Cresa nr.20 este o institutie publicd specializatd in servicii cu caracter social. medical. educational
pentru cresterea, ingrijirea i educarea timpurie a copiilor cu varste cuprinse Intre 3 luni si 4 ani.
3) Misiunea Cresei nr.20 cste dc a asigura servicii de ingrijire, supraveghere a copiilor care
frecventeazi cresa si 53 dezvolte programe de educatie timpurie adecvate virstei. nevoilor. potentialului
de dezvoltare si particularitagilor acestora.
4) Cresa nr. 20 functioneazi cu program zilnic de lucru. de luni pana vineri. intre orele 6.00 si 18.00.
5) De serviciile acordate de Cresa nr.20 beneficiaza copii in varstd de la 3 luni pana la 4 ani de pe raza
teritoriald a orasului Ndvodari i copiii salariagilor Primariei Ndvodari. chiar dacd nu au domiciliul pe
raza teritoriald a orasului Navodari.
Art.2
Cresa nr.20 functioneazi in localitatea Navodari. avind sediul in strada Cabanei nr.2 si are o capacitate
de 80 de locuri.
Art.3
Cresa nr.20 isi desfigoard activitatea in baza prezentului Regulament de Organizare si functionare al
Directiel Asistenta Sociala, al Regulamentului Intern al aparatului de specialitate al Primarului Orasului

Navodari. cat si a prevederilor legale in vigoare.
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Art. 4

Obiectivele Cresei nr.20 sunt;

a)sa acorde servicii de ingrijire si supraveghere a copiilor in varsta de pana la 4 ani;

b)sa dezvolte programe de educatie timpurie adecvate varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si
particularitatilor copiilor in varsta de pana la 4 ani;

c)sa supravegheze, sa mentina starea de sanatate si de igiena a copiilor si sa acorde primul ajutor si
ingrijirile medicale necesare in caz de imbolnavire, pana la momentul preluarii copilului de catre
sustinatorul legal sau al internarii intr-o unitate medicala, dupa caz;

d)sa asigure nutritia copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare;

e)sa colaboreze cu familiile copiilor care frecventeaza cresa si sa realizeze o relatie de parteneriat activ
cu parintii/reprezentantii legali in respectarea interesului copilului;

f)sa ofere consiliere si sprijin pentru parintii/reprezentantii legali ai copiilor;

g)sa contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de

parintii sai si sesizeaza institutiile abilitate in acest sens;

CAPITOLUL I - ORGANIZAREA ST FUNCTIONAREA
Art.5
1) Cresa nr. 20 functioneazd cu program zilnic de lucru, de luni pana vineri, intre orele 6.00 si 18.00.
Primirea copiilor in cresa se face in intervalul orar: 6.00 — 8.00 iar predarea lor in intervalul orar: 15.30
17.45. Se recomanda parintilor ca in limita posibilitatilor, sa nu lase copilul in serviciile de educatie
timpurie anteprescolara mai mult de 10 ore pe zi.
2) Cresa nr. 20 este organizata pe grupe de vérsta si dezvoltare psihomotorie, astfel:
1. grupa mica, intre 3 luni si 2 ani;
2. grupa mijlocie, intre 2 ani si 2ani si 7 luni;
3. grupa mare. intre 2 anisi 7 lunisi 4 ani;
3)in functie de dezvoltare psihomotorie a copilului, care este diferentiata de la caz la caz, conducerea
cresei poate stabili o altd incadrare pentru acesta.
$in cadrul unei grupe de varsta pot exista mai multe grupe,in functie de numarul de copii si de
capacitatea cregei.
5) Cresa nr.20 func{ioneazi pe tot parcursul anului, dar isi poate intrerupe activitatea pe o perioada de
30 de zile de vacanta pe timpul verii, precum si in perioada sdrbatorilor legale.
6)Perioada de vacanta se stabileste in urma consultirii parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor sau a

comtitetului de parinti, dupa caz.



7) Perioadele de vacanta se afiseazi de cétre conducerea cresei la loc vizibil parintilor/reprezentantilor
legali ai copiilor cu cel pugin 30 de zile inainte de data inceperii acestora.
8) Hrana copiilor care frecventeaza cresa este asiguratad in bucitiria cresei iar meniul copiilor este
intocmit de catre asistenta medicald sef, respectdnd prevederile Ordinului 1955 din 18.10.1995 si a
Ordinului nr. 1.563/ 2008 si principiile unei alimentatii sinitoase necesare dezvoltirii armonioase a
copiilor.
9)Lucridrile de reparatii i de intretinere ale cladirii se realizeaza. de regul, in perioadele de vacanta
precum si activitdtile de igienizare, dupa caz.
10) inscrierea copiilor la cresa se face pe tot parcursul anului, la sediul cresei, in functie de numarul de
locuri, pe grupe de vérsta.
11) Admiterea copiilor la cresa se face cu respectarea in ordinea datei de depunere a cererii de inscricre
si in functie de numaruf locurilor disponibile.
12)Serviciile cresei se ofera in baza unui contract de parteneriat incheiat intre périnti/reprezentantii
legali ai copiilor si Primaria Orasului Navodari si respectiv Cresa nr.20 reprezentata de sef centru. Prin
contract se stabilesc drepturile si obligatiile partilor. Contractul are la bazi modelul de contract
standard stabilit de legislatia in vigoare.
13) Pentru reprezentarea intereselor copiilor in relatia cu cresa, parintii/reprezentantii legali ai copiilor
inscrigi la crega se pot conslitui intr-un comitet de parinti. Reprezentantii comitetului de parinti sunt
consultati obligatoriu de catre conducerea cresei cu privire la activitatile si serviciile destinate copiilor,
precum si la cresterea eficientei managementului cresei.
Art.6
Cresa nr. 20 are urmatoarele compartimente functionale:

o 4 salide joaca ( 20 de locuri / grupa);

¢ 4 dormitoare / total 80 de locuri ( 20 locuri pe grupa ) ;

e 4 bai;

e | cabinet medical;

e | izolator;

o | spalatorie;

e 2 magazii,

¢ | bucatarie;

e | bloc alimentar;



Art. 7

1) Admiterea in cresa se face pe baza unui dosar care va contine urmétoarele acte:

a. cerere de inscriere;

b. copie certificate nastere copil;

c. copii dupa actele de identitate: parinti / reprezentanti legali, certificatele de nastere ale fratilor minori
(daca este cazul), copie a hotararii / sentintei de plasament sau a sentintei de incredintare in vederea
adoptiei ;

d.adeverinta de venituri pentru fiecare dintre parinti / reprezentanti legali;

e. decizie de acordare a indemnizatiei pentru cresterea copilului (daca este cazul):

f. adeverinti de la unitatea de invafamant frecventata la forma de zi (daca este cazul);

2. adeverinta ANAF ( daca este cazul);

h.adeverinta medicala pentru intrarea in colectivitate { copil );

2) Este interzisd admiterea Tn cresa a copiilor purtdtori de boli infecto contagioase.

3) Dupa intrarea copilului in colectivitate se va completa dosarul cu urmatoarefe acte :

a) fisa de consultatii medicale copii;

b} anchetd sociald (daca este cazul);

c) contractul de parteneriat pentru educatie anteprescolara incheiat intre parintele / reprezentantul legal
al copilului si Primaria Orasului Navodari — Cresa nr.20;

d)planul de servicii, in situatia copilului expus viscului de separare de familie;

e) jurnalul copilului;

f) copie a dispozitiei primarului privind sustinerea din bugetul local al unitatii administrativ - teritoriale
a contributiei ce revine parintilor / reprezentantilor legali.

4) In situatia in care copilul lipseste mai mult de 3 zile la reintoarcerea in cresa parintii sunt obligati sa
prezinte avizul epidemiologic favorabil, eliberat de medicul de familie care sa confirme, ca acesta este
apt si frecventeze colectivitatea, in cazul neprezentarii acestui aviz epidemiologic favorabil, este
interzisa intrarea copilului in colectivitatea cresei.

5) Predarea si preluarea copilului la si de la cresa se va face de catre si citre parinti / reprezentantii
legali sau imputerniciti ai acestora.

6) Scoaterea copilului din evidenta cresei se face in urmatoarele situatii:

a) in cazul unor afectiuni cronice, la recomandarea medicului;

b) in situatia in care copilul nu frecventeaza cresa pe o perioadd mai mare de 30 de zile, din alte cauze
decat cele medicale, se reziliazd contractul de furnizare servicii incheiat inire reprezentantul legal al

cresei si parintii/reprezentantii legali ai copilului. Revenirea in cresa depinde de situatia copilului si de



disponibilitdtile existente la momentul respectiv, necesitind incheierea unui nou contract de furnizare
servicii,
c) la cererea parintelui sau a reprezentantului legal al copilului;
Art. 8
La nivelul cresei exista urmatoarele documente de evidenta:
l. registru de evidenta a copiilor ce cuprinde: nume si presume copil, data nasterii, domiciliul,

nume si prenume parinti, locul de munca al acestora, data intrarii in colectivitate, observatii;

2. registru de prezenta al copiilor in care sunt notate prezentele si absentele copiilor;

3. caietul de meniuri si calorii;

4. registru de evidenta a medicamentelor;

5. planificarea orientativa a activitatilor zilnice;

6. dosarul fiecarui copil ce contine: cerere intrare, contract de parteneriat pentru educatie

anteprescolara incheiat intre parinte/reprezentantul legal al copilului si Primaria Orasului
Navodari ~ Cresa nr.20, comunicatul catre parinte unde se regaseste suma lunara de plata pentru
serviciile primite in cresa, copie certificat nastere copil, copie CI parinti, adeverinte de venit
pentru ambii parinti.
7. dosarul medical al fiecarui copil ce contine: adeverinta medicala de intrare in colectivitate,
adeverinte medicale parinti, fisa de imunizare / avize epidemiologice, alte documente medicale;
8. mapa pentru fiecare grupa in care se regasesc fisele de consultatii medicale pentru copii;
9. caietul raport predare / primire grupa.
10. registru de evidenta a bolilor transmisibile;
L 1. dosar pentru fiecare angajat, care cuprinde: copie CI, fisa post, rezultatele analizelor periodice,
copii dizpozitii primarie ( dupa caz), copii documente pregatire profesionala;
Art. 9
a)Educatia anteprescolara in perioada copilariei timpurii vizeaza dezvoltarea generala a copilului, care
urmeaza sa ii asigure acestuia un start bun in viata.
b) Domeniile de dezvoltare ale copilului specifice varstei anteprescolare sunt: dezvoltarea fizica,
sanatatea, igiena personala, dezvoltarea socio-emotionala, dezvoltarea cognitiva, dezvoltarea limbajului
si a comunicartii,
c) Tipuri de activitati desfasurate :
* Jocul cu jucaria, jocul simbolic, jocul senzorial, jocuri de constructie, jocul didactic;
e Activitati artistice si de indemanare : desen, pictura, activitati practice;

» Activitati de creatie si de comunicare: povesti, memorizari, citire de imagini;



e Activitati de muzica si de miscare: auditii, cantece, jocuri muzicale;
e Activitati in aer liber: jocuri si intreceri sportive, plimbari.
d)Durata activitatilor variaza in functie de varsta si interesul manifestat al copiilor, actul educational va

fi adaptat in functie de reactia copiilor;

CAPITOLUL III - STRUCTURA DE PERSONAL
Art. 10

1) Structura organizatoricd, numdrul de posturi §i categoriile de personal pentru Cresa nr.20 a fost
stabilit prin Hotardrea Consiliului Local nr.82/2002 odata cu preluarea acesteia in subordinea Primariei
orasului Navodari. Statul de functii al Cresei nr.20, in conformitate cu organigrama Primariei Orasului
Navodari, prevede 24 de posturi, personalul fiind format in functie de numarul copiilor pe grupe de
varstd, conform Hotararii nr, 1252 din 12.12,2012:

e sefcentru

¢ administrator

s asistent medical sef

e asistente medicale

¢ educator puericultor

e infirmiere

s ingrijitoare

e bucatar

o munc.calif / bucatar

e sgpalatoreasa
2) Numirea si eliberarea din functie a personalului din cadrul Cresei nr.20 se face de catre Primar si
Director, cu respectarea legislatiei in vigoare.
3) Seful de centru raspunde de intreaga activitate de organizare si functionare a cresei, reprezinta cresa
in relatiile cu tertii si cu conducerea executiva a primariei;
4)Asistenta medicala sef raspunde de activitatea medicala, alimentatia si igiena copiilor, are in
subordine personalul medical din cresa;
5)Intreg personalul este subordonat sefului de centru si indeplinesc atributiile de serviciu stabilite prin
fisele de post, conform legislatiei in vigoare, intocmite de sef centru, avizate de Directia Asistenta

Sociala si aprobate de primar, astfel incat sa se asigure buna desfasurare a activitatii in cresa;



Art. 11

CAPITOLUL 1V - FINANTAREA

Finantarea cheltuielilor necesare organizirii i functiondrii cresei se realizeazi din urmatoarele surse:

1. din bugetul local al orasului Navodari;

2. din contributiile lunare ale parintilor / reprezentantilor legali ai copiilor ;

3. alte surse legal constituite, sponsorizari, donatii, sume defalcate din unele venituri ale bugetului
de stat;

4. Proportia si dupa caz, cuantumul sumelor necesare finantirii cregelor din sistemul public se
stabilesc prin hotérare a Guvernului.

5. Périntii / reprezentantii legali ai caror copii beneficiaza de servicii in cadrul creselor si al altor
unitati de educatie timpurie anteprescolara publice sunt obligati la plata unei contributii lunare,
a carei valoare este stabilita prin dispozitie a primarului, in functie de numarul de copii din
familie si de venitul mediu lunar brut cumutlat al parintilor/ reprezentantilor legali calculate pe
perioada de 6 luni anterioara inscrierii copilului, certificate prin adeverinta.

6. Contributia lunard de intrejinere datoratd de parinti / reprezentanti legali ai copiilor poate fi
achitata pana in data de 15 ale lunii.

7. Contributia lunard de intrefinere datoratd de parinti / reprezentanti legali ai copiilor pentru
serviciile furnizate de cresd pentru copil se determina in functie de numarui de zile in care
copilul frecventeaza cresa.

8. Contributia lunara a parintilor/ reprezentantilor legali la suportarea cheltuielilor pentru copii
inscrisi in cresa se realizeaza cu plata in avans pentru o luna calendaristica;

9. Valoarea contributiei lunare se stabileste in urmatoarele cote procentuale si nu poate depasi 20
% din costul mediu lunar de intretinere a cresei dupa cum reiese din tabelul urmator:

Venit mediu brut Cota procentuala
lunar Nuinar copii contributie
cumulat al parinti
parintilor /
reprezentantilor
legali
Peste 700 let un copil 20%
2 sau mai multi copii 10 %
Intre 225-699 un copil 10 %

2 sau mai multi copii 5%




CAPITOLUL V - BENEFICIARI SI SERVICII PRESTATE
Art.12
1)De serviciile acordate de Cresa nr.20 beneficiaza urmitoarele categorii de persoane:
a) Copii cu varste cuprinse intre 3 luni §i 4 ani care au domiciliul sau resedinta pe raza teritoriald a
oragului Navodari si copiii salariatilor primariei orasului Navodari, chiar dacd nu au domiciliul pe raza
teritoriala a orasului,
b) mamele care sunt eleve sau studente la forma de zi (adeverinid de la unitatea de inva{amant
frecventatd).
c) copiii proveniti din familiile in care exista un risc social (stabilit in urma anchetei sociale intocmite
de Serviciul public de asistenta sociala).
2) Serviciile acordate in Cresa nr.20 trebuie s indeplineasca standardele minime de calitate conform
legislatiei in vigoare. Acestea constau in;

e servicii de Ingrijire si supraveghere a copiilor cu varste cuprinse intre 3 luni si 4 ani, prin
personalul propriu specializat, angajat in baza Legii nr. 53/2003- Codul Muncii;

e program de educatie timpurie adecvat varstei, nevoilor. potentialului de dezvoltare si
particularitatilor copiilor cu virste cuprinse intre 3 luni gi 4 ani prin personalul angajat
specializat ;

e supravegherea stirii de sindtate si de igiena a copiilor $i acordd primul ajutor si ingrijirile
medicale necesare in caz de imbolnavire, pand la momentul preludrii copilului de sustinitorul
legal sau al internarii intr-o unitate medicala, prin personalul angajat specializat;

* asigurd nulrifia copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare, prin personalul angajat
specializat;

» asigurd consiliere §i spijin pentru parintii / reprezentaniii legali ai copiilor, prin personalul
angajat ;

e contribuie [a depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de
périn{ii sai §i sesizeazi institutiile abilitate Tn acest sens, prin personalul angajat specializat,

» colaboreaza cu familiile copiilor care frecventeaza cresa si realizeaza o relatie de parteneriat
actliv cu parintii / reprezentantii legali in respectarea interesului copilului, prin personalul
angajat;

Art. 13
Beneficiarii serviciilor — parintii / reprezentantii legali ai copiilor care frecventeaza Cresa nr.20, au
urmétoarele obligatii:

e sa respecte prezentul Regulament de Organizare si Functionare al Cresei nr.20;



Sa asigure prezenta la cresa a anteprescolarului, sa prezinte adeverinte medicale in caz de boala,
sau ori de cate ori lipseste (3 zile consecutive), pentru reintegrare in colectivitate. In cazul in
care copilul absenteaza 4 saptamani consecutive, fara motivare acesta va fi scos din evidenta
cresel, iar daca in aceasta perioada copilul absenteaza motivat va reveni in colectivitate cu aviz
eliberat de medicul de familie (specialist).

sa comunice cadrelor medicale, orice informatie cu privire la starea de sanatate a copilului,
precum si informatii necesare dezvoltarii armonioase a copilului;

sd achite lunar contributia pentru serviciile acordate pand pe 15 ale lunii, regularizarea
contribufiei realizandu-se luna imediat urmatoare:

sa reactualizeze adeverinta de venit la 6 luni (venit brut);

sd participe la actiunile organizate de cresd, la solicitarea sefului de centru;

sd respecte orarul cresei 6.00 — 18.00, S-D si sarbétorile legale, inchis;

sa respecte orarul de primire copii 6.00 — 8.00 si plecare copii 15.30 - 17.45;

sa aibe un comportament civilizat;

s manifeste respect [ata de personalul cregei:

Parintii/reprezentantii legali sunt responsabili pentru Ingrijirea copiilor si pentru supravegherea
lor in afara cresei.

sa-si insuseasca contractul de parteneriat pentru educatie anteprescolara.

Art. 14

Drepturile beneficiarilor — parintii / reprezentanti legali:

Art.15

sa beneficieze de toate serviciile sociale oferite in cadrul cresei:

si foloseascd baza tehnico-materiald existenta in conditiile prezentului regulament:
sa fie tratati cu respect si si nu fie supusi unor tratamente discriminatorii;

sa li se asigure confidentialitatea datelor si informatiilor personale in conditiile legii;

desfasurate in cadrul cresei.

CAPITOLUL VI - NORME DE IGIENA

}n cadrul cresei se asigura conditiile de igiena necesare apararii, pastrarii si promovarii starii de

sanatate, dezvoltare fizica sau neuropsihica armonioasa a copiilor cat si prevenirea aparitiei unor

imbolnaviri, in conformitate cu prevederile Ordinului nr.1955/1995 pentru aprobarea Normelor de



igiena privind unitatile pentru ocrotirea, educarea si instruirea copiilor si tinerilor, cu modificarile si
completarile ulterioare;

2)Cresa respecta prevederile legale in vigoare referitoare la spatiul aferent salilor de grupa, la
mobilierul si instalatiile necesare asigurarii conditiilor de functionare, la conditiile igienico-sanitare
precum si la conditiile de siguranta care ii privesc pe copii;

3)Spatiul pentru desfasurarea activitatilor asigura dezvoltarea, invatarea activa a copilului si
promovarea starii de sanatate, fara risc de accidente si imbolnaviri;

Art.16

I)Microclimatul cresei este realizat in conformitate cu normele stabilite de Ministerul Sanatatii privind
unitatile peniru ocrotirea, educarea si instruirea copiilor si tinerilor, aprobate prin Ordin nr.1955/1995,
cu modificarile si completarile ulterioare;

2)Prizele si intrerupatoarele electrice sunt amplasate mai sus astfel incat sa nu permita copiilor sa le
atinga;

3)Dimensionarea, amplasarea si adaptarea instalatiilor sanitare sunt realizate in raport cu varsta
copiilor;

4)Pentru copiii sub doi ani sunt prevazute olite individuale care dupa fiecare utilizare sunt spalate si
dezinfectate astfel incat sa se evite riscul aparitiei unor boli transmisibile;

5)Mobilierul utilizat in serviciile cresei este adecvat varstei si ofera copilului o ambienta familiala,
sigura si confortabila, contribuie la crearea unui climat educational favorabil si permite modularea dupa
necesitatile grupei;

6)Jucariile, materialele si echipamentele pentru invatarca si dezvoltarea copiilor sunt adecvate varstei si
nivelului de dezvoltare, pentru a asigura o stimulare adecvata si a oferi ocazia sa-si exprime optiunile si
sa isi dezvolte creativitatea; prin forma, dimensiunea si natura materialului un constituie risc pentru

sanatatea copiilor;

CAPITOLUL VII - DISPOZITII FINALE
Art. 17
1) Cresa nr.20 functioneaza pe tot parcursul anului. dar isi poate intrerupe activitatea pe o perioada de
30 de zile de vacan{d pe timpul verii, precum si in perioada sarbatorilor legale conform legislatiei in
vigoare.
2) Perioadele de vacanta se afiseaza de catre conducerea cresei la loc vizibil parintilor/reprezentantilor

legali ai copiilor cu cel putin 30 de zile inainte de data inceperii acestora.



3) Activitatile de igienizare si dupa caz, lucrarile de reparatii si intretinere ale cladirii se realizeaza de
regula, in perioada vacantei de vara;
4)Pentru asigurarea serviciilor de calitate nu se inscriu la Cresd mai multi copii decat numarul aprobat
prin actul de infiintare gi pentru care s-a obtinut acreditarea;
Art. 18
La elaborarea prezentului regulament s-au avut in vedere si au fost respectate prevederile urmatoarelor
acte normative:
» Legea nr. 263/2007 privind infiinatarea, organizarea si functionarea creselor;
e Legea nr. 272/2009 pentru modificarea si completarea Legii nr. 263/2007;
e Legea nr. 272/2004 protectia si promovarea drepturilor copilului;
e Ordin al Ministerului Sanatatii nr. 1955/1995 pentru aprobarea Normelor de igiend privind
ocrotirea, educarea §i instruirea copiilor si tinerilor, cu modificérile si completérile ulterioare;
e Ordin nr. 24/2004 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii pentru centrele de zi.
e HG nr.1252 din 12.12.2012 privind aprobarea Metodologiei de organizare si functionare a
creselor si a altor unitati de educatie timpurie anteprescolara.
e Ordinul nr. 1.563/ 2008 pentru aprobarea Listei alimentelor nerecomandate prescolarilor si
scolarilor si a principiilor care stau la baza unei alimentatii sindtoase pentru copii i adolescenti;
e Ordonanta de Guvern nr.148/2005 privind sustinerea familiei in vederea cresterii copilului
(actualizatd pana la data de | januarie 2009%*);
o Hotardrea nr. 1.025 /2006 (*actualizatd*) pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr, 148/2005 privind sustinerea familiei in
vederea cresterii copilului, cu modificarile si completérile ulterioare (actualizatd pand la data de
23 decembric 2008%).
o Legeanr.l1 /2011 aeducatiei nationale, cu modificarile si completarile ulterioare.
Art.19
Termenii utilizati in prezentul regulament au urmatoarele infelesuri:
- cresa - structurd care ofera servicii sociale specializate pentru cresterea. ingrijirea si educarea timpurie
a copiilor cu virste cuprinse intre 3 luni si 4 ani;
- capacilatea cresei - numar maxim de copii care pot fi deserviti si pentru care se asigura servicii:
- beneficiar — copilul si familia acestuia:
- contract de parteneriat pentru educatie anteprescolara — infelegere scrisé intre pérti cu privire la
serviciile oferite , care va cuprinde:

e pirfile contractante;



e obiectul contractului;

¢ durata contractului;

o drepturi si obligatii ale partilor,

¢ alte clauze convenite intre parti.
Art. 20
Prezentul regulament intra in vigoare la data aprobarii de catre Consiliul Local al Primariei Orasului
Navodari; el va putea i modificat si completat ori de céte ori necesitdtile legale, de organizare sau de

functionare o impun.
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Regulament de Organizare si Functionare a Directiei Asistentd Sociald Nivodari

Anexa 3

Atributiile si competentele Cantinei de Ajutor Social

Capitolul 1 Dispozitii generale
Art. 1 Cantina de Ajutor Social Navodari ¢ste organizata ca unitate fara personalitate juridica, in
subordinea Directiel  Asistenta Sociala. conform  Fotdrdrii nr 18 18.02.2016 cu privire la
maodificarea organigramei §i a statului de funcii ale aparamiui de specialitare al Primarului
Orasului Navoduari, judeml Constanta.
Baza materiala necesara functionarii cantinei de ajutor social si finantarea acesteia se face din
bugetul local.

Sediul Cantinei de Ajutor Social este situat in orasul Navodari. str.Sanatatii, nr.3.

Pe toate actele emise de Directie. cat si de Cantina de ajutor social se va mentiona
“*ANTETUL™ folosit pe documentele autoritatii publice locale Navodari.
ART.2 Cantina de Ajutor Social se preocupa de respectarca urmdtoarelor valori si principii
generale:
a) solidaritatea sociald, potrivit cdreia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd suport §i masuri de protectie sociald pentru depagirea sau limitarea unor
situatii de dificulate, in scopul asigurdrii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie:
b} subsidiaritatea. potrivit ciireia, in situatia in care persoana sau familia nu i5i poate asigura
integral nevoile sociale. intervine colectivitatea locald si structurile ei asoctative gi. complementar,
statul:
c) universalitatea, potrivit cdreia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald. n conditiile
prevazute de lege:
d) respectarea demnitdfii umane. potrivit cdreia ficcirei persoane 1i este garantatd dezvoltarea liberd
si deplind a personalitdtii. ii sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate i

protectie impotriva oricirui abuz fizic. psihic. intelectual. politic sau economic:



e) abordarea individuald, potrivit cireia masurile de asistentd socialad trebuie adaptate situatiei
particulare de viaja a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul §i cauza unor
situatii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizica §i memala, precum si nivelul
de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald constd inclusiv
in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit ciruia autoritdtile publice centrale si locale, institutiile publice si private.
organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitafii stabilesc obiective comune, conlucreazi si mobilizeaza toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viata decente §i demne pentru persoanele vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea gi implementarea
politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social §i se
implicd activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitéfi
voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenfa, potrivit cireia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a administrajiei
publice centrale si locale fata de cetdfean, precum §i stimularea participarii active a beneficiarilor la
procesul de luare a deciziilor;

i) mediscriminarea, potrivit cireia persoanele vulnerabile beneficiazd de masuri §i acfiuni de
protectie sociala fira restriciie sau preferinta fatd de rasa. nationalitate, origine etnica, limbd, religie,
categorie sociala, opinie, sex ori orientare sexuald, vérstd, apartenentd politicd, dizabilitate, boala
cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenent la o categorie defavorizatd;

J) eficacitatea, pofrivit cireia utilizarea resurselor publice are In vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitiii §i obfinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul
proieciat;

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun raport
cost-beneficin;

1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul de a face
propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu amenin{a drepturile
sau interesele legitime ale celorlalfi:

m) activizarea, potrivit cdreia masurile de asistenta sociald au ca obiectiv final incurajarea ocupiirii,
in scopul integrarii/reintegrarii sociale §i cresterii calitdtii vietii persoanei, si intArirea nucleului
familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asisten{d sociald, potrivit cdruia pentru aceeasi
nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip:

o) proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar, pentru

facilitarea accesului 5i mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata:



p) complementaritatea §i abordarea integratd, potrivit cdrora, pentru asigurarea intregului potential
de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii i societatii, serviciile
sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului §i acordate integrat cu o gami largd de
masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sdnitate, cultural etc.;

q) concurenfa §i competitivitatea, potrivit cdrora furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie s3 se preocupe permanent de cresterea calitdii serviciilor acordate si sd beneficieze de
tratament egal pe piaja serviciilor sociale;

1) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fird niciun fel de discriminare, au acces in mod
egal la oportunitatile de implinire 5i dezvoltare personala, dar si la masurile si actiunile de protectie
sociald;

s) confidentialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitafii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privatd si
situatia de dificultate in care se afld;

t) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare, pentru
aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazi de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit cdreia beneficiile de asistentd sociald §i serviciile sociale se adreseazi celor
mai vulnerabile categorii de persoane si se acordd in funcfie de veniturile si bunurile acestora;
v) drepmul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit ciruia beneficiarul sau reprezentantul

legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Capitolul II Organizare si functionare
Art. 3 Conform Legii asistentei sociale nr.292/ 20.12.2011 privind sistemul national de asistenta
sociald, Directia Asistenta Sociala are ca obiect de activitate acordarea de beneficii de asistenta
sociala si servicii sociale. Astfel, prin Cantina de ajutor social se acorda servicii sociale gratuite
constand in prepararea si Servirea mcsei, persoanelor care se confrunta cu dificultati socio-
economice.
ART.4 in domeniul acordarii serviciilor sociale, Cantina de Ajutor Social are urmatoarele atributji
principale:
- identifica familiile 5i persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile
de risc de excluziune sociala;
- realizeazi atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;
- acorda, monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale, fiind responsabila de calitatea serviciilor
prestate;
- elaboreazi proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale in conformitate cu planul
anual de actiune si asigurd finanfarea/cofinanjarea acestora;

- asigurd informarea i consilierea beneficiarilor privind drepturile sociale:



- planifica si realizeaza activitatile de informare, formare si indrumare metodologica, in vederea
cresterii performantei personalului cantinei.

Art. 5 Cantina de ajutor social are o capacitate de 200 persoane si realizeaza serviciul de pregatire

si servire a unei mese calde zilnic, de persoana, in limita alocatiei de hrana prevazuta de

reglementarile legale in vigoare. Hrana se distribuie o data pe zi, la sediul Cantinei de ajutor social.

Capitolul I1I Beneficiari si servicii acordate
Art. 6 Pot beneficia de serviciile cantinei de ajutor social, in conformitate cu Legea nr.208/1997
privind cantinele de ajutor social, cat si a hotararilor de Consiliu Local care vizeaza activitatea
Cantinei de ajutor social Navodari, persoanele fara venituri sau cu venituri mici, respectiv
urmatoarele categorii de persoane:
- copiii in vérsta de pana la 18 ani care se afla in dificultate;
- persoanele care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare binesti acordate in condiliile legii;
- persoane in varsta, fara venituri sau cu venituri mici;
- invalizii 51 bolnavii cronici;
- orice persoand care, temporar, nu realizeaza venituri, pentru o perioada de cel mult 90 zile pe an.
Nivelul maxim al venitului net mediu lunar pe membru de familie pentru persoanele care
solicita acordarea serviciilor este stabilit prin hotarare a Consiliului Local.
Art. 7 Acordarea serviciilor cantinei sociale se realizeazi in baza evaludrii sitvatiei socio-
economice a solicitantilor, in vederea respectirii criteriilor de eligibilitate prevazute de lege.
Procesul de admitere in cantina respecta mai multe etape, acestea fiind detaliate in Mannalul de
Proceduri care este aprobat prin Dispozitie a Primarului. Pentru fiecare beneficiar al cantine,
personalul desemnat intocmeste un dosar care contine pe langa cererea solicitantuluy/
reprezentantului legal al familiei - aprobata de directorul institutiei si urmatoarele documente:

- acte de stare civild, respectiv: acte identitate, certificate de nastere copii, certificat
constatator al nasterii pentru copilul nedeclarat. certificat de casitorie. hotarari de divort,
certificat deces (unde este cazul),

- adeverinte scolare pentru copii, eliberate de unitatea de Thva{dmant,

- adverinte medicale pentru toti membrii familiei care si ateste faptul cd nu au boli
transmisibile §i pot servi masa in colectivitate,

- dovada veniturilor familiei: cupoane alocatii de stat peniru copii, adeverin{a eliberaid de
ANAF care s3 ateste lipsa venitului, adeverinte salariu, cupon pensie etc.,

- fisa de evaluare initiala,

- ancheta sociala si Planul individualizat de interventie, aprobate/avizate de directorul
institutiei,

- Dispouzitia si Contractul de prestare servicii sociale ~ in original.



Art. 8 Cantina sociald prepard §i acordd o masa/zi cu respectarea principiilor unei alimentayii
sinatoase, echilibrate din punct de vedere cantitativ §i calitativ. Fiecare beneficiar primeste o masa
calda/zi, la pranz.

Meniurile variaza de la o zi la alta, fiind afisate zilnic la sediul cantinei. Cantina stabileste
meniurile astfel incét si fie echilibrate din punct de vedere caloric, in baza unui refetar.

Cantina functioneaza conform unui program propriu, de luni pana vineri, intre orele 6,00 -
14,00. Intervalul de timp destinat servirii meselor este intre 11,00 — 14,00. Salariatii Cantinei de
Ajutor Social vor respecta programul de lucru zilnic, conform orelor afisate la avizierul institutiei.

Cantina i§i inceteaza serviciile in situatiile prevazute de lege, precum si in conditiile in care
beneficiarii nu mai respecta obligatiile prevazute in contractul de acordare servicii sociale. Cantina
poate sista acordarea serviciilor catre beneficiar in situatia nerespectarii conditiilor contractuale,
manifestarea unui comportament inadecvat al beneficiarului fata de personalul §i bunurile cantinei,

prezenta vizibila a unor boli transmisibile de piele, inclusiv a unor parazitoze.

Capitolul IV Structura de personal

Art. 9 Cantina de ajutor social dispune de o structurd de personal capabila sa asigure activitatile si
serviciile acordate, in concordanta cu scopul/functiile sale si cu nevoile beneficiarilor. Schema de
personal este aprobata prin hotarare a Consiliului Local.

Personalul Cantinei se subordoneaza Directorului Executiv al Directiei Asistentd Sociald
care este functionar public.

Directorul reprezinta directia in relatia cu tentii, potrivit competentelor legale. Acesta poate
delega atributii din competenta sa altor persoane din subordine, in conditiile legii. De asemenea,
directorul executiv raspunde de intreaga activitate pe care o desfasoara, potrivit fisei postului.

Directorul are urmatoarele atributii principale:

- respecta toate atributiile prevazute in Legea nr.188/1999 privind Statutul Functionarnlor Publici si
cele stabilite prin legile speciale in domeniu;

- conduce, controleaza si indruma activitatea Directiei;

- unmareste solutionarea in termen a corespondentei si 0 semneaza;

- asigura informarea permanenta a primarului, viceprimarului si secretarului orasului Navodari, in
legatura cu activitatea Directiei, inclusiv a Cantinei de Ajutor Social;

- intocmeste referate, proiecte de hotarari, potrivit competentelor;

- evalueaza anual performantele profesionale individuale si elaboreaza fisa postului peniru
personalul Directiei;

- aproba programul de efectuare a concediilor de odihna pentru persenalul din subordine;

- propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;



- face propuneri privind fundamentarea bugetului de venituri si cheltuieli necesar desfasurarii
activitatii.

Cantina dispune de personalul necesar pentru prepararea hranei §i distribuirea acesteia,
respectiv: bucatari si ingrijitori. De asemenea, cantina are angajat un administrator si are desemnat
un asistent social pentru intocmirea dosarelor beneficiarilor, informarea si monitorizarea acestora.

Atributiile administratorului cantinei sunt urmatoarele:

- administreaza si gestioneaza spafiile si bunurile apar{inind Cantinei,

- organizeaza si conduce activitatea personalului din cadrul cantinei de ajutor social,

- coordoneaza activilatea de curatenie si ordine in sediul cantinei,

- aprovizioneaza, depoziteaza si distribuie alimentele si materialele necesare pregatirii hranei,

- stabileste meniul zilnic, impreuna cu asistentul medical desemnat in acest scop, cu respectarea
retetarului,

- stabileste necesarul saptamanal de alimente, intocmind referatul de necesitate si supunandu-| spre
aprobare compartimentelor aferente din Primarie,

- supravegheaza pregatirea si distribuirea hranei, astfel incat acestea sa se desfasoare in conditii de
stricta igiena, cu respectarea normelor in vigoare,

- intocmeste NIR-urile si bonurile de consum,

- tine zilnic evidenta fiselor de magazie si le inainteaza spre verificare si contrasemnare
compéirlimentu]ui contabilitate,

- aduce la cunostinta directorului institutiei problemele intampinate in desfasurarea activitatii, in
vederea solutionarii acestora,

- efectueaza instructajul periodic de protectie. igiend si sccuritate in munca si P.S.1. cu personalul
cantinei,

Atributiile bucatarului cantinei sunt urmatoarele:

- organizeaza si coordoneaza munca in bucatarie,

- foloseste integral cantitdtile scoase din depozit pentru prepararea hranei,

- pregateste si prepara alimentele pentru meniul zilnic,

- prepara meniul zilnic si il distribuie beneficiarilor cantinei in conditii de stricta igiena,

- ridica si pdstreaza in conditii igienice, dupd fiecare masa, probe din fiecare fel de mancare servit
pe timpul serviciului sauv,

- participa la activitatile de igienizare a spaiilor destinate prepardrii si servirii mesei §i la ingrijirea
acesiora,

- manifesta un comportament adecvat, o atitudine pozitiva, rabdare si limbaj corespunzator in
relatiile cu ceilalti colegi, cat si cu beneficiarii cantinei,

- aduce la cunostinta administratorului cantinei problemele intampinate in desfasurarea activitatii.



Atributiile ingrijitorului cantinei sunt urmatoarele:
- asigura curatenia si ordinea in cantina,
- igienizeazi periodic §i ori de céte ori este nevoie locul de munci,
- colecteaza resturile menajere din sala de mese si din bucatarie, transportd gunoiul la pubelele
aferente,
- asigura mentinerea permanenta a curateniei la grupurile sanitare,
- dupa programul stabilit de administratorul cantinei, efectueaza curatenia generala, trimestriala,
spalatul geramurilor si a celorlalte incaperi ale cantinei,
- indeplineste orice alte sarcini de serviciu stabilite directorul institutiei sau a administratorului

cantinei, in legatura cu competentele sale,

Capitolul V Dispozitii finale
Art. 10 Personalul Cantinei de Ajutor Social este obligat:
- 54 cunoascd §i sa respecte prevederile prezentului Regulament;
- s3 manifeste grija, disciplind, inifiativa si o bund colaborare n indeplinirea sarcinilor specifice;
- sa raspundid pentru confinutul, forma si legalitatea actelor $i a materialelor scrise pe care le
intocmesc conform competentelor lor;
- si informeze posibilii beneficiari asupra tuturor serviciilor ce le pot fi oferite §i a tuturor
drepturilor si s3-i trateze cu respect i demnitate, pastrand confidentialitatea informatiei;
- 54 asigure accesul la informatiile publice, conform legislatiei in vigoare.

Modificarile prezentului regulament se vor face numai cu aprobarea Consiliului Local Navodari.
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Regulament de Organizare si Functionare a Directiei Asistentii Sociald Navodari

ANEXA 4

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A CENTRULUI DE ZI PENTRU COPII si PERSOANE IN VARSTA

Centrul de zi pentru copil st persoane in varsta se afld in subordinea Primariei Orasului
Navodari-Directia Asistenta Sociala. conform prevederilor Hotardrii Consiliului Local Navodari
nr.245 12.05.2016.

Centrul de zi este unitate de asistentdl sociali de interes local, fiird personalitate juridica. care
cuprinde doua componente: Centrul de zi pentru copii si Centrul de 71 pentru persoane in varsta.
acestea fiind coordonate de un Sef Centru.

Pe toate actele emise de Centrul de 71 se va mentiona "ANTETUL™ folosit pe documentele

autoritatii publice locale Navodari.

A. CENTRUL DE ZI PENTRU COPIl1

ART. 1

Definitie

1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Directiei Asistenta
Sociala Navodarl. institutie inflintata prin Hotararea Consiliului Local Nuvodari nr 18'18.02.2016
ci privire la modificarea organigramei st stamdui de functii ale apavamdui de specialitate ol
Primarului Orasului Navodari, judeal Constanta, in vederea asiguririi functionfirii centrului, cu
respectarca standardelor minime de calitate aplicabile si a asiguriirii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere. serviciile oferite ete., conform prevedenlor
Hotararii Guvernului nr.867/14.10.2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

2} Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare. cat $i

pentru angajatii centrului si. dupd caz. pentru membrii familiei beneficiarilor reprezentantii legali.



ART. 2
Identificarea centrului
Centrul de zi pentru copii cu sediul in orasul Navodari, str.Sanatatii, nr.3, acorda servicii sociale
de zi, fara cazare, servicil prin care se asigurd men{inerea. refacerea si dezvoltarea capacitatilor
copilului si ale parinilor sdi pentru depésirea situatiilor care ar putea determina separarea copilului

de familia sa.

ART.3

Scopul eentrului

Centrul de zi pentru copii se adreseaza copiilor aflati in dificultate si familiilor acestora, avand
ca scop dezvoltarea de programe socio-educative adecvate varstei, nevoilor, potentialului de
dezvoltare §i particularita{ilor copiilor-beneficiari, in vederea prevenirii separarii copilului de
familiei si cresterea calitdtii vietii copiilor aflati in dificultate, avand in vedere prevederile Legii
asistenfei  sociale nr.292/2011, cu modificarile ulterioare, cat i prevederile Legii
nr.272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificérile si
completdrile ulterioare.

Potrivit prevederilor art. 27 din Legea asisteniei sociale nr. 292/2011, serviciile sociale
reprezintd activitatea sau ansamblul de activitali realizate pentru a rispunde nevoilor sociale,
precurn $i celor speciale, individuale. familiale sau de grup, in vederea depésirii situatiilor de
dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si
cresterii calitagii vietii.

Astfel, misiunea centrului este de a preveni abandonul si institutionalizarea copitlor prin
asigurarea pe timpul zilei a unor activitati de educatie, ingrijire, recreere-socializare, consiliere,
dezvoltarca deprinderilor de viata independenta pentru copii, cat si a unor activitati de sprijin,

consiliere, educare etc. pentru parinti/ reprezentanti legaly/ alte persoane care au in ingrijire copii.

ART. 4
Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare
(1) Centrul de zi pentru copii functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare i funcfionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare.
(2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevazut in Ordinul ANPCD
nr.24/04.03.2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrele de 7.
(3) Centrul de zi pentru copii a fost infiintat prin reabilitarea cladirii situate in Navodari,
str.Sanatatii, nr.3, in cadrul proiectului: “Cantina Sociala si Centru de zi in Orasul Navodari-
Reabilitare si Modernizare”, prin Programul Operational Regional 2007-2013, Axa prioritara 1
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“Sprijinirea dezvoltarii durabile a oraselor —poli urbani de crestere”, Domeniul major de interventie
1.1 “Planuni integrate de dezvoltare urbana”, sub-domeniul Poli de crestere. Valoarea totala a
proiectului a fost de 4.765.000 lei, din care contributia financiara a Uniunii Europene prin Fondul
European pentru Dezvoltare Regionala - 3.094.394,10 lei, Buget national - 679.726,89 lei si
contributia Unitatii Administrativ Teritoriale Orasul Navodari - 77.022,88 lei.

Pentru aprobarea acestui proiect au fost emise de catre Consiliul Local Navodari
urmatoarele hotarari:
- HCL nr.13/27.01.2011 privind aprobarea studiului de fezabilitate si a indicatorilor tehnico-
economici pentru proiectul “Cantina Sociala si Centru de zi in Orasul Navodari-Reabilitare si
Modernizare”,
- HCL nr.14/27.01.2011 pnvind aprobarea participarii orasului Navodari cu Proiectul “Cantina
Sociala si Centru de =i in Orasul Navodari-Reabilitare si Modernizare” si a cheltuielilor legate de
implementarea acestuia in cadrul POR 2007-2013, Axa prioritara 1: Sprijinirea dezvoltarii durabile
a oraselor-poli urbane de crestere.

Serviciile oferite de centrul de zi sunt complementare demersurilor si eforturilor propriei
familii, asa cum decurg din obligatiile si responsabilititile parintesti, precum si serviciilor oferite de
unitdtile de invdtamant si de alti furnizori de servicii, corespunzitor nevoilor individuale ale
copilului in contextul siu socio-familial.

Copiii beneficiaza de serviciile centrului timp de 8 ore/zi, atat in timpul anului scolar, cét si in

vacante, excepiie ficind zilele de sambita si duminica si sirbitorile legale.

ART. S

Principiile care stau la baza functionarii Centrului de zi pentru copii

(1) Centrul de zi pentru copii se organizeazd i funcfioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneazd sistemul national de asisten{d sociald, precum §i cu principiile specifice
care stau la baza acordirii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romaénia este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi
pentru copii sunt urmétoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului; egalitatea sanselor si
nediscriminarea;
b) asistarea copiilor in realizarea i exercitarea drepturilor lor;
¢) respectarea demnitatii copilului;
d) ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont de varsta si de

gradul sau de maturitate;
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e) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a copilului:

f) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii copilului;

g) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

h) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

i) responsabilizarea parintilor cu privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor
parintesti;

J) primordialitatea responsabilitatii parintilor cu privire la respectarea §i garantarea drepturilor
copilului;

k) colaborarea centrului cu Directia Asistentad Sociala.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi sunt copiii si familiile acestora

care locuiesc pe raza orasului Navodari si care se afla in situatie de dificuliate, respectiv:

- copiii §i parintii cdrora li se acorda prestatii si servicii destinate prevenirii separarii lor:

- copiiidin familii monoparentale;

- copii cu unul sau ambii parinti plecati in strainatate;

- copiii cu un grad ridicat de abandon scolar;

- copiii aflatt in situaiii de risc de abandon, neglijare, abuz. sau orice alta situatie de risc psiho-
social in care se atta copilul la un moment dat :

- copiii care beneficiazi de o misura de proteciie speciala. respectiv plasament familial sau wutela;

- copiii care au beneficiat de o masura de proteciie speciald si au fost reintegrati in familie.

Ceatrul de zi dispune de doua sali principale destinate activitatilor desfasurate cu copiii.
Capacitatea totala a centrului este de 50 de locuri pentru copii, care sunt repartizati in doua grupe in
functie de programul scolar, varste etc.

(2) Admiterea copiilor in centru cuprinde mai multe etape, conform prevederilor
ORDINULUI AN.P.D.C. nr. 288/ 06.07.2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind managementul de caz in domeniul protecfiei drepturilor copilului.

ldentificarea cazurilor se realizeaza prin cel pufin una din urmitoarele situatii:
a) solicitare directa din partea familiei/ reprezentantului legal.
b) referire din partea Compartimentului Protectia copilului din cadrul Directiei de Asistenta sociala.
In prima etapd — evaluarea initiald, au loc discutii purtate de personalul desemnat/asistentu)
social cu parintii copilului/reprezentantul legal.
In baza cererii depuse de parintele copilului/reprezentantul legal al acestuia, cat si a

informatiilor colectate, se intocmeste Fisa de evaluare inifiald care contine:



- date privind membrii familiei (nume si prenume, data nasterii, pregatirea
scolara/profesionala, ocupatia), cat si referitoare la copilul care urmeaza a fi inscris la
centrnu;

- date despre mediul de viata al copilului si familiei acestuia,

- dificultatile cu care se confrunta in prezent copilul si familia sa, cat st serviciile la care a
apelat,

- motivul solicitarii actuale, cat si alte observatii.

Evaluarea inifiald are drept scop identificarea nevoilor individuale si familiale. in baza
cirora, ulterior va fi elaborat planul de servicii. In cadrul procesului de evaluare initiala,
persoana/familia primeste gratuit informatiile referitoare la riscurile sociale §i drepturile de protectie
sociald de care poate beneficia, precum si. dupd caz. consilierea necesard in vederea depisirii
situatiilor de dificultate.

Dupa aceasta etapd, este programata vizita in teren, in vederea efectuarii anchetei sociale la
domiciliul familiei - aceasta reprezentind etapa evaludrii complexe. Ancheta sociala este o metoda
de investigatic intemeiata pe diferite tehnici de culegere si de prelucrare a informatiei, in scopul
analizei situatiei sociale si economice a persoanelor, familiilor, avand rol de diagnostic social.
Ancheta sociala conting mai multe informatii, printre care: data evaluarii, scopul efectuarii anchetei
sociale, datele membrilor familiei, stabilirea statutului si contextului social in care traieste familia -
date despre locuintd, venituri, stare de sanitate, nivelul educational, dificultatile cu care se
confrunta copilul/copiii din familie, precum si propuneri privind acordarea/ neacordarea serviciilor
sociale. Ancheta sociala este semnatd de asistentul social care a intocmit-o si este vizata de seful
centrului.

Pe baza anchetei sociale, se intocmeste Planul de servicii. Acest plan cuprinde masurile de
asisten{d sociala, respectiv serviciile recomandate pentru solutionarea situatiilor de nevoie sau risc
social identificate, precum si beneficiile de asistenti sociald la care copilul/ familia are dreptul,
respectiv servicil oferite in cadrul Centrului de zi. Formularul cuprinde informatii precum: numele
si prenumele beneficiarului, serviciile sociale acordate, obiectivul general al serviciilor acordate,
perioada de acordare, persoana responsabila etc.

Serviciile acordate beneficiarului-copil pot fi: activitati educationale si de petrecere a
timpului liber in cadrul centrului, consiliere psihologica a copilului si/sau familiei, logopedie si
atunci cand este cazul asistenta medicala, stomatologica, servirea mesei in cadrul Cantinei de ajutor
social.

Aprobarea inscrierii copilului la Centrul de zi pentru copii se realizeaza in baza Dispozitici
datd de Primar. De asemenea, Primaria prin Directia Asistenta Sociala-Centru de Zi si parintele
copilului/reprezentantul legal incheie un Contract pentru firnizarea serviciilor sociale, in care se
stipuleaza serviciile acordate copilului/familiei §i durata acestora, drepturile si obligatiile partilor.
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precum si condifiile de incetare/reziliere ale contractului. Contractul este redactat in doud exemplare
originale, cite unul pentru fiecare parte semnatara.

in vederea monitorizarii eficientei serviciilor sociale furnizate, precum si pentru stabilirea
continudrii interventiei sau scoaterii din eviden{a a cazului, situagia copilului/familiei se reevalueazi
periodic. Evidentierea acestei etape se face prin intocmirea Fisei de monitorizare, formular care
cuprinde informatii privind evolutia copilului/familiei, imbunatif{iri constatate sau aspecte negative.

in functie de evolutia inregistrata si a obiectivelor atinse (prevazute in planul de servicii), la
sfargitul perioadei de acordare a serviciilor sociale prevazuta in contract, asistentul social/persoana
desemnata propune inchiderea cazului sau prelungirea acordérii serviciilor sociale. In acest sens, se
redacteaza Decizia de inchidere a cazului, vizata de seful centrului si aprobata de Directorul
Dircctiei Asistenta Sociala.

(3) Dosarul beneficiarului

Pentru fiecare copil-beneficiar, Centrul de zi, prin asistentul social/ persoana desemnata,
intocmeste dosari! personal al beneficiarului. Dosarul contine, pe langa cererea parintelui/
reprezentantului fegal al copilului - aprobata de Directorul Directici Asistenta Sociala si vizata de
seful Centrului de zi (privind numarul de locuri disponibil), urmatoarele documente depuse de

familie:

acte de stare civila, respectiv: acte identitate parinti, certificate de nastere copii, certificat de

césdtorie, hotarari de divort, certificat deces (unde este cazul), certificate de handicap, unde este

cazul,

- adeveninte scolare pentru copii. eliberate de unitatea de invatamadnt,

- caraclerizare scolara care sa cuprinda aspect privind: problemele scolare intampinate de copil,
riscul existent/nu privind abandonul scolar, gradul de implicare al parintelui etc., acolo unde este
necesara, la solicitarea specialistului,

- adeverinta medicala eliberata de medicul de familie pentru copilul inscris care si ateste faptul ci
nu are boli transmisibile, acolo unde este cazul,

- alte documente relevante.

Dosarul este completat cu formularele prevazute la alin.(2), intocmite de personalul centrului de
zi. Modelele formularelor utilizate vor fi aprobate prin Dispozitie a Primarului.
(4) Conditii de incetare a serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului de zi
Retragerea copilului din Centrul de zi se poate face ca urmare a:

- intoemirii Deciziei de inchidere a cazului (indeplinirea obiectivelor prevazute initial),

- cererea parintelui/reprezentantului legal,

- absenta nemotivata a copilului de la activitatile centrului pe o perioada mai mare de zile 15 zile

lucratoare consecutiv.



(5) Beneficiarii de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi pentru copii au urmitoarele
drepturi:
a) sd li se respecte drepturile 5i libertatile fundamentale, fira discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstan{a personald ori sociala:
b) sa beneficieze de serviciile sociale oferite in cadrul centrului, conform planului de servicii
intocmit;
c) sa foloseasca baza tehnico-materiala existent, in conditiile prezentului regulament;
d) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale. respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplicé:
¢) sd li se asigure péstrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate i primite:
f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
g) s li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime:
h) s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
1) sa li se respecte toate drepturile speciale, conform calitatii de persoane minore sau persoane cu
dizabilitai:
J) sa le fie luate in considerare, in limita posibilitatilor, propunerile cu privire la programul si
activitatile desfasurate in cadrul centrului;
k) parintii sa aiba acces la toate informatiile cu privire la copilul lor.

(6) Beneficiarii Centrului de 71 pentru copii au urmitoarele obligafii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatic familiala, sociald, medicala si
economica:
b) sa respecte programul Centrului de zi, cat si regulamentul institutiei; sa respecte orele de sosire si
plecare in si din incinta centrului;
c) sa foloseasca si sa pastreze cu grija jocurile, cartile si celelalte bunuri aflate in dotarea centrului;
d) sa anunte in timp util reprezentantul centrului (seful centrului/asistentul social/educatorul) in
situatia in care copilul-beneficiar se afla in imposibilitatea frecventarii programului centrului;
e) sa manifeste un comportament civilizat si sa aiba o tinuta vestimentara decenta;
f) sa participe. in raport cu varsta, situatia de dependent etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
g) s comunice orice modificare intervenita in legaturd cu situatia lor personali;
h) parintii au obligatia de a participa la intalnirile stabilite de comun acord cu personalul centrului,

in vederea interesului superior al copilului.



ART. 7

Activititi si funetii

Principalele functii ale Centrului de zi pentru copii sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmitoarelor
activitii{i:
I. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu parintele copilului-beneficiar/
reprezentantul legal;
2. activitati de petrecere a timpului liber: de creatie, de cunoastere, jocuri de grup/individuale,
serbarea zilelor de nastere/ a unor sarbatori religioase, organizarea de excursii/tabere etc.;
3. educatie/ formare abilitati: sprijin pentru pregatirea temelor si formarea deprinderilor de studiu
individual, recuperare scolara, alfabetizarea copiilor neintegrati in sistemul de invatamant, educatie
estetica, educatie plastica (modelaj, pictura), cunoasterea si respectarea normelor de comportament
in societate;
4, consiliere psihologica a copilului si/sau familiet, acolo unde este cazul,
3. logopedie;
6. servirea pranzului in cadrul Cantinei de Ajutor Social;
7. asistenta medicala primara si stomatologica, atunci cand este nevoie.

b) de informare a beneficiarilor/potentialilor beneficiari, autorititilor publice si

publicului larg despre domeniul siiu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi:
I. Organizarea unor campanii de informare a activitatilor centrului prin distribuirea de pliante si
materiale informative, articole scrise in presa scrisa s.a.;
2. Organizarea/participarea la cvenimente de sensibilizare a comunitatii locale, prin expozitii/
lucrari/ actiuni ate copiilor-beneficiari: 1 Tunie, Sarbatorile de Craciun si Paste, 8 martie etc.;
3. Desfasurarea de activitati de promovare a centrului in cadrul Liceului “L.Edeleanuy” Navodari si a
facultatilor cu profil socio-uman din Constanta prin: prezentarea de material informative, expunerea
oportunitatii de efectuare a voluntariatului sau a stagiului de practica pentru studenti;
4, elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitafi:
1. Incheierea de parteneriate cu alte institutii de profil, ONG-uri in vederea diversificarii serviciilor
sociale furnizate;
2. Realizarea de conventii de colaborare cu institutiile relevante din comunitatea locala: unitati de

invatamant, institutii medicale, biserici etc.;



3. Actiuni de mediatizare a drepturilor copilului si a familiei, cat si promovarea unei imagim
pozitive a centrului de zi pentru copii.

d) de asigurare a caliti{ii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activiti{i:
1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor sociale,
conform etapelor managementului de caz (ex. fise, formular ancheta sociala, plan servicii etc.);
2. Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate, prin aplicarea unor chestionare;
3. Propune implementarea unor proiecte/programe menite sa asigure cresterea calitatii activitatii
centrului, in corelare cu strategiile si politicile nationale, judetene si locale;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin
realizarea urmitoarelor activitati:
1. Intocmirea fiselor de post ale angajatilor centrului si evaluarea performantelor profesionale
individuale;
2. Asigura intretinerea si utilizarea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
3. Intocmirea necesarului de buget propriu;

4. Propuneri de achizitii produse si materiale, intocmind referatele si documentatia aferenta.

ART. 8
Structura organizatorici, npumirul de posturi s§i categoriile de personal
Conform prevederilor Hotararii Consiliului Local Navodari nr. 245/ 12.05.2016, schema de
personal a Centrului de zi pentru copii cuprinde un numir de 11 angajati, care se subordoneaza unui
Sef centru, din care:
a) personal de conducere: sef centru care coordoneaza activitatea ambelor centre (pentru copii si
persoane in varsta);
b) personal de specialitate i auxiliar: 9 posturi, pentru pozitiile de: medic, asistent medical,
logoped, psiholog, psihopedagog, asistent social, educator specializat;
¢) personal cu functii administrative. gospodérire. intretinere-reparatii, deservire: 2 posturi, pentru

pozitiile de ingrijitoare si sofer.

ART. 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef de centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitatilor desfagurate de personalul centrului si
propune organului competent sanc{iuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor

sociale, codului muncii etc.;



b) elaboreazd rapoartele privind activitatea centrului, stadiul implementirii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare:

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbuniti{irii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calita{it serviciilor, precum s5i pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) intocmeste instrumentele proprii in baza carora se acorda serviciile sociale, respectiv:
regulamentul de organizare si functionare, codul etic al beneficiarilor, manualul de proceduri etc.,
cat si modelul formularelor utilizate pentru intocmirea dosarului beneficiarului, si le trimite
compartimentelor de specialitate in vederea aprobarii acestora;

g) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului:

h) propune furnizorului de servicii sociale-Dircclia Asistenta Sociala, aprobarea structurii
organizatorice §i a numarului de personal:

i) desfasoard activitd{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitatea locala;

J) ia in considerare si analizeazd orice scsizare care ii este adresald, referitoare la Tncilciiri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il conduce;

k) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune. in
limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunétatirea acestor activitati sau.
dupi caz. formuleaza propuneri in acest sens:

1) efectueaza demersurile necesare obtinern avizelor necesare functionarn centrului, cat si acreditarn
serviciilor sociale acordate, conform prevederilor legale in vigoare;

m) organizeazi activitatea personalului st asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare §i functionare;

n) reprezintd centrul in relatiile cu furnizoru!l de servicii sociale §i. dupa caz, cu autoritaile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara:

o) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu Directia Asistenta Sociala si celelalte
compartimente din cadrul Primariei, cat si institutiile de asistenta sociala de la nivel judetean, cu
alte institufii publice locale si organizaiii ale societd{ii civile active in comunitate. in folosul
beneficiarilor;

p) intocmeste proiectul bugetului propriu al centrului;

r) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

s) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale.
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(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupid caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatdmant superior in domeniul psihologie, asistenta sociali si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invaimantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in

conditiile legii.

ART. 10
Personalul de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:
a} medic specialist (221201);
b} asistent medical (325901),
c) psiholog clinician (263401);
d) psihopedagog (263412);
e) educator specializat (531203);
) logoped (226603);
£) asistent social (263501);
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte institutii/centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii
de resurse;
c) monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate:
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
f) face propuneri de imbunatatire a activitagit in vederea cresterii calititii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
Atributiile pentru fiecare post de specialitate se regasesc in fisele de post aferente fiecarui

angajat, semnate si aprobate.
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ART. 11
Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigura activititile auxiliare serviciului social si este::
a) ingrijitoare;
b) sofer.
Atributiile personalului administrativ sunt:

- efectueaza lucrari de ingrijire a centrului, respectiv: aspirarea/ stergerea prafului de pe mobilier.
plante, calorifere, pervazuri etc. §i méaturarea spatiilor care nu se aspird; asigura ordinea i aerisirea
tuturor incéperilor; spalat geamuri, usi, mobilier, faiantd, dusumele, gresie;

- asigura dezinfectia grupurilor sanitare, zilnic (W.C.-uri, chiuvete. faianta, gresie);

- ingrijeste plantele din sali si holuri;

- asigurd curdfenia in toati incinta centrului de zi, dar si in curtea centrului;

- indeparteaza zilnic resturile menajere, transporta gunoiul si reziduurile alimentare in conditii

corespunzatoare si asigura dezinfectia pubelelor;

- utilizeaza in mod eficient resursele puse la dispozifia sa: echipamente, materiale de curdienie si
dezinfectie;

- Ajutd personalul educativ la pregatirea §i distribuirea materialului didactic, cét si la aranjarea
sililor.

Aiributiile pentru personalul administrativ se regasesc in fisele de post aferente fiecarui

angajat, semnate si aprobate.

ART. 12
Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al Orasului Navodari;
b) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din {ari si din
striinitale;
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



B. CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE IN VARSTA

ART. 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si funcjionare este un document propriu al serviciului social
Centrul de zi pentru persoane in varsta, aflat in subordinea Directiei Asistenta Sociala Navodari,
institutie infiintata prin Hotararea Consilivlui Local Navodari nr.18/18.02.2016 cu privire la
modificarea organigramei si statului de functii ale aparamlui de specialitate al Primarului
Orasului Navodari, judetul Constanta, in vederea asigurdrii functiondrii centrului, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc., conform prevederilor Hotararii
Guvernului nr.867/14.10.2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajatii centrului si. dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor/reprezentantii legali,
vizitatori.

ART. 2

Identificarea centrului

Centrul de zi pentru persoane in varsta cu sediul in orasul Navodari, str.Sanatatii, nr.3, acorda
servicii sociale fara cazare, cod serviciu social: 8810CZ-V-I1, conform H.G. nr.867/14.10.2015.

ART. 3

Scopul centrului

Centrul de zi pentru persoane in varsta are ca scop prevenirea marginalizarii si excluziunii
soctale, cresterea gradului de incluziune sociala si imbunatatirea calitatii vietii persoanelor in varsta
din orasul Navodari, avand in vedere prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociala a
persoanelor varstnice, republicata si actualizata.

Potrivit prevederilorart.27 din Legea asisteniei sociale nr.292/2011, serviciile sociale
reprezintd activitatea sau ansamblul de activitdti realizate pentru a raspunde nevoilor sociale.
precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si
cresterii calitatii vietii.

ART. 4

Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare

(1) Centrul de zi pentru persoane in varsta funclioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011 a
asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, cat si a urmatoarelor acte normative:
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- Legea nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanclor varstmice, republicata si actualizata,

- Legea 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale,

- Hotararea Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadi de organizare si finctionare a serviciilor sociale,

- Ordinul MMSSF nr. 73/17.02.2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea
de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii
de servicii saciale.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este cel prevazut in Ordinul MMSSF nr.
2.126/5.11.2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor virstnice, persoanelor fiirét adépost, tinerilor care au pdaréasit sistemul
de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i pentru
serviciile acordate i comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinelor sociale,
ANEXA 6 Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte.

(3) Centrul de zi pentru persoane in varsta a fost infiintat prin reabilitarea cladirii situate in
Navodari, str.Sanatatii, nr.2, in cadrul proiectului: “Cantina Sociala si Centru de zi in Orasul
Navodari-Reabilitare si Modernizare”, prin Programul Operational Regional 2007-2013, Axa
prioritara | “Sprijinirea dezvoltarii durabile a oraselor —poli urbani de crestere”, Domeniul major de
interventie 1.1 “Planuri integrate de dezvoltare urbana”, sub-domeniul Poli de crestere. Valoarea
totala a proiectului a fost de 4.765.000 lei, din care contributia financiara a Uniunii Europene prin
Fondul European pentru Dezvoltare Regionala - 3.094.394,10 lei, Buget national - 679.726,89 lei si
contributia Unitatii Administrativ Teritoriale Orasul Navodari - 77.022,88 lci.

Pentru aprobarea acestui proiect au fost emise de catre Consiliul Local Navodari
urmatoarele hotarari:

- HCL nr.13/27.01.2011 privind aprobarea studiului de fezabilitate si a indicatorilor tehnico-
economici pentru proiectul “Cantina Sociala si Centru de zi in Orasul Navoedari-Reabilitare si
Modernizare”,
- HCL nr.14/27.01.2011 privind aprobarea participarii orasului Navodart cu Proiectul “Cantina
Sociala si Centru de =i in Orasul Navodari-Reabilitare si Modernizare” si a cheltuielilor legate de
implementarea acestuia in cadrul POR 2007-2013, Axa prioritara 1: Sprijinirea dezvoltarii durabile
a oraselor-poli urbane de crestere.

ART.5

Principiile care stau la baza functionarii Centrului de zi pentru persoane in varsta

(1) Centrul de zi pentru persoane in varsta se organizeaza si funct{ioneazd cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si cu principiile
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specifici, in

14



conventiile internagionale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de zi
persoane in varsta sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sansc si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare:

c) asigurarca protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

€) asistarea persoanelor fird capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor:

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarca in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupd caz, de vérsta §i de gradul siu de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanci bene ficiare;

J) preocuparea permanema pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitagilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare:

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei. familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdli de integrare sociald i implicarea activa in solujionarea situatiilor de dificultate cu care se
pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu Directia Asistentd Sociala.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi pentru persoane in varsta sunt:
- beneficiari directi: persoanele varstnice, inclusiv persoanele varstnice cu dizabilitati, pensionari
care locuiesc pe raza Orasului Navodan;
- beneficiari indirecti: familiile persoanelor in varsta sau reprezentantii legali ai acestora.
Centrul de zi se adreseaza unui numar de maxim 60 de persoane in varsta-beneficiari directi.

15



(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) Acte necesare: act de identitate (BI/CI), cupon pensie, adeverinta medicala eliberata de medicul
de familie in care sa fie mentionate afectiunile cronice;
b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor sunt:
- sa fie persoane varstnice sau pensionare,
- sa aiba domiciliul/resedinta, sau sa locuiasca in fapt in orasul Navodari.
Nu se admit in centru urmatoarele persoane:
- persoanele care se afla in evidenta cu boli infecto-contagioase,
- persoanele a caror igiena sau stare de sanatate psihica pun in pericol integritatea fizica a celorlalti
beneficiari ai centrului,
- persoanele aflate in stare de ebrietate sau care manifesta un comportament violent verbal sau fizic,
- persoanele-solicitante care refuza sa puna la dispozitie actele solicitate.
Pentru fiecare beneficiar, asistentul social/persoana desemnata intocmeste un dosar personal
al beneficiarului care contine:
- actele necesare inscrierii, inclusiv cererca avizata de sef centru si aprobata de directorul Directiei
Asistenta Sociala,
- fisa de evaluare personala (geriatrica),
- planul individualizat de asistenta sociala, in functie de nevoile beneficiarului,
- contractul de servicii sociale incheiat intre furnizor: Primaria prin Directia Asistenta Sociala-
Centru de Zi si persoana beneficiara.
Modelele formularelor utilizate vor fi aprobate prin Dispozilie a Primarului.
(3) Conditii de incetare a serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului de zi:

- cererea scrisa a beneficiarului, inregistrata in Registrul Centrului, prin care solicita incetarea
serviciilor sociale,
- absenta nemotivata a persoanei in varsta de la activitatile centrului pe o perioada mai mare de 15
zile lucratoare consecutive,
- incetarea de drept a Contractului de servicii sociale ca urmare a comportamentului agresiv/ostil al
beneficiarului fata de personalul centrului sau ceilalti beneficiari,
- in cazul schimbarii domiciliului 1n alta localitate,
- in cazul decesului beneficiarului.

(4) Beneficiarii de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru persoane in varsta au
urmétoarele drepturi:
a) sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazad de rasi. sex.
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b) sa beneficieze de serviciile sociale oferite in cadrul centrului, conform planului individualizat de

asistenta sociala;



c) sa foloseasca baza tehnico-materiala existenta, in conditiile prezentului regulament;
d) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care Ii se aplici;
e) sé li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
f) 54 li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, att timp cit se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate:
g) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vieii intime:
h) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
1) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitagi;
J) sa le fie luate in considerare, in limita posibilitatilor, propunerile cu privire la programul si
activitatile desfasurate in cadrul centrului.

(6) Beneficiarii Centrului de zi pentru persoane in varsta au urmitoarele obligafii:
a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociali, medicala si
economici;
b) sa respecte programul Centrului de zi, cat si regulamentul institutiei; sa respecte orcle de sosire si
plecare in st din incinta centrului;
c) sa foloseasca si sa pastreze cu grija bunurile aflate in dotarea centrului;
d) sa anunte in timp util reprezentantul centrului (seful centrului/asistentul social) in situatia in care
se afla in imposibilitatea frecventarii programului centrului;
e) sa manifeste un comportament civilizat si sa aiba o tinuta vestimentara decenta:
f) sd comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala;

g) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7

Activititi si functii

Principalele functii ale Centrului de zi pentru persoane in varsta sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:
I. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana in varsta-beneficiara;
2. activitati de petrecere a timpului liber: socializare, jocuri de grup/individuale (ex. sah, table,
rummy, carti etc.), organizare si implicare in activitati comunitare si culturale, serbarea zilelor de
nastere/ a unor sarbatori religioase, organizarea de excursii/tabere etc.;
3. informare si consiliere sociala, cat si in alte domenii, cu invitarea unor specialisti, pe teme
propuse de beneficiari;
4. servirea pranzului in cadrul Cantinei de Ajutor Social, acolo unde este cazul si cu respectarea
prevederilor legale in domeniul cantinelor sociale;
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5. asistenta medicala primara, atunci cand este nevoie.
b) de informare a beneficiarilor/potentialilor beneficiari, autorititilor publice si

publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmaitoarelor activitii
1. Organizarea unor campanii de informare a activitatilor centrului prin distribuirea de pliante si
materiale informative, articole scrise/comunicate in presa scrisa s.a.:
2. Organizarea/participarea la evenimente de sensibilizare a comunitatii locale, prin expozitii/
lucrari/ actiuni ale beneficiarilor: ex. 1 Octombrie Ziua Internationala a Persoanelor Varstnice, 8
martie etc.;
3. Desfasurarea de activitati de promovare a centrului in cadrul Liceului “1..Edeleanu” Navodari si a
facultatilor cu profil socio-uman din Constanta prin: prezentarea de materiale informative,
cxpunerea oportunitatii de efectuare a voluntariatului sau a stagiului de practica pentru studenti;
4. elaborarea de rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturifor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activititi:
1. Incheierea de parteneriate cu alte institutii de profil, ONG-uri in vederea diversificarii serviciilor
sociale furmzate;
2. Realizarea de conventii de colaborare cu institutiile relevante din comunitatea locala: unitati de
invatamant, institutii medicale, biserici etc.;
3. Actiuni de mediatizare a drepturilor persoanelor in varsta, cat si promovarca unei imagini
pozitive a centrului de zt.

d) de asigurare a calitiitii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitifi:
l. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor sociale;
2. Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate, prin aplicarea unor chestionare privind
satisfactia beneficiarilor in raport cu serviciile sociale acordate;
3. Propune implementarea unor proiecte/programe menite sa asigure cresterea calitatii activitatii
centrului, in corelare cu strategiile si politicile nationale, judetene si locale;

e} de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmitoarelor activititi:
1. Intocmirea fiselor de post ale angajatilor centrului si evaluarea performantelor profesionale
individuale;
2. Asigura intretinerea si utilizarea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;
3. Intocmirea necesarului de buget propriu;

4. Propuneri de achizitii produse si materiale, intocmind referatele si documentatia aferenta.
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ART. 8

Structura organizatoericd, numéirul de posturi si categoriile de personal

Conform prevederilor Hot#rérii Consiliului Local Navodari nr. 245/ 12.05.2016, schema de
personal a Centrului de zi pentru persoane in varsta cuprinde un numir de 8 angajati, care se
subordoneaza unui Sef centru, din care:
a) personal de conducere: sef centru care coordoneaza activitatea ambelor centre (pentru copii si
persoane in varsta);
b) personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi, pentru pozitiile de: medic, asistent medical, asistent
social, infirmiera (2 posturi);
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intre{inere-reparatii, deservire: 3 posturi, pentru

pozitiile de ingrijitoare (2 posturi) si sofer.

ART.9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef de centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul centrului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salaria{ii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor
sociale, codului muncii ete.;
b) claboreazd rapoartele privind activitatea centrului, stadiul implementirii obiectivelor si
intocrmeste informéri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale i/sau alte structuri ale societdtii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspundd nevoilor persoanelor beneficiare:
e) intocmeste raportul anual de activitate:
f) intocmeste instrumentele proprii in baza carora se acorda serviciile sociale, respectiv:
regulamentul de organizare si functionare, codul etic al beneficiarilor, manualul de proceduri etc.,
cat si modelul formularelor utilizate pentru intocmirea dosarului beneficiarului, si le trimite
compartimentelor de specialitate in vederea aprobarii acestora;
2) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
h) propune fumnizorului de servicii sociale-Directia Asistenta Sociala, aprobarea structurii

organizatorice §i a numérului de personal;

19



1) desfagoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitatea locala;
j) ia in considerare §i analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il conduce;
k) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sd conduci la imbunitatirea acestor activita{i sau,
dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens:
1) efectueaza demersurile necesare obtinerii avizelor necesare functionarii centrului, cat si acreditarii
serviciilor sociale acordate, conform prevederilor legale in vigoare;
m) organizeaza activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare:
n) reprezintd centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tari:
0) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu Directia Asistenta Sociala si celelalte
compartimente din cadrul Primariei, cat si institutiile de asistenta sociala de la nivel judetean. cu
alte institufii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;
p) intocmeste proiectul bugetului propriu al centrului;
r) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
s) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furmizare a serviciilor sociale.
(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparca functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invaldmant superior in domeniul psihologie, asisten{a sociala i sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale. sau absolventi cu diplomi de licenia ai invatimantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 3
ani in domeniul serviciilor sociale.
(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducdtorilor institutiei se face in

conditiile legii.

ART. 10

Personalul de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate, conform organigramei aprobata a primariei, este:
a) medic specialist (221201);
b) asistent medical (325901),
g) asistent social (263501).



(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte institutii/centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii
de resurse;
c) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului. situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
€) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunititire a activitatii in vederea cresterii calitafii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile pentru fiecare post de specialitate se regasesc in fisele de post aferente fiecarui

angajat, semnate si aprobate.

ART. 11
Personalul administrativ, gospodiirie, intrefinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social si este format din:

a) ingrijitoare;

b) infirmiere;

¢} sofer.

Atributiile personalului administrativ sunt:

- efectueaza lucrdri de ingrijire a centrului, respectiv: aspirarea/ stergerea prafului de pe mobilier.
plante, calorifere, pervazuri etc. si madturarea spatiilor care nu se aspira: asiguri ordinea si aerisirea
tuturor inciperilor; spalat geamurti, ust, mobilier, faianta, dusumele, gresie:

- asigura dezinfectia grupurilor sanitare, zilnic (W.C.-uri, chiuvete, faianti, gresie);

- ingrijeste plantele din sili si holuri;

- asigurd curitenia in toatd incinta centrului de zi, dar si in curtea centrului;

- indeparteaza zilnic resturile menajere, transporta gunoiul si reziduurile alimentare in conditii

corespunzatoare si asigura dezinfectia pubelelor;

- utilizeazad in mod eficient resursele puse la dispozitia sa: echipamente, materiale de curitenie si
dezinfectie;

- Ajutd personalul de specialitate la pregitirea §i distribuirea materialelor folosite, cit si la aranjarea
salilor, organizarea evenimentelor/actiunilor,

Atributiile pentru personalul administrativ se regasesc in fisele de post aferente fiecarui

angajat, semnate si aprobate.



ART. 12
Finanfarea Centrului de zi pentru persoane in varsta
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al Orasului Navodarni;
b) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
striinitate;
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
DISPOZITII FINALE

Modificarea si completarea Regulamentului se va face de fiecare datd cand din actele
normative apirute ulterior aprobarii acestuia, rezultd importante sarcini care nu au fost prevazute la
data Tntocmirii acestuia.

Prezentul Regulament se completgaza de drept cu reglementirile legale in vigoare.

PRES TE DBE SEDINTA,
Consliigr, PARA LUANA



